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YONETIGI OZETI

Proje Hakkinda: Avrupa Birligi destegi ile yiirttiilen ve stresi 32 ay olan “Evde Gocuk Bakim Hizmetleri Yoluyla Kayitl Kadin
Istihdaminin Desteklenmesi Operasyonu” baslikli projeye 5 Mart 2015 tarihinde baglanmistir.

Projenin iki temel amaci bulunmaktadir:
a) Evde gocuk bakan bakici kadinlarin kayit altina alinmasi
b) Gocuk bakim hizmetleri yoluyla ¢alisan annelerin desteklenmesi

Proje, kadin istihdaminin gorece yiiksek oldugu Antalya, Bursa ve izmir illerinde 6 aylik bir hazirigin ardindan baslatiimis, Aralik 2016’da
Istanbul ve Ankara illeri de projeye dahil edilmistir. Proje kapsaminda aylik geliri asgari ticretin iki katini asmayan 4/a statiisiinde
sigortall kadin calisanlara, 0-2 yags araligindaki cocuklari icin kayrth cocuk bakicisi istihdam etmeleri halinde aylik 320 Avro destek
sunulmaktadir.

Hazirlik Asamast: Ug ilde, proje biirolan olugturulmus; Hem Ankara merkezde hem de illerde mesleki nitelikli calisanlar istihdam
edilmistir. Ofisler, acik ofis seklinde modiiler tarzda ddsenmistir. Biro olusumunu takiben 3 ay slren proje tanitim faaliyetleri
gerceklestirilmis; yerel medya kanallari ve Belediyeler araciligiyla tanitim programlari yapiimis, kitapcik, afis ve el ilanlari kullaniimistrr.
Bu asamada gdzlenen sorun alanlar sunlar olmustur:

1. Projede kayith annelerin, profilleri ile projeye yonelik tutumlarini élgecek bir aracin olmamasi,

2. Projede formel bir girisimci gibi davranmasi gereken annelerin tipik bir isgi davranigi sergilemeyi siirdiirmeleri.
3. Aylik seminer/bilgilendirme toplantilarinin her (ic ilde de istenen diizeylerde katiiminin saglanamamasi,

4. Faydalanici calisan anneler igin bir sistematik veri tabaninin mevcut olmayisi,

Proje Kapsaminda Hibeden Yararlanan Kadinlarin Profili
1. Evde gocuk bakan kadinlar; genellikle diigtk egitimli ve orta yaglidir.

2. Bakici kadinlarin %35'’i daha 6nce de evde gocuk bakimi isi yapti§ini ifade etmislerdir. Bu kadinlarin %96,9 gibi blyik bir oran
ilk kez bu proje ile sigortal calismaya bagladiklarini belirtmiglerdir.

3. Cocuk bakicilarinin %97,5’i maag ve primlerin tam ve zamaninda yattigini belirtmislerdir.

4, Proje kapsaminda sertifikall bakici calistinimasi 6zendirilmesine ragmen, cocuk bakiciliji yapan kadinlarin sadece %6’s|
mesleki sertifikaya sahiptir. Ancak bu sertifikayl edinmek isteyenlerin orani yaklasik %70°dir.

5. Proje kapsaminda gocuk bakiciligr yapan kadinlarin yaklasik %45'i bakim hizmeti verdidi evde ayni zamanda temizlik ve yemek
gibi ilave isler de yaptiklarini beyan etmiglerdir.

6. Cocuk bakicilarinin %76,4’(indin ‘profesyonel bir ig olarak bu isi gelecekte de’ yapmak istediklerini belirtmislerdir.
7. Projede ev ziyaretleri sonucunda faydalanicilarin %79,6'si sistemde kalmayi sdrdtrtirken %20,4'0 sistemden gikartiimistir.

EVDE COCUK BAKIMI PROJESI STRATEJI BELGESI

Proje Ciktilarinin Kritik Analizi:

1. Gerekli vasfa, egitime ve onemli bir calisma deneyimine sahip geng Proje biiro ¢alisanlarini Kuruma kazandirmak énemlidir.

2. Hedef grubun; demografik, aile, toplumsal kdken, calisma yasami ve projeye donlik tutum ve davranislariyla ilgili veri setinin
bulunmayisi projenin en belirgin eksikligidir.

3. Kadin istihdaminin goreli yliksek oldugu egitim, saglik ve bankacilik gibi hizmet alanlarinda calisan kadinlar tanim geregi proje
kapsami diginda kalmislardir. Bu hususta diizeltici bir galisma iglevsel olacaktr.

4. Faydalanicilarin gogu igveren rollinti benimseyememigtir.

5. Proje evde gocuk bakim hizmetinin kalitesinin arttinimasinda istedigi noktaya ulagamamistir. Bunun baglica nedenleri sunlardir:

e (Calistiran ve calisan kadinlar igin tek beklenti cocuk saghd ile sinirli kalmigtir.

e Projede istihdam edilen bakicilarin dnemli bir bolimanin akraba ya da komsu olmalari (hayali isverenlik sorunsali)
bakim hedefini ikinci plana itmistir.

e Faydalanici annelerin ve bakici kadinlarin her ay kent merkezindeki formel toplantilara katilmamalari icin bir yaptinmin
olmamasi dnemlidir.

0 nedenle,

¢ Katilimi zorunlu kilmak bir ¢éziim olabilir,
0 Kent merkezli toplantilar semtlere tagimak distindlebilir.

6. Kayit dist istihdamin yogun oldugu tim sektérlere yayginlastirimasi islevsel olacaktir.

7. 1 Nisan 2015'de sadece ev hizmetlerine yonelik 5510 sayili Sosyal Sigortalar ve Genel Saglik Sigortasi Kanununun Ek-9'uncu
maddesinde yer bulan diizenlemeyle ev hizmetlerinde ¢alisanlarin (ayda 10 gunliik alt sinira bagli olarak) zorunlu sosyal sigorta
kapsami altina alinmig olmasi.

e Mesleki Yeterlilik Kurumundan sertifikall olan bakicilarin istihdam edilmesi halinde prim tesviki verilmesi disintlmelidir.
e Babalik izni, dogum sonrasi bakici destedi, cocuk 36 aylik olana kadar bakicinin sigorta primine iliskin destek veriimesi
vb. hususlarin da yasal diizenleme gercevesine sokulmasi dnerilmektedir.

8. Cocuk bakimi ve egitimi gibi kamusal anlamda ¢ok 6nemli bir konunun ikinci plana diismesi bir diger sorun alanidir.

9. Ev hizmetlerinin ig standartlarinin belirlenmesi; sertifika programlarinin tesisi ve sertifikasyon sonrasi bakicilarin diizenli olarak
denetlenmesi igin Milli Egitim Bakanligi, Aile ve Sosyal Politika Bakanligi ve Mesleki Yeterlilik Kurumu ile hali hazirda baglatiimig
olan ishirligi gelistiriimelidir.

10. Kocaeli, Adana, Denizli, Samsun, Gaziantep, Mersin, Tekirdag, Konya ve Kayseri gibi illerin de eklenerek projenin Ulke geneline
yayginlastinimasi uygun olacaktir.

MODEL ONERISI:

Ev hizmetlerinin kurumsallagmas igin ise ilk bagta gocuk bakimi hizmetinin kurumsallasmasi elzemdir. Bu amagla 6nerilen model ana
hatlaryla su sekilde dzetlenebilir:
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EXEGUTIVE SUMMARY

e (Cocuk bagina sabit ve anlamli bir maddi destek saglanmalidir.

e Ayrica, gocuk 36 aylik olana kadar bakicinin sigorta primi destegi, ebeveyn izni (babalik ve annelik izni), vergi indirimi vb.

tesvikler de uygulanmalidir.
Aileler tercihleri dogrultusunda, cocuk bakim modellerinden birisini secebilmelidir;
¢ Evde bakim,
0 Akredite edilmis bakicinin 1 den fazla gocuga bakmasi,
0 Kres.
Ebeveynin evine gelen bakicilarin sertifikali olmasi tesvik ediimelidir.
Sertifikall bakicilar, 4 cocuga kadar cocuk bakimina uygun sekilde hazirlanmig kendi evlerinde gocuk bakabilirler.
0 Bu durumda evin ve bakicilarin denetimi bliyik énem tagimaktadir.
0 Aile ve Sosyal Politika Bakanliginin diizenli olarak evi ve bakicly kontrolintin yani sira Mesleki Yeterlilik Kurumu da
aynen Fransa’da oldugu gibi bakicilarin 5 yilda bir sertifikalarini yenileme zorunlulugu getirilmelidir.
¢ Sertifikali bakicilarin ig bulmasina dzel istihdam biirolari aracilik ederse belli oranda bu sektdrtin kurumsallasmasina
da katki saglanmis olacaktrr.
0 Hem ebeveynin evinde calisan hem de kendi igyerinde bakim veren bakicilar haftanin en az 2 giinii ve toplamda
en az 3 saat en yakin krese giderek sosyallesmelidirler.
0 Kreslerdeki uzmanlar bakicinin yasadigi sorunlara uzman destegdi vermelidirler.
Kres uygulamasi igin kamu kresleri yayginlastinimalidlr.
0 Blyuksehir belediyeleri basta olmak iizere belediyelerinin olanaklarina bagvurulabilir.
0 Belediyelere, 300 haneyi temel alacak sekilde kres/glindiiz bakim evi inga etme, tefris etme ve zaman igerisinde
gerceklesen yipranma ve eskimeleri onarma ya da yenileme zorunlulugu getirilebilir.
Kres/giindliz bakim evlerinde calisacak personelin sertifikasyonundan Mesleki Yeterlilik Kurumu; cesitli kurslar yardimiyla

egitim verilmesinden Milli EGitim Bakanlgi ile belediyeler; kres/glindiz bakim evlerini denetlenmesinden ise Aile ve Sosyal
Politikalar Bakanligi sorumlu olmalidir.

Kres/glind(iz bakimevlerine cocuklarini teslim edecek ailelerden de gelir seviyelerine gore degisen farkli ticretler alinabilir.

Bu kres/giindiiz bakim evlerinde calisanlarin Galisma ve Sosyal Gilvenlik Bakanligi tarafindan sigortall calismasi zorunlu
kilinacagindan hem cocuk bakim hizmetleri yaygin bir bigcimde sigortall statliye kavusacak hem de dogum iznine ayrilan
kadinlarin tilke genelinde islerine geri donmeleri kurumsal ve sirekli olarak glivence altina alinmis olacaktir.

Su anda ev hizmetleri calisanlari igin cep telefonu tizerinden (Avrupa’da uygulanan kupon sisteminin daha cagdas ve gelismis
bir model) giinliik 1,19 TL prim yatirarak ev hizmetleri ¢alisanlarini giinlik bazda is kazalarina kars sigortalama imkani
bulunmaktadir. Bu tutar 1,79 TL yerine 6rnegin 10 TL'ye ¢ikartilirsa bu prim tutari ev hizmeti satin alan kisiyi zorlamayacag! gibi
ev hizmeti ¢alisani igin de primlerin genel sigorta tutari ve emeklilik hakki icin birikmesine imkan saglayacaktir.

About the project: The project which has a title of “Operation of Support for Registered Women Employment Through Home Child
Care Services” and lasted for 32 months with European Union support, started on 5 March 2015. The project has two main objectives:

a) Registering women child caregivers who look after children at home (The related women were not registered before).
b) Supporting working mothers through child care services.

The project was initiated after six months of preparation phase in the provinces of Antalya, Bursa and izmir where the women
employment were relatively high. In December 2016, Istanbul and Ankara were also included in the project. Within the scope of the
project, 320 € monthly support is provided to working women insured under the 4/a status, whose wage was not exceed twice the
monthly minimum wage, if they employ registered child caregiver for children between 0-2 years of age.

The Preparation Phase: At the beginning of the project, in addition to Ankara, project offices were established in Antalya, Bursa and
[zmir where employees with strong professional qualifications were employed. These offices were furnished in modular style and in the
form of an open office. The promotion activities of the Project were held for 3 months following the establishment of these offices and
the promotional programs were made through local media channels and Municipalities and booklets, posters and flyers were used.
The problems observed during the preparation phase of the project are given below:

1. There was not a measurement tool to determine the profiles and the attitudes of mothers towards the project.

2. Mothers who were expected to act as a formal entrepreneur in the project continued to act as if they were typical workers.

3. The participation to the monthly seminars/meetings in the related three provinces were not at the desired rate.

4, There was not a systematic database for the beneficiary working mothers.

The Profile of Caregivers Benefitting From the Grants of the Project
1. Women who take care of children at home; are generally low educated and middle-aged.

2. The 35% of the caregivers stated that they had looked after children at home before. A very high rate of these women (96,9%)
stated that they started to work as insured for the first time within the scope of this project.

3. The 97,5% of the child caregivers stated that they had received the exact amount of salary and premium on time.

4. Despite the fact that certified caregivers are encouraged to work within the scope of the project, however, only 6% of these
women have professional certification. But, the percentage of those who want to obtain this certificate is about 70%.

5. About 45% of the childcare women working within the scope of the project stated that they also do additional work such as
cleaning and cooking at home where they work as a child caregiver.

6. The 76,4% of the childcare women stated that they would also like to do childcare job in the future.

7. As a result of home visits within the scope of the project, 79,6% of the beneficiaries continued to stay in the system while
20,4% were removed from the system.



N

ve

VAL GUVENLK

ARG

sost

L GOVENLIK KURUMU

The Critical Analysis of Project Outcomes:

1.
2.

It is important to recruit well-trained and experienced young office workers for the Agency who work at the project.

The lack of a database composed of the information related to the demographic structure, family characteristics, social origins,
working life as well as attitudes and behaviours regarding the project of the target group are the most obvious deficiency of
this project.

Women who work in the service sector where the employment of women is relatively high such as education, health and
banking sector are out of the scope of this project by definition. In this regard, the arrangements that will be made would be
functional.

Most of the beneficiaries could not adapt to the employer role.

The project could not achieve the expected goal of increasing the quality of the child care service at home. In this respect, the
main reasons of this failure are:

The only expectation for employers and women workers were limited to the child health.

A significant portion of the caregivers employed in the project were relatives or neighbours (imaginary employer problem).
Thus, the target of care service became of secondary importance.

It has been observed that beneficiary mothers and chil caregivers do not attend to the formal meetings organized at the centre
of the cities every month. In this regard, there may be some sanctions. For example, the solutions would be to enforce those
to attend to the meetings or to organize the meetings at districts rather than at the centre of cities.

It would be functional to disseminate to all sectors where unregistered employment is intense.

With the arrangements found in Annex-9 of the Social Insurance and General Health Insurance Law No. 5510 only for home
services, on April 1, 2015, the employees working for home services (limited to at least 10 days per month) are covered by
compulsory social insurance.

It may be considered to give premium incentives if certified child caregivers are employed from the Vocational Qualifications
Authority.

It would be suggested that the subjects of paternity leave, postpartum care service support, providing the insurance premium
to the caregiver until the child is 36 months old etc. may be put into the legal framework.

The other problem is that a very important public issue which is child care and education became of secondary importance.
The performance standards of home services should be specified and the already initiated cooperation should be developed
with the Ministry of National Education, the Ministry of Family and Social Policy and the Vocational Qualifications Authority
about the facility of the certificate programs and inspecting the caregivers regularly after the certification.

10. It would be appropriate to extend this project to nation-wide including Kocaeli, Adana, Denizli, Samsun, Gaziantep, Mersin,

Tekirdag, Konya and Kayseri.

SUGGESTION OF A MODEL:

For the institutionalization of home services, first of all, institutionalization of child care services is essential. The outline of the proposed
model for this purpose can be summarized as follows:

EVDE COCUK BAKIMI PROJESI STRATEJI BELGESI

A significant and a fixed amount of financial support should be provided per child.

In addition, incentives such as giving the insurance premium to the caregiver until the child is 36 months old, parental leave
(both maternity and paternity leave), tax reduction etc. should also be implemented.

"o«

Families should be able to choose one of the child care models, such as “home care”, “an accredited caregiver” looking after
more than one child” and “kindergarten” according to their own preferences.

It should be encouraged that the caregiver who comes to the parents’ house should be certified.
Certified caregivers can look after maximum four children at their appropriately prepared houses.
¢ Inthis case, the inspection of the house and the caregiver is of great importance.

¢ The Ministry of Family and Social Policy should inspect the house and the caregiver regularly. In addition to that, as
in the case of France, the Vocational Qualifications Authority may enforce the caregivers to renew their certificates
every 5 years.

¢ If the private employment agencies mediate to the certified caregivers in order to help them to get employed, this
would contribute to the institutionalization of this sector to a certain extent.

¢ Caregivers who work at the parent’s house or give care services at their own place should socialize by going to
the next nursery school at least 2 days in a week and at least 3 hours in total.

¢ Child development experts working at nursery schools should provide support for the problems faced by the
caregiver.
Public kindergartens should be widespread.

¢ The facilities of the municipalities, especially the metropolitan municipalities, which have significant strengths in
terms of budget sizes, can be resorted to.

¢ The municipalities should be imposed to build a kindergarten based on 300 household, to furnish and to repair.

Vocational Qualifications Authority from the certification of personnel to be employed in kindergartens; the Ministry of National
Education and the municipalities to provide training through various courses; the Ministry of Family and Social Policy should
be responsible for the supervision of kindergartens.

Different fees may be charged to the kindergartens, depending on the income level of the families.

The daily insurances of employees, especially those for home-based workers who can be admitted to the general insurance
premium, are not only insured against occupational accidents, but also have the possibility of retirement premium deposits.

Currently, home service employees are entitled to insurance against occupational accidents on a daily basis by paying a daily
premium of 1,19 TL via their mobile phone (a more contemporary and more advanced model of coupon system applied in
Europe) for home service workers. If this amount is increased to monthly 10 TL instead of 1,19 TL (this is proposed as a
hypothetical figure, it is possible to calculate the appropriate figure), this premium amount will not force the person who bought
the home service. Also for the home service worker the premium is saved for general insurance amount and pension right
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Bu calisma; evde cocuk bakimi, kadin istihdami ve calisma-yasam dengesini odagina alan “Evde Cocuk Bakim Hizmetleri Yoluyla
Kayitl Kadin Istihdaminin Desteklenmesi Operasyonu” baslikll uygulama projesinin strateji belgesidir.

Ev hizmetleri genel olarak tilkemizde sigortalilik oraninin gok diistik oldugu, giivenceli galisma olanaklarinin hem maddi hem de fiziksel
anlamda zayif oldugu alanlarin basinda gelmektedir. Ev icindeki igler ile evde bakim hizmeti genellikle bir karsiligi olmadan ve biytik
oranda kadinlar tarafindan gerceklestirilir (Erdogdu ve Toksoz, 2013: 3). Bu anlamda yapilan isin degeri toplumsal anlamda goze
pek de fazla gériinmeyen, kadinlarin dogal Gdevleri arasinda yer alan, paternalist iligkiler gercevesinde neredeyse karsiliksiz bir is
statlistinde ve digUktdr.

Evde cocuk ve Gzellikle hasta bakimi agisindan ise ev hizmetleri neredeyse bakicinin yirmi dért saat calismasi beklenen bir is
statiisiinde algilanmakta; ya da temizlik isileri agsindan is givenligi sorunlari ciddi boyutlarda sz konusu olabilmektedir (Erdogdu ve
Toksdz, 2013: 3). Enformel nitelikteki ev hizmetlerinin tlkemizde gdrev tanimlarinin heniiz yapilamamig olmasi, giivenceden yoksun
calisma kosullariyla birlesince bu hizmet alaninda yasanan sorunlar kamu yonetiminin ézel ilgisini gerekli kilmaktadir. Proje bu alandaki
eksiklikleri gidermeye yonelik dnemli bir ilk adim olarak degerlendirilebilir.

Avrupa Birligi destegi ile ytiritilen ve stiresi 32 ay ile sinirli olan projeye 5 Mart 2015 tarihinde baslanmistir. 6 aylik ilk tanitim / halkla

1* -05.03.2015 Evde Gocuk Bakim Hizmetleri Yoluyla Kayith Kadin Istihdaminin Desteklenmesi Operasyonu” (Evde Gocuk Bakimi Projesi), tarih ve TRHT.3NANNY/P-04 sayil
sdzlesmeye istinaden uygulamaya konmustur.
-15 Nisan 2015, Agilis toreni kapsaminda projenin yr(itiimeye baglanmasinin halka duyurulmasi gerceklesmigtir.
-25 Mayis 2015'te Bursa Yerel Konferansi, Bursa Gelik Palas Otel'de yapimistr.
-27 Mayis 2015'te lzmir Yerel Konferansi, Hilton izmir Otel'de gergeklestirimistir.
-10 Haziran 2015'te Antalya Yerel Konferansi, Harrington Park Otel'de gergeklestirimisti.
-Haziran 2015 proje web sayfas!, www.evdecocukbakimi.net kullanima agilmistr.
-10.08.2015 tarihinde Prim ve Maag Odeme Kilavuzu SGK Web Sayfasi ve Proje Web Sayfasinda yaymlanmist.
-25 Haziran 2015 6n kayitlar baglamigtr.
-26 Haziran 20715 ik MMM gergeklestirimistr.
-06 Temmuz 2015 tarihinde kesin kayitlar alinmaya baglanmigtr.
-14.09.2015 tarihinde ilk 6demeler yapiimistr.
-Eylil 2015 ay itibariyle Projeden yararlanan anne, cocuk ve bakicilar ile ilgili gerekli kontrollerin gerceklestirimesi igin ev ziyaretleri yapimaya baslanmistr.
-30.09.2015 ilk SCM gergeklestiridi. (30.03.2016 2.5CM ; 24.01.2017 3.5CM gerceklestirildi.)
-Haziran 2015 ilk basin bilteni Kurum web sayfasinda yayinlanmigtir.
-16 Kasim 2015 tarihinde Yeni eylem plani sonrasi on kayitlar yeniden agilmistir.
-27 Ocak 2016'da Anne Bilgiendirme Semineri (Bursa, Anlatya, izmir) yapimistir
-24-26 Mayis 2016 Strateji Belgesi Galistaylarinin ilki gergeklestirildi.
-26-30 Eylil 2016 -Paris,Lyon, Saint Etienne /FRANSA ziyaretleri gergeklestirildi.
-14 Ekim 20716 Blytk Degisiklik kabul edildi.
-07— 11 Kasim 20716, Helsinki/FINLANDIYA ziyareti gerceklestiildi.
-21 Kasim 2016 Destek ekibe alinan yeni personel géreve baglad.
-28 Kasim 2016 Ankara ve Istanbul Ofisleri Agild.
-5 Arallk 2016'da Ankara ve Istanbul Ofislerinde kayitiar alinmaya baglad.

EVDE COCUK BAKIMI PROJESI STRATEJI BELGESI

iliskiler evresinden sonra geri kalan 26 ay boyunca toplamda 5 bin sayisina ulasmak amaciyla Antalya, Bursa ve izmir il sinirlart iginde
yasayan faydalanici (calisan) annelere hibe destek galismalarina baslanmistir. Strateji belgesine temel teskil eden nitel ve nicel veriler,
proje uygulamasi henliz yarisina gelmisken derlenmigtir.

Sosyal politika ve kamu yonetimi ve yonetim bilimleri uzmani iki bagimsiz sosyal bilimci olarak yazimi tstlenilen Strateji Belgesinin
aragtirma deseni (research design) hizl degerlendirme prosediirll (rapid assesment procedure) esaslarina dayanan bir alan ¢calismasinin
drtinudr. Nitel ve nicel verilerin bir arada derlenmesi ve ¢oziimlenmesine olanak veren bu arastirma deseni geregi, belge incelenmis,
uzman gortismeleri yapiimis ve belli 6ictilerde sistematik gozlemler gerceklestirilmistir. Projeyi stlenen SGK’nin bu sekilde, yani alana
ve uygulamaya doniik olarak orgiitlenmesi, strateji belgesinin gereksinim duydugu verilerin gerek zenginligini gerekse de erisebilirligini
olumlu yonde etkilemigtir.

Projeden sorumlu uzmanlarin hazirladiklari raporlar, veri ve enformasyon zenginligi bakimindan bu ¢alismaya da 6nemli katki sunmustur.
24-26 Mayis 2016 ve 10-12 Mayis 2017 giinlerinde, giinlik hayattan yaltilmis bir ortamda bir araya gelen projeden sorumiu
Sosyal Guvenlik Uzmanlari, projenin il birolarinda gérev yapan proje calisani temsilcileri, proje temasina yonelik calismalari bulunan
akademisyenler ile ilgili sivil toplum kurulus temsilcileri bu belgenin olusumuna yapisal nitelikte 6nemli katkilarda bulunmusglardir.

Gelinen asamada illerde gergeklestirilen ev ziyaret raporlar Projeye biitinlUkIl bakabilmek bakimindan temel kaynagimiz olmustur.
lleride ayrintisiyla aktarilacagji gibi bu raporlar, gerek uygulanmasi, gerekse de veri analizine uygun hale getirilmesi asamalarinda
olasiik mantigini kullanmiglardir. Bu ¢abalar sonunda aktif kayithlarin %15,5’ine tekabul eden ve istatistiki temsil kabiliyetine sahip
bir 6rneklem bilyiikligine ulasiimistr. Strateji belgesi hazirigi kapsaminda izmir ve Bursa illerini kapsayan iki adet saha calismasi da
gerceklestirilmistir. Saha calismasina iliskin bulgu ve gdzlemler, gerek illerdeki proje biirolarina gergeklestirilen ziyaretler gerekse aile
ziyaret raporlarn kapsaminda ev ziyaretleri ile elde edilmigtir.

Buraya kadar strateji belgesinin nasil bir arastirma deseni ve metotla hazirlandigina deginilmistir.

Degerlendirmeye tabi tutulacak uygulama projesinin stratejik hedefi, kayith kadin istihdamini giiglendirmektir. Bu hedef igin izlenen
strateji, aile birimini odagina alan bir sosyal politika uygulamasi niteligindedir. Buna gére aylik geliri asgari ticretin iki katini asmayan
kayit altindaki kadin galiganlarin 0-2 yag araligindaki cocuklarina evde bakim talep etmeleri halinde, bu talebin geregi olan kayith gocuk
bakicisi istihdami icin proje anneye aylik 320 Avro destek sunmaktadir. Gortld(igu gibi proje aslinda standart yasam kosullarina karsi
toplumsal bir direnmeyi odaklamaya yonelik bir nitelige sahiptir: Zira dogurma ve istihdam gibi kadinlar bakimindan birbirine rakip iki
edimi uyumlulastirma iddiasindadr.

Dogurma ve istihdam arasindaki ters yonli korelasyona tarih digi bir mutlaklik atfedilmeyecek ise ikili arasindaki iliskiyi kapitalist
toplumsal iligkilerin yayginlastigi ve derinlestigi tarihsel kosullarda kavramak anlamli olacaktir. Elinizdeki belgenin ilk bolimiinde proje
hedef ve amaglarinin kuramsal ve olgusal baglami tam da bu yaklasimla kaleme alinmistir. Bu ve benzeri sosyal hizmet uygulamalarina
teknisist yaklasmanin sinirlandirict etkisi blyiik olacaktir. Ayni sosyal hizmetin; ntifusun yenilenmesini, dolayisiyla dogurganhigi basat

-10-12 Mayis 2017 Strateji Belgesi Galistaylarinin ikincisi gergeklestiridi.
-3-4 Mayis 2017 ALMANYA ziyareti gergeklestirildi.
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problem olarak tanimlayan post-endstriyel toplumlarla, sorunu isglicti piyasasina eksik katilim ve kayit disilik temelinde formiile eden
toplumlar arasinda farkli gergeklesme bigimlerine sahip olunacaginin kavranmasi 6nemlidir.

Kamu eliyle y(rttlilen sosyal politika uygulamalarinin yasal gergeveye atifla kavranmasi adeta bir zorunluluktur. Zira idarenin, stratejik
amaglarini gergeklestirmek bakimindan en etkili ve mesru araci yasalardir. Strateji belgesinin birinci bolumintn ikinci baghg, bu
konuya dairdir. Ozellikle, ‘evde gocuk bakimi’ gibi kayit disiligin ve enformel iligki agjlaninin son derece etkili oldugu bir alan s6z konusu
edildiginde, yasal cerceve dederlendirmesinin dzel bir 6nem tasiyacagi da agiktr.

Uygulama projesinin somut amaglari ve bu amagclara erismek bakimindan benimsenen stratejiler ve bunlarin gergeklesme bicimleri,
ayrintili bir sekilde bu ¢alismanin digiincii bélimiinde ele alinacaktir. Simdilik, projenin amag ve stratejilerinin uygulamada beliren temel
sorun alanlarina isaret edilmek suretiyle analiz edildigini belirtmemiz gereklidir.

Proje amag ve stratejilerinin betimleyici analizini takiben dordiinct bélimde, bir énceki bollimde isaret edilen sorun alanlari tartigilacaktir.
Strateji belgesinin bilimsel dolayisiyla elestirel yaklagimla yiritiimesi bu degerlendirmenin ana amacini olusturacak; bu cercevede
projenin gliclii ve zayif yanlar tanimlanmaya galigilacakr.

Strateji belgesinin geri kalan iki baghgindan ilki, uygulama projesinin yaslandigi temel ilkelerin olgulara referansla degerlendiriimesi
ile etkilerinin etik bakimdan analizine iliskindir. Son baglik altinda ise projenin etkinligini artirmaya yénelik énerilere, dokiimanin Ek 1
bolliminde ise yasa degisikligi Gnerilerine yer verilecektir.

EVDE COCUK BAKIMI PROJESI STRATEJI BELGESI

1.1. Projenin Baglami ve Arka Plani

Bu calisma; evde cocuk bakimi, kadin istihdami ve calisma-yasam dengesini odagina alan “Evde Gocuk Bakim Hizmetleri Yoluyla
Kayitl Kadin Istihdaminin Desteklenmesi Operasyonu” baslikli uygulama projesinin strateji belgesidir.

Bu cergevede proje kapsaminda, ev hizmetleri (ya da ‘ev isgiligi’) ve kadin istihdami temel konular olarak ele alinmakta ve bu alanlarda
kayitl istihdami desteklemek igin kamu politikasi stireci orglitlenmektedir.

Ev hizmetleri, temizlik, (tli, yemek yapma, camasir, bulasik yikama, alisveris ve bahge isleri ile cocuk, yasli veya dzel bakima ihtiyacl
olan kisilerin bakim islerin ev halki disindaki bireyler tarafindan yapiimasi olarak tanimlanabilir. Bu tanimdaki ev halki kapsamina ise
ayni evde kalan dglincl dereceye kadar olan akrabalar girmektedir. Bunun disinda, gocuk, yasli veya 6zel bakim isinin ev hizmetinde
calisanin evinde ya da hastane, bakimevi vb yerlerde yapilmasi da ev hizmeti sayiimaktadir.

Ev hizmetleri ve evisciligi arasindaki kavram kargasasi, evde ayni hizmetleri ticret almaksizin géren kadin niifusundan kaynaklanmaktadir.
Genel anlamda Galisma ve Sosyal Glivenlik Bakanlgi (GSGB), dzel olarak da Sosyal Givenlik Kurumu (SGK) ‘ev hizmetleri” denildiginde
--konusu geregi-- (icrete ve dolayisiyla calisiyor olmaktan kaynakli yasal hak ve yikimliltiklere konu olan ‘ev isciligini’ anlamaktadir.
Bagka bir deyisle ev hizmetleri, (icret karsiigi olmaksizin (GSGB ve SGK’nin konusu olmayan) ev halki tarafindan gérilen igleri
kapsamamaktadir. Biz de bu raporda ayni sekilde ev hizmetleri ve ev isciligi kavramlarini ayni anlamda kullanacagiz.

Ev isciligi; farkh anlamlandirmalar altindaki tarihsel bir olgu olarak ne kadar eski ise tiizel diizenlemelerin konusu olmasi itibariyla da o
kadar yenidir. Kadin emeginin gériinmez y(izi olarak ev isleri, ticretli istihdam alani olarak isgticti piyasasindaki varli§ini genisleterek
stirdiirmektedir. ILO’nun 2011 rakamlarina gore diinyada ev iglerinde ticret karsiligi galisanlarin sayisi 52,6 milyondur; bunlarin %83’
de kadindir. Ev iglerinde ticret karsiligi calisan kadinlar, diinyadaki toplam calisan kadinlarin yaklasik % 8’ini tegkil etmektedirler
(McCann, D. ve J. Murray, 2014: 323).

Ucretli bir ise sahip olan kadinlar, her giin iicretsiz baz ev islerinden (temizlik, yemek, cocuk ya da yash bakimi gibi) de sorumlu
olmaktadirlar. Ancak gerek zaman gerek bedensel enerji yetersizligi nedeniyle cogunlukla geleneksel olarak Ustlendikleri bu
gorevler igin yardimer arayisina girmektedirler. Ehrenreich ve Hochschild (2004) bu yardimin yasamlarinin gogunu ev isleri yaparak
gecirmis “deneyimli” bagka kadinlara ticret ddeyerek saglandigina dikkat cekmektedirler. Boylece hem “ev isleri” yapmaktan baska
becerisi olmayan kadinlar istihdam sansi yakalamakta hem de Ucretli isgtictiniin parcasi olan ve bu surette onlara isveren kadinlar
aile yasamlarinda ideal ev kadinligi olgtitlerini karsilamakta; kendilerine de daha ¢ok zaman ayirabilmektedirler. Bu bakis agisi, “ev
hizmetleri” isinin cinsiyetlendirilmis (gendered) bir nitelige sahip oldugunu diistindirmektedir (Lan, 2003). Gergekten ev hizmetleri igin
erkek calisan talebinin olmadig; sadece “glivenilebilecek” bir hemcinse evini, cocuklarini vb. emanet ederek hizmet almayi uygun bulan
kadin calisanlar ev hizmetleri sektoriinii “kadinlar arasi diizenlenen” bir yapiya biirtindirmektedir. Ote yandan bu egilimin ‘kadinin’ hem
ait oldugu geleneksel alanda (ev icinde) kalmasina ama bir yandan da ev isi yapma ya da ¢ocuk bakma karsiliginda Ucretli isgiiciine
danil olmasina zemin hazirladiji bir gercektir (Brydon ve Chant, 1989). izleyen boliimde ev hizmetleri ve ev hizmetlisi (iscisi) kavrami
betimlenmektedir.
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i) Ev Hizmetleri ve Ev Hizmetlisi (Isgisi) Kavramlarina Genel Bir Bakis

Ev isi, toplumlarin yerlesik diizene gegmesiyle baglamigtir. Sanayilesme 6ncesi ev igi taniminin igine ailenin ekonomik ugraglari
girse de, bugiin esas olarak, aile bireyleri arasinda paylasilan, kendilerini bir ertesi gline hazirlamak igin harcanan toplam emek
anlasiimaktadir. Teknolojinin ilerlemesi ve yagami kismen de olsa kolaylastiran makinelerin erisilebilir hale gelmesine ragmen bu islerin
ifasi hala oldukea ciddi bir el emegini gerektirmektedir. Geleneksel ataerkil toplum yapisi bu emegi kadinlara hasretmisse de isgticline
katilimi giin be giin artan kadinlar adlarina tanimlanan bu gorevleri tstienmede ve layikiyla yerine getirmede hatiri sayilir gticliklerle
karsilagmaktadirlar. Ne yazik ki ev digi calisma siirecine dahil olan tam zamanli istihdam kosulundaki kadinlar diinyanin neredeyse her
yerinde tabiri caizse ‘cifte vardiya’ yiikil altinda ezilmektedir. Kalaycioglu ve Rittersberger-Tilig (2001) da kadinlarin hem evde hem de
ev diginda, yani iki farkli iste istihdam edilmek durumunda kaldiklarini garpici bigimde ifade etmektedirler. Ekonomik glice kavusan orta
ve Ust sinif kadinlar ev ve bakim iglerini o nedenle Ucretli ev isgilerine birakmak durumunda kalmiglardir (Akalin, 2014).

Ev isciligi icin dretim mekani “ev”dir ve kendine has bir dogasi vardir. Giizel ve Okur (2004) ev hizmetini, bir kisinin normal yasami
icerisinde kendisinin yerine getirebilecegi ancak galisma, hastalik, baska islere daha fazla zaman ayirma, ev isleri ile kendini yipratmak
istememe gibi nedenlerle yap(@madigi ve genellikle ev disindan kisilere tcret karsiligi yaptirilan isler olarak tanimlamaktadirlar.

Belki de en kritik husus, bu isgilerin neredeyse tamaminin “kayit digi” istindam edilmesidir. Uluslararasi Galisma Orgitii'niin 2011
yilinda kabul ettigi 189 sayili “Ev iscileri icin insana Yakisir Is” hakkindaki sézlesmesine gére ev iscisi kavrami, ev ya da hane halki
icin veya ev igerisinde icra edilen isleri, istihdam iliskisi icinde yerine getiren kisiyi ifade etmektedir (Akt.; Unliitirk-Ulutas ve Durusoy-
Oztepe,2013). Karadeniz (2008), ev iscilerinin hem kol giiciine hem de fikri calismaya dayanan genis bir yelpaze icinde olduklarina
dikkat cekmektedir. Ev hizmetleri yasli ve gcocuk bakimi, glnlik ya da kiglik yiyecek hazirlanmasi, giysi dretilmesi, temizlik isleri vb.ni
kapsayabilmektedir ve ev isgisi isini yaparken isverenin yonetimi ve denetimine tabidir.

Bir diger énemli nokta, ev hizmetleri isgilerinin mutlaka igverenin evinde galismasi gerekmedigidir. Karadeniz (2011) evde calismanin
isginin kendi evinde gocuk ya da yagsl veya hasta bakmasi, evde pisirdigi yemegi isverene teslim etmesi (parga basl is) gibi pek gok
atipik bicimi kapsadigini animsatmaktadir. Bu ¢alisma bigimi o nedenle, bagimsiz calisma ile tcretli calismanin kesistigi bir alani
olusturmaktadir (Erdut,2005: 35).

Sugur vd. (2008), bakicilik ve gtindelikgilik gibi isleri yapan isgiiciintin en temel 8zelliginin vasifsiz ve egitimsiz olmasinin yani sira kntsel
isglicli piyasasinda ¢ok sayida bulunmasi oldugunun altini gizmekte ve kayit disi calistinimalarinin dcret diistkIGgint de beraberinde
getirdidini vurgulamaktadirlar. Dolayisiyla, tcretli bir iste calistiklari halde yoksulluk sinirnin altinda yasamlarini stirdiirmek zorunda
kalan “dezavantajli” bu kisiler ekonomik agidan da “calisan yoksullar” kategorisinin icinde yer almaktadirlar. Ayrica ihtiyag duyuldukca
eve cagrilan ve glndelik calisan kadinlarin gegici galistiklar igin sigortall sayilmamalari da uzun yillardir 6nemli bir sosyal giivenlik
sorununu beslemektedir. Son dénemde yapilan diizenlemelere ragmen, ev hizmetlerinde gtindelik ¢alisan kadinlar temizlik gibi agir ve
tehlikeli islerde galigmakta, is kazasi ve meslek hastaligi riskleri ile karsi karsiya kalmakta ve en az diger caligan gruplari kadar sosyal
glivenceye ihtiyag duymaktadirlar.

EVDE COCUK BAKIMI PROJESI STRATEJI BELGESI

Yapilan galismalar ev hizmetlerinde calisanlarin atipik istihdam bigimlerinin yaygin bir hak kaybina yol actigina ve istihdami
“eqretilestirdigine” isaret etmektedir. Jokela’ya (2017) gore bu sektérdeki egreti istihdama yol agan U temel unsur s6z konusudur: (1)
istihdam turii (formel/enformel), (2) istihdam iliskisi ve (3) istihdam bicimi (gegici/strekli; yari zamanli/tam zamanli). Her seyden énce
bu calisanlarin kayit altina alinamamasi (enformel ¢alisma) ev hizmetlerindeki glivencesizligin temel problemidir. Zira yazili bir sézlesme
olmaksizin ¢alisma glivencesiz istihdam yaratmakta; yasal sosyal koruma stireglerinden bireyi mahrum kilmaktadir. O kadar ki izin
kullanimi ve/veya iicretli izin hakki neredeyse hig soz konusu degildir. Ote yandan istindam iliskileri de giivencesizligin bir diger sebebi
olmaktadir. Ev sahibi tarafindan calistinlan ev isgileri igyerinin sahis mlkii olmasindan kaynaklanan ‘mahremiyet” ilkesi nedeniyle
kontrol digi muameleye maruz kalabilmektedirler. Uzun saatler boyu calistinima ya da ticret 6demede gecikmelerin yani sira Rollins
(1985) geleneksel paternal iliskilerin de g6z ardi edilmemesi gerektiginin altini cizmektedir. Acikgasi, isveren ile ev isgisi arasindaki
istihdam iliskisi kolayca “duygusal bir bilesen” igerir hale gelmekte ve calistirma bigimi Kilttrel normlar iginde megrulastinimaktadir
(Gokbayrak, 2009). Diger bir ifadeyle ev isgisi bir ‘calisan’ olmak yerine yardim veren bir ‘aile Uyesi’ olarak degerlendirilmeyip;
isveren de kendisini bir ‘isveren’ olarak algilamayinca kolayca sosyal sigorta stirecindeki sorumluluklardan kurtarmaktadir. Gergekten
Castro (1989) ev hizmetlerinin baska hicbir istihdam alanina benzemedigini zira isverenin emek satin alirken “sevgi isi” bekledigini
dile getirmektedir. Bu durumda tcretli ev iscisinin kisiligi bile isin bir parcasi haline gelmektedir. isveren ile isci arasindaki rollere
0zgU sinirlar muglaklastirabilecek bu beklenti, alana 6zgu ciddi bir sorun olarak degerlendirilmelidir (Akalin, 2014). Karsilikli olarak
talep edilen bu “sevilme” ve “onaylanma” ve hatta ailenin bir (yesi gibi kaniksanma/davranma formel is iligkisini kolayca enformel
kilabilmektedir. Bora’nin (2005) da dikkat cektigi gibi, sinif ve statii farklarini ortadan kaldirici etkisi olacak bu egilim ticret disi hediyeler
vb. araciligiyla bir tahakkim ve bagimiilik iligkisi haline donlisebilme riskini tasimaktadir. O nedenle kayit altina alinmasi belki de en
elzem sektor ev hizmetleri olarak belirginlesmektedir.

Son olarak, Ucretli ev isgilerinin bazilarinin ikinci bir ig olarak galisan yart zamanli ev iggileri olmalari s6z konusu olabilir. Tam zamanli
olarak ev hizmetlerinde calisanlar ise genellikle cocuk, hasta ya da yasl bakimi ile ilgilenenlerdir (Bailly vd., 2013). Ayrica evde bakim
islerinde calisanlarin kayit disi olsa da daha kalici istihdam kosulunda olduklarr bilinmektedir. Yine de bu sirekli istihdam stiresi birkag
ayla da sinirli olabilmektedir.

Fidan ve Ozdemir'in (2011) calismasi ev hizmetlerinde calisan kadinlar hakkinda onciil bir betimlemeyi ortaya gikarmistir. Sakarya’da
ev hizmetlerine giden 50 kadinla gerceklestiriimis olan aragtirmada, kadinlarin bu hizmet sektortine yonelmelerinin ardindaki en temel
sebeplerin “evin gecimini saglamak”; “aile gelirine katki saglamak”; “esin issiz olmasi”, “gelir yetersizligi” ve “egitim doénemindeki
cocuklarin varligi” olarak tespit edilmistir. Kadinlarin egitim diizeylerinin diistkligtine bagl olarak vasifsiz olusu ve bagka bir is

imkaninin olmamasi da stiphesiz kritik bir gerekcedir.
ii) Ev Hizmetlerinde Gégmen Istihdami

Kiresellesme ve neo-liberalizmin ortaya ¢ikmasiyla birlikte kargi karsiya kalinan kiiresel ekonomi, ev hizmetlerini de kiresel bir
Olcege tasimistir. Castles ve Miller (2008) iginde bulundugumuz ytiz yilin “gégler ¢agi” olarak tanimlandigini ve kadinlarin bu siiregteki
gortndrliiklerinin gittikce arttigini ifade etmektedirler. Diinya genelinde son yillarda derinlesen yoksulluk, teknolojik ilerlemeler ve sinir

cizgilerinin cok daha kolay asilabilir hale gelmesinin de yardimiyla, insanlari daha iyi sartlarda yasama umuduna sevk etmis ve goc
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etmekten bagka bir segenek kalmadigi inancina kapiimalarina yol agmistir. Goge hedef olan (ilkelerde yasanan bazi gelismeler de
gbcmen kadin emegine talebi arttirmistir. Demirdizen’in (2013) de 6nemle vurguladi§i gibi, Batr'da, refah devleti kapsaminda verilen
yardimlar, ticretli ev iscilerine yonelik glclU bir talep olusturmus; kadinlar igin artan yeni istihdam alanlari ev islerinde calisan “yardimel”
kadin arayisini giindeme getirmistir. Refah devletinin kiiciilmesi ve kamusal sosyal hizmetlerin azaltimasiyla ailelerin cocuk ve yasli
bakimi icin ¢zel bakici istihdamina yonelmesi (Momsen,1999) de kadinlar icin sosyal statisil ve (icreti dlisik bir emek bigimi ortaya
clkartmistir: Gog ederek ev hizmetlerinde calisma firsati yakalamak! Ozellikle Sovyetler Birligi'nin dagiimasindan sonra, Tiirkiye de
bu hedef ilkelerden biri olmustur (Demirdizen, 2013). Erdem ve Sahin (2008), bu gelismelerin “bakim gocli” denen nispeten fakir
tlkelerden “bakim ve sevgi ithali” iceren yeni bir olguya meydan verdiginin altini gizmektedirler. Cinsiyetlestirimeye miisait ev hizmetleri
icin gécmen kadinlar kolayca talip olmaktadirlar. Etiler ve Lordoglu (2010), gdgmen kadinlarin gdgmen erkeklere gore daha disik
statilii ve kendi meslegdi olmayan islere yonelmelerinin kadinlarin geleneksel rolleri ile uyumlu is arayisinin bir gostergesi olabilecegini
ifade etmekte; ancak esas sorun alaninin gégmen olmayan kadinlara gore gok daha fazla oranda niteliksiz islerde istihdam edilmeleri
oldugunun altini gizmektedirler. Esasen ev hizmetleri, isci ister gdgmen olsun ister olmasin, kayit digi istihdama uygun gortiimekle,
gizli kalmakta ve hatta yatili hizmet sunumu ile sanal bir glivence olarak bile algilanabilmektedir. Hakikaten Kaska (2005), Tirkiye'de
gbcmen kadinlarin ev hizmetlerinde cogunlukla yatili calisma egiliminde olduklarina ve bunu barinma gereksinimini kargilamanin
yaninda ‘sokak’ta karsilasabilecekleri olumsuzluklardan da koruyan bir “avantaj” olarak gorildiigiine dikkat cekmektedir. Ozbay
(2012), Turkiye’de gdgmen ev iscgisi sayisinin artmasiyla, gégmenlerin istihdamina aracilik eden sirketlerin de cogalmaya basladigini
belirlemistir.

Erdem ve Sahin’in (2008) yurdttiikleri bir calisma bulgular tlkemizdeki ev hizmetlerinde calisan gdgmen kadin profili bakimindan
onctldar. Blyik ¢ogunlugunun 30-50 yas aralijinda bulundugu; Ukrayna ve Moldova vatandas! olduklari, egitim diizeylerinin gorece
ylksek (lise ve Universite mezunu) oldugu anlagiimaktadir. Kendi ilkelerine gore daha yiiksek Ucret alabilme firsati sadlayan bakim
isinin de zaten bildikleri isler olmasi, yatili calisanlar igin kendine ait oda verilmesi ve sosyal olarak aile ferdi gibi benimsenmeleri onlari
mutlu etmektedir. Ote yandan bu calisma, Tiirkiye'de ev hizmetlerinde calisanlarin karsilastigi 6nemli sorunlarin baginda herhangi bir
sosyal glivenlik kurumuna kayitl olmamalarinin geldigini ortaya ¢ikarmistir. Ayrica bu calisanlarin sadece yarisi herhangi bir araci kisi,
kurum ya da ajansa bagl olarak calismaktadir.

Bununla birlikte ev isciligi bakimindan bir bagka énemli ve énemli oldugu oranda da ¢6ziimil birokratik, yasal ve piyasadan kaynakli
sorunlara bagli olarak glcltkleri blinyesinde barindiran olgu ise gégmen isglictinin ev hizmetleri alaninda dnemli bir basatlik etkisine
sahip olmasidir. Ozellikle cocuk ve yash bakiminda kayitsiz istihdamin genislemesi bakimindan gogmen isgtictiniin kayda deger bir
etkisi oldugu sylenebilir. Ulkemizde gégmen isgiicii, oldukca olumsuz kosullarda calismaya zorlanmakta; gocmen isgiicti talebine
cogunlukla yasadisi paravan organizasyonlar aracilik etmektedir.

Ozellikle yatil bakici ve hizmetli arayan ailelerin bu taleplerini yerli isglicti arzi (izerinden karsilamalari gok zor gériinmektedir. Evde
hasta bakimi ve ¢oklu dogum ya da birden fazla cocuk sahibi olunmasi durumunda aileler bakim hizmetlerine gece de ihtiyag duymakta;
bu da talebin Tirk vatandasi kadin bakicilardan gécmen bakicilara kaymasina neden olmaktadir. Bu agidan degerlendirildiginde ev
hizmetleri alaninda gégmen isgtictine ciddi bir talebin s6z konusu oldugu yadsinamaz bir gercek olarak karsimizda durmaktadir.

EVDE COCUK BAKIMI PROJESI STRATEJI BELGESI

Yasaklayicl politikalarin bu alanda ise yaramayacag ise bir bagka gercektir. Dolayisiyla ev hizmetleri bakimindan gégmen isgtict
talebinin ciddi bir analizinin yapiimasi ve bu alanda kayrth istihdami gelistirmeye yonelik yasal ve birokratik tedbirlerin alinmasi
zorunludur.

Ulkemiz Suriye’den gelen niifus basta olmak iizere, Giircistan, Rusya Federasyonu iilkeleri, eski sosyalist iilkeler, Afrika ve yoksul
Uzakdogu Ulkelerinden yogdun bigimde gbgmen isglcti akimina maruz kalmaktadir. Bu akim kayitl gergeveye cekilmezse, yasadisi
yontemlerin etkili olmasi kaginilmazdir ki su anda Ulkemizde genel anlamda yabanci isglicti, 6zelde ise ev hizmetleri bakimindan
géemen isglicinin durumu bu yondedir.

Turkiye'de isci goctne iliskin mevzuat cesitli yasalarla belirlenmistir. Bunlarin baslicalari olarak: Yabancilar ve Uluslararasi Koruma
Yasas! (2013 tarih ve 6458 sayili), Is Yasas! (2003 tarih ve 4857 sayil), Sosyal Giivenlik ve Genel Saglik Sigortasi Yasas (2006 tarih ve
5510 sayil), Ttirk Vatandasligi Yasas! (2009 tarih ve 5901 sayili), Sendikalar ve Toplu Is S6zlesmesi Yasasi (2012 tarih ve 6356 sayill)
ve Is Glvenligi ve Sagligi Yasas! (2012 tarih ve 6331 sayili) sayilabilir. Bu yasalarin kabul tarihlerinden de anlasilacag iizere isci gociiyle
ilgili ulusal mevzuatin biylk bolimi son yillarda, cogu kez de Avrupa Birligi ile Avrupa Konseyi'nin AB katilim goriismeleri baglaminda
yaptigi baskilar sonucunda degistirilmistir. Dahasl, bu alandaki yasama girisimleri 09/02/2015 tarihinde tasarisi hazirlanan ve halen
tasari halinde bulunan Yabancilarin istihdami Yasasini da icermektedir (ancak bu tasarinin ne zaman yasalasacagi heniiz belli degildir).

Gerek Ulkemizde son 5 yil icerisinde gergeklestirilen yasal diizenlemelere gerekse bu alanda imzalanan uluslararasi sézlesmeler
bakimindan Glkemizin uluslararasi yasal gerceveye uyumu bakimindan sorun gézlenmemekte; hatta birgok bakimdan uluslararasi
cercevenin de ilerisinde adimlar atildigr gérilmektedir (Kartal, Dikmen, Tomdlova: 2016). Turkiye, isgiict piyasasi konusunu igeren
cok sayida uluslararasi ve bolgesel yiikiimliilik tistlenmistir. Gercekten de, Tim Gogmen Iscilerin ve Aile Uyelerinin Hakiarina iliskin
Uluslararasi S6zlesme'yi onaylayarak birgok 6nemli Bati Glkesinin ve AB (yesinin dtesine gegmistir (Kartal, Dikmen, Tomdlova: 2016).
Anayasa’nin 90. Maddesi’nde “usuliince yirtrlige konulan uluslararasi anlasmalarin yasa hiikmiinde oldugu”, bunlarin i¢ hukukla
celistigi durumlarda ise temel uluslararasi haklarla ilgili belgelerin esas alinacadi belirtiimektedir. Bununla birlikte bu diizenlemeler
sistematik olmayan bir bicimde var olan mevzuata dagilmig durumdadir. Yasal gergevenin uyumlastirimasi, go¢ konusunda yasal
diizenlemenin sistematik bir bicimde diizeltilmesi ve degisikliklerin derli toplu sekilde yayimlanmasi bu bakimdan blyik 6nem
tagimaktadir.

Yasal gerceve biylk oranda saglikli bir nitelige kavusturulmus olsa bile go¢ olgusunun kendisi ve gogmen isgiictintin saglikli istihdam
kosullarina kavusturulmasi bagta yerel kurumlar arasi olmak tzere uluslararasi diizeyde bir ighirligini zorunlu kilmaktadir. Tiirkiye'de
genel olarak gdg yonetiminden, Ozel olarak ise is¢i gocl yonetiminden sorumiu olan aktorler d¢ gruba aynilabilir: Devlet kurumlari,
sivil sektor —hiikiimet disi kuruluslar- ve I0M (Uluslararasi Gog Orgiitii), ILO (Uluslararasi Galisma Orgitii), UNHCR (Birlesmis Milletler
Milteciler Yiiksek Komiserligi), UNDP (Birlesmis Milletler Kalkina Programi), WHO (Diinya Saglik Orgiitii) ve AB Tiirkiye Delegasyonu
gibi uluslararasi hiikiimet kuruluslarinin Ulke ofisleri (Kartal, Dikmen ve Témdlova: 2016).

Yabancilarin Calisma Izinleri Hakkinda Kanunun (No.4817) 2003 yilinda cikartimasi yabancilarin belirli mesleklerde calismalarinin
serbestlestirilmesi agisindan énemli bir adimdir. Bunu Yabancilar ve Uluslararasi Koruma Kanununun (YUKK) (No. 6458) 2013
yilinda kabulii ve ardindan igisleri Bakanligi biinyesinde merkezi bir géc yonetimi merciinin -Gog idaresi Genel Midirligi (GIGM)-
olusturulmasi izlemigtir.
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Goc konusuna bakan ulusal kurum igisleri Bakanligr'dir. Bakanligin bu alandaki sorumluluklar, isci gbcli yonetimi dahil olmak tizere
Tiirkiye sinirlart icinde kamu diizeninin korunmasini da icerir. icisleri Bakanligi biinyesinde yeni kurulan Gg idaresi Genel Midirliig,
ilgili kurum ve kuruluglanin esgldiimiint saglayarak Tiirkiye'nin gog politikalarini gelistirmek ve uygulamaktan sorumlu bir semsiye
birimdir. Gorevleri arasinda yabancilarin tilkeye giris, kalig ve ayriliglariyla ilgili islemler, Glkeden ¢ikarma, uluslararasi ve gegici koruma
sadlama, uyumla ilgili olanlar dahil gé¢ alaninda yasamaya yonelik girisimler, insan kacakciligi magdurlarinin korunmasi ve Gog
Politikalart Kurulu'na (GPK) idari destek saglanmas yer aimaktadir. YUKK tarafindan olusturulup GIGM denetiminde gérev yapan diger
daimi kurul ve komisyonlar arasinda Go¢ Danisma Kurulu, Uluslararasi Koruma Degerlendirme Komisyonu ve Diizensiz Gogle Miicadele
Koordinasyon Kurulu bulunmaktadir. isci gdcii agisindan bakildiginda ise burada temel dneme sahip birim GIGM’nin Yabancilar Dairesi
ile Goc Politika ve Projeleri Dairesi’dir. Gog Politikalari Kurulu da yeni olusturulan (2013) bir birimdir. igisleri Bakanligi baskanliginda
calisan kurul, Galisma ve Sosyal Givenlik Bakanligi, Aile ve Sosyal Politikalar Bakanhigi, Avrupa Birligi Bakanligi, vb. dahil olmak
tzere ilgili 10 bakanligin mistesarlarindan olusmaktadir. Yilda en az bir kere toplanan kurul, toplantilarina diger ulusal ve uluslararasi
kuruluglarin ya da hikiimet digi kuruluglarin temsilcilerini davet edebilmektedir. Kurulun gorevleri sunlardir; Gé¢ politikalarinin ve
stratejilerinin belirlenmesi ve uygulanmasi; kitlesel giris durumlarinda istihdam yéntem ve 6nlemlerinin belirlenmesi ve uygulanmas;
yabancilarin insani amaglarla tlkeye kitle halinde giris durumlarinda uygulanacak usul ve ilkelerin belirlenmesi; Tirkiye'de yabanci
isglictine duyulan ihtiyagla ilgili olarak, mevsimlik tarim iggileri sdz konusu oldugunda Gida Tarim ve Hayvancilik Bakanhigi’nin gérdslerini
de alarak belirlemelerde bulunma; yabancilara uzun siireli kalig izni verilmesine iliskin kosullari belirleme ve go¢ alaninda gorev yapan
kamu kurum ve kuruluslan arasinda esgiidiimii sagjlama. Ayrica, Igisleri Bakanligr'na bagli olmak iizere, iller idaresi Genel Midurligi
de goc ve sinir givenligi ile ilgili konulari iller diizeyinde ele almaktan sorumludur.

Dider bakanliklardan Galisma ve Sosyal Giivenlik Bakanligi (CSGB) 6zellikle calisma izinleri, is glvenligi ve sagligi, is teftisi, sosyal
guvenlik, istihdam ve mesleki yeterlilik gibi alanlarda énde gelen bir role sahiptir. Bu konular, Bakanlik biinyesindeki gesitli birimler
tarafindan ele alinmaktadir: Calisma Genel Miidtirliigti, Dis iliskiler ve Yurt Digi isci Hizmetleri Genel Mildiirligi; isci Saghigi ve Giivenligi
Genel Midurligu, Is Teftis Kurulu, vb. CSGB’nin temel énceligini kayit disi istihdamin 6nlenmesi ve gocmen iscilerin haklarinin
korunmasi olusturmaktadir. Bakanlik, sémiirtiye yatkin belirli islerde (6rnedin ev isleri) kayit digi istihdami azaltmak amaciyla vasifsiz
isciler icin calisma izinlerini Kolaylagtirma yoluna gitmektedir.

Yargi sisteminden ve kurumlarindan sorumiu bir merci olarak Adalet Bakanhigi bu alanda rolii olan bir bagka kurumdur. Bu rol, kisilerin
(g6¢cmen isciler dahil) haklar glindeme geldiginde 6n plana ¢ikmaktadir. Tlrkiye'deki yargi sistemi, en basta Avrupa Birligi katilim siireci
dolayisiyla 6nemli bir reformdan gegmistir. Hukukun tstinligintn saglanmasi ve olasi insan haklar ihlallerinin énlenmesi igin son
yillarda Anayasa’da ve mevzuatta kimi énemli degisiklikler yapilmis, kurumsal degisikliklere gidilmistir. Gog idaresi Genel Miidiirligi
ile Adalet Bakanli§i'nin, gégmen kagakgiligi ve ilgili diger organize suglarda karar veren yargi mercileri igin son dénemde birlikte
gelistirdigi “Hukuk Egitimi Mifredati” bu olumlu gelismelere verilebilecek drnekler arasindadir (Kartal, Dikmen, Témélova: 2016).

Disisleri Bakanhigi ve Avrupa Birli§i Bakanligi yabanci uyruklu kisilerle ilgili isleri diizenleyen diger iki temel kurumdur. Disisleri
Bakanligi’'nin yetki alaninda tiim uluslararasi anlagmalarin hazirlanmasi ve izlenmesi, ayrica gég, iltica ve vize bagvurular (Ttrkiye’nin
yurt digindaki blyukelcilikleri disaridaki gogmenler igin baglica vize basvuru birimidir) ile ilgili islemler yer alir. Avrupa Birligi Bakanlii ise
Tirkiye'nin AB adayligi, katilim strecindeki gériismelerin yirltiimesi ve finansal igbirligi gibi alanlardan sorumludur (kurumsallasma
yardimlari ve sinir 6tesi programlar vb. dahil).

EVDE COCUK BAKIMI PROJESI STRATEJI BELGESI

2011 yilinda kurulan Gtimrtik ve Ticaret Bakanhigi'nin, gdgmen iscilerle ilgili kimi sorumluluklari vardir: Gimrilk vergilerinin toplanmasi,
mal ve insan kagakgiligina karsi miicadele ve ticaret alaninda yeni politika, plan, program ve stratejilerin gelistiriimesi bunlar arasindadir.
Ayrica, yine 2011 yilinda kurulan Aile ve Sosyal Politikalar Bakanlhigi'nin sorumluluk alani aile isleri, sosyal hizmetler, gocuklara yonelik
hizmetler, engellilere ve yaslilara yonelik hizmetler, kadinin statlisti gibi konulari kapsamaktadir. Bunlar, gégmen iscileri ve ailelerini de
esit 8lclide etkileyen konulardir. Son olarak, Bashakanlik Afet isleri ve Acil Durum Yonetimi Baskanligi'nin rolii de 8nem tasimaktadr.
Baskanlik, érnedin Suriye’den gelen miilteciler dahil olmak iizere ortaya gikan olaganisti durumlarin yénetiimesinden sorumiu
kurumdur. Kalkinma Bakanligi Turkiye'nin kalkinma siirecini makro yaklasimla planlayan ve yonlendiren uzmanlik temelli bir kurumdur.
Bakanlik, Tirkiye’nin ekonomik, toplumsal ve killtiirel goc politikalar dahil olmak Uzere politikalarin esgldimUne ve strateji gelistirme
calismalarina odaklanmakta, gécmen isci intiyact duyulan sektorleri ve ihtiyac duyulan gogmen isci sayisini belirlemektedir. Dahasi,
Milli Egitim Bakanligi ve Gida Tarim ve Hayvancilik Bakanligi gibi kurumlarin da gécmen isgilerle dogrudan ya da dolayl olarak ilgili
konularda belirli rolleri vardir. Ornegjin, genel ve mesleki egitime erisim hakki gibi haklarin giivenceye alinmasi ya da Tiirkiye'de asil
olarak gégcmen isciler tarafindan mevsimlik tarim islerine yonelik ¢esitli onlemler alinmasi bunlar arasindadir. Diger kimi bakanliklarin ve
organlarin da gégmenleri ilgilendiren kimi iglevleri vardir. Bunlar, Milli Savunma Bakanhigi (ulusal sinirlardan ve gtivenliginden sorumiu),
Saglik Bakanhgi, Ulastirma, Denizcilik ve Haberlesme Bakanligi, Basbakanlik Yurt Digi Tirkler ve Akraba Topluluklar Bagkanhigi ve
Turk igbirligi ve Koordinasyon Ajansi Baskanligi’dir (diinyanin gesitli yerlerindeki ekonomik, sosyal, Kiltiirel ve kalkinma projelerinden
sorumlu).

Belli bagli bu devlet kurumlarinin galigmalarina gUndleIik olarak yardim eden sivil toplum kuruluslari arasinda Turk Kizilay Dernegi, iitica
ve GoOg Arastirma Merkezi, Milteci Haklar Merkezi, litica ve Gog Arastirma Dernegi, Siginmacilar ve Gogmenlerle Dayanisma Dernegi,
Kadin Dayanisma Vakfl, Insan Kaynagini Gelistirme Vakfi ve daha pek ¢ogu bulunmaktadir.

Tum bu yasal ve orgiitsel cerceve goz ontinde bulunduruldugunda Ulkemiz gégmen isguctnin idaresi bakimindan énemli dlgiide
hazirlikli bir yapida gériilebilir. Ancak asil sorun bunun cok 6tesinde seyretmektedir, bu: Ulkemizin hali hazirda bir isgiicii arzi ve talebi
analizinin mevcut olmamasidir. Sonugcta isgiicil piyasasi isgiicil arzi ve talebinin bulustugu noktadir. Konuyu ev hizmetleri agisindan
degerlendirecek olursak tlkemizde ne kadar ev isgisi talebinin oldugu, bu talebin ne kadarinin gégmen isciler tizerinden kargilanmak
istendigi ve gdgmen iscilerde aranmasi gereken vasif bilesenlerinin ne oldugu konusunda bir analizimiz mevcut degildir. Ancak bu
analizden sonra ne kadar ve hangi vasifta gocmen isciye intiyac duydugumuz saglikli bir bicimde ortaya ¢ikacak ve ihtiyag duyulan
goemen isglictintn istihdaminin kayith bir diizeye cekilebilmesi icin bir takim kolaylastirici faaliyetleri hayata gecirmek mimkin
olabilecektir. Ulkemizde yatili ev isgisine ihtiyag oldugu bir gergektir. Ancak bunun diizeyinin ne oldugu, bu kisilerde aranacak vasif ve
egitim dtizeyinin ne oldugu hususu ciddi calismalarla saptanmasi gereken dnemli bir alan olarak varligi sirdirmektedir.

Elbette vasif konusunda yapilacak calisma hem gdgmen hem de Tiirk vatandas! isgiler igin bir zorunluluktur. Ev hizmetleri igin gerekli
vasif ve egitim dizeyi belirlenmeli, bu vasif ve egitim diizeyinin altinda kalmayacak bir sekilde bu sektdr gégmen isgilere agiimalidir.
Ulke ekonomisi ve istihdam piyasasi agisindan énem diizeyine bagli olarak ve bununla uyumlu diizeyde calisma izni ve sigortalilik
konusunda gdgmen isgiiciing kolaylik ve muafiyet saglamak mimkiin olacaktir. Kayit disi istihdamla micadelenin en dnemli ayagini
ihtiyag duyulan alanlarda gégmen isgucini tegvik etmek oldugu agiktir. Bu tegvik, kayitl istihdami ézendirici nitelikte olmalidir. Aksi
takdirde kayit digi gégmen bir niifus ortaya cikmakta, bu niifus ise basta terér olmak Uzere bircok yasadisi etkinligin icerisinde
gizlenebilecegi ve gliclenebilecegi uygun bir zemin yaratmaktadir.
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iii) Ev Isilerinin Sorunlari

Is akdinden mahrum kurulan isgi-isveren iliskisinin pek cok beklenir ve pek cok da beklenmedik soruna yol agmasi sasirtic olmayacaktr.
Galismalar, genellikle calisan-galistiran arasinda isin tanimi, stiresi ve Ucreti konularinda belli sorunlar yasandigini ortaya gikarmistr.
Ornegdin Sugur vd.’nin (2008) calismas! bazi giindelikgilerin, yarim iicret karsiligi yanm giin temizlige gittikleri evierden neredeyse tam
giin temizlik yaparak déndtiklerini; tam glin temizlik icin gittikleri evlerde, normalde ayr bir Uicrete tabi olan duvar silme, perde sokme
yikama-(itiileme-takma, yatak-yorgan yin( yikama ve benzeri isleri de, ayr bir (icret almaksizin yaptiklarini ve bu nedenle evlerine gok
gec saatlerde donmek zorunda kaldiklarini ortaya koymustur. Ayni calismada isverenin isin tanimi ve denetimi konusundaki tutum ve
davraniglarinin cogu zaman otoriter ve hiyerarsik bir ézellik arz ettigine, isci isveren rollerinin yerini alan aile metaforunun etkisiyle ev
iscilerinden ilave Gcret ddenmeksizin 6ngoriiimedik baska isleri de beklendigine dikkat gekilmektedir.

Ote yandan her ne kadar ev hizmetleri isgileri goreli olarak iglerini yaparken 6zerklerse de olumsuz galigma kogullar altinda caligmaya
mechur kaldiklari da bir gercektir. Ev hizmetleri kapsaminda yer alan islerin pek cogunun ayakta ya da yirtiyerek yapiimasi, ciddi bir
bedensel yorgunluga tahammiilii zorunlu kilmaktadir. Cam silerken diisme, deterjanlardan zehirlenme, kas agrilari, bel kaymasi gibi
sayisiz is kazasi ve meslek hastalijina kargi savunmasiz olmalari da s6z konusudur. Bunlara ilaveten asagilanma, taciz, siddete maruz
kalma gibi psiko sosyal riskler de goz ardi edilemez. Yildinmalp (2014), isten ¢ikariima ya da ayriima durumunda herhangi bir zorunlu
0deme, kidem tazminati alamayan ev iscilerinin kaza, hastalik ya da gebelik hallerinde ciddi magduriyetler yasayacaklarinin altini
cizmektedir.

Demirdizen (2013) anilan bu sorun alanlarinin gdgmen kadin ev iscileri igin de gecerli oldugunu ve hatta bu gruptakilerin ¢ok daha
incitici deneyimler yasadiklarini animsatmaktadir. Ggmen iscilerin Tiirkiye’deki sorun alanlarinin “Yatili Galismayla ilgili Sorunlar, Yari
Kolelik ve Siddet/Taciz” bagliklari altinda ele alindigi calismada Demirdizen (2013), bilhassa yatili calisma icin tercih edilen gdgmen
kadinlarin mesai saatlerinin kayboldugunu ve kisisel mahremiyetlerinin zedelendigini belirtmektedir. Kuskusuz is ve 6zel yasamin
boylesine i¢ ice gecmesi ev iscisi kadinlarin ruhsal dengesini de kolayca tehdit edebilmektedir. Gigmen iscinin pasaportuna ya
da maasinin bir bélimine el koyma suretiyle yayginlasan bagimli kilma girisimleri ile calisma izni ve ikamet tezkeresinin, bagvuru
yapildigi esnada isginin yaninda calistigi isveren Uizerinden alinmast isciyi 0 isverenle ¢alismak zorunda birakmaktadir ki bu durum “yeni
kolelik” denen olguya karsilik gelmektedir (Demirdizen, 2013). Unal (2006) gogmen ev hizmetlisi isgi kadinlarin sokaga ¢lkmaktan bile
korktuklari, pasaportlarina el konulmasindan ve sinir disi edilmekten endise ettikleri yoniindeki tespitleri bir diger 6nemli sorun alan
olarak siddet tehdidini temsil etmektedir. Cinsel taciz riski de bu kapsamda distintimelidir.

Evve bakim hizmetleri alaninda isveren ve ig gorenlerin hak ve borclarini bilmeleri ve kayitl istihdamin dnemini kavramalar gerekmektedir.
llgili kurumlarin farkindalik yaratmaya déniik adimlar atmalari énemlidir. Yiksek primler, sigorta edimlerine hak kazanmak icin gereken
prim giin strelerinin uzunlugu, aylik baglama oranlarinin diistikIGgi ve sigorta iglemlerindeki birokratik zorluklar karsisinda ¢ogu ev
isgisi ve igvereni kayitsiz bir istihdam iligkisi stirdtirmektedir. Bununla birlikte, istihdami arttirma hedefi dogrultusunda birgok yasa ile
diizenlenmis ok sayida prim tesviki olanagi bulunmaktadir. Ayni zamanda dogum borglanmast ile ev hizmetlerinde calisan kadinlarin
prim giin stirelerini daha kisa siirede doldurmalari miimkiin olmaktadir. Ancak tesvik kanunlarinin gok parcall ve karmasik olusu ve
bununla baglantili olarak isveren ve iscilerin sdz konusu tesvikler konusundaki bilgisizlikleri ev hizmetleri sektorintin kayit digi 6zelligini

EVDE COCUK BAKIMI PROJESI STRATEJI BELGESI

stirddrilmesine neden olmaktadir. Tim bu sorunlarin tistesinden gelmenin dncelikli yolu isci ve isverenlerin egitiimesi, ev hizmetlerinde
istihdamin formellesmesi, ev isgilerinin drgiitlenmesi ve kamu tarafindan ev isgisi ve isverenlerini bilinglendirmeye donik galismalar
ylr(tilmesi ile olanaklidir.

Ev hizmetleri niteligi ve igerigi itibari ile kadinin 6zel alana ait sorumluluklan olarak degerlendirilmektedir. Ozellikle calisan kadinin
zaman baskisi nedeniyle ev igindeki sorumlulugunu bagka bir kadina devretmesi hem kendisi hem de islerini devrettigi kadin agisindan
yeni bir kadinlik kurgusunu giindeme getirmistir. Kadinlarin ev hizmetlerinde artan oranda yer alisi kadinligin ev ve evle ilgili faaliyetlerle
tanimlanmasini da stirekli kilacaktir. Kadinlar arasi farkliliklari da pekistiren bir siire¢ olarak, sonugclari itibariyle incelemeye degerdir.
ClnkU iktidar iliskisi iki kadin arasinda ortaya ¢ikmaktadir. Ev hizmetlerini bir bagkasina aktaran kadin, ideal kadin tasariminin digina
clkmakta, evle ve sorumluluklari ile kurulan bagdan kopusu sergilemektedir. Diger yandan ise gorevini devreden kadin bir bagka kadini
gorevlendirerek, yeni bir olguyu karsimiza ¢ikarmaktadir, bu da: Evle ilgili sorumluluklarin egitimsiz ve diistik gelirli kadin grubuna
devredilmesidir.

Ev hizmetleri iki kadin grubu arasinda farkli ortintiiler olusturmaktadir. Ev isleriyle bagini koparan, sorumluluk alaninin disina iten
cinsiyetci isholimUinin kendine ytikledigi gorevlerden arinan bir kadin ile ikinci bir sorumlulugu yiiklenen bir kadin grubu karsi karsiya
gelmektedir. Calisan calistiran arasinda farkl bir iligki ve iktidar stireci belirginlesmektedir.

Ev hizmetlerinde karsilagilan en dnemli sorunlarin basinda galigtiran kadinin ve diger aile Uyelerinin agagilayici tutumu gelmektedir.
Konusmasl ve giyimiyle alay edilmesi, igin begenilmemesi, ig genigletiimesi, ¢alisma stirelerinin igveren tarafindan belirlenmesi, ev
hizmetlerinin igerigi, mekani ve siiresi belirsiz bir ig olarak tanimlanmasina neden olmaktadir.

Tim bu olumsuzluklara ragmen gelir elde ederek ve kendi evinin diginda farkli aglara dahil olarak evde galisan kadinin giiglendigi de
yadsinmamas! gereken bir gergektir. Ev hizmetlerine giden kadinlarin, alisik olduklan sosyal gevre ve yagam alani disinda bir alana dahil
olmalari sadece bir ¢alisma degil ayni zamanda bir “6§renme” siireci olarak dederlendirilebilir. Bilmedigi ve kendisine tanidik gelmeyen
birgok unsuru ve siireci 6grenmektedir. Ozellikle aile igi iliskiler, evin diizenlenmesi ve en Snemlisi gocuk bakimi ve egitimi konusunda
isini yaptigi kadini modellemekte ve taklit etmektedir.

Konuya iliskin calismalarin ortaya koydugu gibi genisleyen istihdam alaninin belli bagli isleri arasinda bakim hizmetleri 6n plana
cikmaktadir. Bakim hizmetlerinin kapsaminda; engelli, yagl, gocuk ve hasta bakimi énemli bir yer tutmaktadir.  Bunlar arasinda
bebek/cocuk bakiminin ayirt edici bir boyutu da bulunmaktadir; bebek/cocuk bakim hizmetleri, diger bakim hizmetlerinden farkli
olarak caligan kadini kalici olarak istihdamdan uzaklastiran bir etkiye sahiptir. Tam da bu nedenle kadin istihdami ile dogum oranlari
arasinda ters ve gucl bir iliski s6z konusudur. Yiksek kadin istihdami ile distik dogurganlik arasindaki giicli korelasyona dikkat ceken
cok sayida calisma, 1960’lardan baglayarak yayimlana gelmektedir (Ol'ah, L ve E. Fratczak, 2013: 4). Bu ¢alismalar sosyal politika
onceliklerinde degisikliklere de gerekce teskil eden, dramatik demografik donlistimiin de habercisi olmustur.

Demografik dondsiimiin ana gostergeleri AB geneli itibariyla soyle Gzetlenebilir: (@) dogurganlik orani uzun donemde nifusun
yenilenmesinin altinda seyretmektedir, (b) insan 6mri artarak uzamaktadir ve nihayet (c) 50 ve (izeri yasin istihdamdaki pay! artmaktadir.
AB biinyesinde konuya iliskin ilk ciddi adim “Demografik Doniistimle Basetmek: Nesiller Arasinda Yeni Bir Dayanisma” baglikli Avrupa
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Komisyonu raporuyla atilmistir. Rapor, “demografik stirduriilebilirli§i” merkezine alan bir yaklagimla; dogum, istihdam ve sosyal politika
arasindaki bagi temellendiren bir icerige sahiptir. S6z konusu bagin sosyal politika alaninda ete kemige birtinmesi; dogum, kadin
istihdami ve galisma-yasam dengesi arasindaki iliskinin (i) belirirsizliklerden, risklerden ve (ii) tutarsizliklardan arindinimasini amaglayan
politikalarin varligina baghdir. Zira ancak bu sayede calisan kadinlarin dogum yapma niyet ve arzulari desteklenmis olur (aktaran Ol'ah,
L ve E. Fratczak, 2013: 208). ‘Belirsizlikler ve riskler’ ile istihdam kosullari, isglicti piyasasi ve aile olusumuna génderme yaparken
‘tutarsizlarla’ da birey ve aile yonelimli kurumlardaki toplumsal cinsiyet esitligindeki orantisizliklara géndermede bulunulmaktadir.
Medeni haklar cercevesinde birey temelinde yakalanan cinsiyet esitligi seviyesi, aile kurumu s6z konusu edildiginde genellikle mimkiin
olmamaktadrr.

Orah ve Fratczak'in (2013) yukarida referans verilen 2005 tarihli Avrupa Komisyonu raporu gercevesinde sdrdirdUkleri tartisma,
kavramsal cgercevesi ve politika imalari bakimindan son derece dnemlidir. Buna gore nesil yenilenmesini saglayacak seviyedeki
dogurganliga ulasmak, dogumu amag degil sonug olarak goren bir yaklasimi gerektirir.

Geligkin refah uygulamalari altinda kadinlarin artan oranlarda isgticti piyasasina ¢ikmig olmalari 20. yizyilin ayirt edici 6zelliklerinden biri
olarak karsimiza cikmaktadir. Kritik husus calisan kadinin gocuk dogurmaya niyetlenmesi ve bunu arzulamasidir. isgiicii piyasalarinin
de-regiilasyonu, galismanin givencesizlesmesi, artan issizlik ve “eve ekmek getiren baba” formundaki aile kurumunun gerilerde
kalmasi, calisan kadinin dogurma niyet ve arzusunu Gteleyen bir belirsizlik ve risk kaynagidir. Buna ilaveten toplumsal cinsiyet esitligi
bakimindan bireysel diizlem ile aile kurumu arasinda ilki aleyhine belirgin bir agi fark varsa -ki genellikle vardir; bu tutarsiziik galisan
kadinlarin aile kurumuna dahil olmalarini engelleyen sonugclara sahip olacaktir.

AB baglaminda ana unsurlariyla ortaya konan kavramsal gergeve, evde cocuk bakim hizmeti ve kayitli istihdami konu alan bu strateji
belgesiyle nasil iliskilendirilebilir? Hic kusku yok ki evde cocuk bakim hizmeti, bir taraftan cocuk sahibi calisan kadini istihdamda
tutarken, ayni zamanda da, dogum kararini olumsuz yonde etkileyecek belirsizlik ve glvensizligi belli 6igtilerde giderici etkiye sahip
bir hizmet alanidir.  Bu belgenin konusunu teskil eden “Evde Cocuk Bakim Hizmetleri Yoluyla Kayitl Kadin Istihdaminin Desteklenmesi
Operasyonu”, yukarida ana hatlariyla gizilen problematikin Tirkiye kosullarina uygun bir sekle birlinmesi amacima yonelik bir deneme
olarak degerlendirilebilir. Bu ilk denemeden elde edilen sonuglar dogrultusunda Tiirkiye kosullarina daha uygun bir model kurma imkani
dogabilecekir.

Projenin temel problematiki dzellikle ev hizmetleri calisanlari bakimindan cok yiiksek dizeylerdeki kayit digi istihdami kayitli istihdama
cevirebilmek olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Bu gabanin iki boyutu mevcuttur. Birincisi, genellikle orta ve alt gelir gruplarinda calisan
kadinlarin cocuk sahibi olmasi durumunda istihdamdan disme olasiliklarr ¢ok yiiksektir. Aileler, gorece distk Ccret kosullarinda
calisan kadinlarin ise devamindansa evde oturup ¢ocuga bakmasini tercih edebilmektedirler. Zira kadinin ise dénmesi durumunda aile
cocuk bakimi icin bakiclya ddenecek (icret ile annenin ise devam siirecinde yapti§i harcama yeknunun kadinin isyerinden alacag
Ucrete denk geldigini ya da bu harcamalara ok yaklagtigini diistinerek annenin ise devam etmemesi yoniinde bir karar alabilmektedir.
Bu durumda kadinin anne olduktan sonra calismayip evde cocuk bakmak durumunda kalmaktadir. ikincisi ise, kadin anne olduktan
sonra ise devam ederse ve gocuk bakimi igin bir bakici tutarsa, bu hizmeti de genellikle kayit digi bir bicimde almakta; bu kez de
sosyal glivenceden yoksun ve yasal yikumluliikleri yerine getiriimeyen bir istihdam iligkisi kurulmaktadir. Her iki durumda da SGK prim
kaybina ugramaktadir.

EVDE COCUK BAKIMI PROJESI STRATEJI BELGESI

Bu bakimdan yuriitiimekte olan projenin, Tiirkiye'de bebek/ cocuk bakim hizmetinin kayitl kadin istihdami temelli bir hedefe sahip
olmasi; dogum ile kadin istihdami, dolayisiyla calisma-yasam bagi arasinda uyumiu ve dengeli bir iliskinin kurulmasi genel hedefiyle
son derece uyumludur.

Tiirkiye'de evde bakim hizmetlerini konu alan bilimsel calismalarda, galisma iligkisi kalibinin paternalist 6zellikler gdsterdigi, neredeyse
ortak kabul géren bir tespittir. Bunlar arasinda Kalaycioglu ve Rittersberger’in (2001) énerdikleri “hayali akrabalik” seklindeki adlandirma,
kayit disi istihdam edilen ev iscilerinin iginde yer aldiklar iliski kalibini anlamak bakimindan ayrica dikkat gekicidir (Kalaycioglu
ve Rittersberger-Tiic 2001°den aktaran Erdogdu ve Toksdz, 2013). Sennet’in (2011) “sahte sevgiye dayall himayecilik” seklinde
tanimladigi paternalizmin olguya 6zgii adlandirmasi seklinde de gorllebilecek “hayali akrabalik” kavramsallastirmasi, ev hizmetleri
isinin gerektirdigi “karsilikli giiven” duygusunun kaynagina da referans yapmaktadir. Tam da bu nedenle ev islerinin istihdam kanali
cogunlukla enformel kanallardir; bunlarin icinde, ézellikle cocuk bakimi s6z konusu edildiginde, akraba iliski-ag, ihmal edilmeyecek bir
paya sahiptir (Erdogdu ve Toksoz, 2013). “Karsilikli giiven” 6l¢(itil, yatil bakim gerektiren ev hizmetlerinde yerini “calisma kosullarinin”
ev iscisi bakimindan kabuliini gerektiren baskaca olcitlere birakabilmektedir. Yatil kalabilme ve (icret seviyesi; hasta, engelli ve yagl
bakimi sdz konusu edildiginde, 6ne ¢ikan Olgtitler olmaktadir. Tlrkiye'de yaritllen ev isciligi aragtirmalarinin, ev iscilerinin calisma
kosullarina iliskin bulgular, acil sosyal politika miidahalesi gerektirir niteliktedir. Konuya iliskin olarak ILO’'nun Tlrkiye raporunu kaleme
alan Erdogdu ve Toksdz (2013), kapsamli galismalarinda ev isgiliginin temel sorun alanlarini séyle tanimlamiglardir:

e s tanimlar belirsizdir; konuya iliskin yasal cerceve karmasik, dolayisiyla da etkisizdir.
e (Calisma streleri uzundur.

o Ucret seviyeleri diistik oldugu gibi 6demeler de diizensizdir.

° igverenleri tarafindan yildirici davraniglara muhatap olmalari son derece yaygindir.

e [stihdamda stireklilik olmadigi gibi giivece de yoktur.

e isci sagh{i ve is giivenligi hikiimlerinden timdyle muaftirlar.

o Orglitsiizdiirler.

Galisma kosullarinin burada siralanan 6zellikleri, Tlrkiye’'de ev isgilerinin yaygin ve ortak taleplerinin neden “sigortali calismak” oldugu
hususuna da agiklik getirmektedir. Ev isciligindeki ylksek gvencesizlik ve insan onuruna yakismayacak calisma kosullarinin varligi
nedeniyle, bu alanin nasil diizenlenmesi gerektigi hususu, uluslararasi galigma hukuku arastrmalarinin da en verimli alanlarindan
birini olugturmaktadir. “Esnekligi cercevelendirmek” baghdi ile yirttilen tartismalarda, kavranmasi gereken iki kritik halkadan séz
edilmektedir: ‘Ev islerindeki calisma stireleri’ ile ‘standart digi galisma kosullar” (McCann, D. ve J. Murray, 2014: 321).  Nitekim
ILO ve AB gectigimiz 5 yil iginde ev iglerindeki galisma streleri direktiflerini deklare etmiglerdir. Ayni sekilde Avrupa Adalet Divani da
konuya iliskin dlizenleyici kararlar almistir. Konunun uzmanlari, ev iglerinin standart digi karakterini ortadan kaldirmak bakimindan, bu
calisma bigimine 6zgu olarak kapsayiciligi ve etkisi son derece sinirli olan toplu pazarlik mekanizmalari yerine, yasa yoluyla diizenleme
yapiimasini ¢cok daha etkili bulmaktadirlar (McCann, D. and J. Murray, 2014:333). Tiirkiye'de ev iscilerinin agirlikli olarak “sigortall”
calismay! talep ediyor olmasi buradaki saptamayla da son derece uyumludur.
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Evde cocuk bakim hizmetlerinde kayitl kadin istihdaminin desteklenmesini amagclayan ve bu metne konu olan uygulama projesi,
gorlildiigu gibi, uluslararasi plandaki ¢agdas c¢oziim onerilerinin Tirkiye'deki ilk dogrudan uygulamasi niteligindedir. Konunun
Tiirkiye'deki yasal gercevesi hakkinda ana hatlariyla yapilacak degerlendirme, uygulama projesinin konumlandinimasi bakimindan da
yararl olacaktir.

1.2. Yasal Cerceve

4857 saylli Is Kanununun “istisnalar” basligini diizenleyen 4/e maddesi Ev Hizmetlerini, s Kanunu kapsamina bir istisna
olarak tanimlamaktadir. Bu durum ev hizmetlerinin sozlesme hukuku gergevesinde ve 6098 Sayili Borglar Kanunu kapsaminda
degerlendirimesine cevaz vermektedir. Ancak genel olarak 4857 Sayili Is Kanunu ve 6098 Sayili Borglar Kanunu arasinda durumlar
tam olarak netlesmemis olan ev hizmetleri ¢alisanlarinin sosyal giivenceleri 5510 Sayili Sosyal Sigortalar ve Genel Saglik Sigortasi
Kanununun Ek 9. maddesinde kismen aciklija kavusturulmaktadir. Buna gére ev hizmetleri calisanlarinin glivencelerinin niteliginin
ne olacagi 10 glinden az ve 10 glin ve (izeri calisma kosuluna gore degisiklik gostermektedir. Ek 9. madde ev hizmetlerini su sekilde
diizenlemektedir:

Ev hizmetlerinde ¢alisanlarin sigortaliigi (1) EK MADDE 9 — (Ek: 10/9/2014-6552/55 md.): Ev hizmetlerinde
bir veya birden fazla gergek kisi tarafindan calistirilan ve ¢aligtiklari kisi yaninda ay iginde calisma saati stiresine
gore hesaplanan galisma giin sayisi 10 giin ve daha fazla olan sigortalilar hakkinda Kanunun 4 tincti maddesinin
birinci fikrasinin (@) bendi kapsamindaki sigortalilara iliskin hiikiimler uygulanir. Bunlarin bildirimi, isverenler
tarafindan 6rnegi Kurumca hazirlanan belgeyle en ge¢ calismanin gectigi ayin sonuna kadar yapilir. Siiresinde
yapilmayan bildirim i¢in isverene 102 nci maddenin birinci fikrasinin (a) bendinin (1) numaral alt bendi hikm
uygulanir.,

Ev hizmetlerinde bir veya birden fazla gercek kisi tarafindan ¢alistirilan ve calistiklar kisi yaninda ay iginde ¢alisma
saati stiresine gore hesaplanan calisma gtn sayisi 10 giinden az olanlar igin ise, calistirildiklari stireyle orantili
olarak caligtiranlarca 82 nci maddeye gore belirlenen prime esas glinlik kazang alt sininnin %2’si oraninda is
kazasi ve meslek hastali§i sigortasi primi édenir. Bu sekilde calisanlarin sigortalilik tescili, calisan ve calistiran
imzalarini da ihtiva eden ve en ge¢ galismanin gectigi ayin sonuna kadar Kuruma verilmesi gereken ornegi
Kurumca hazirlanacak belgenin Kuruma verilmesi ile saglanr. (...)

denilmektedir. Yine Ek 9'un devaminda “ kinci fikra kapsamindakileri caligtiranlar bu Kanun uygulamasinda isveren sayilmaz” denilerek
10 glnin altinda ev hizmeti alan kisilerin isveren sayilmayacagini belirterek bu iliskiyi sézlesme hukukunun, yani Borglar Kanunu’nun
konusu haline getirmektedir. Ancak 10 giiniin altinda calisma kosulunda da “is kazasi ve meslek hastali§i sigortasi primi”ni édemekle
ylkimld kilmaktadir. Bu pirim “ calistiniidiklan sireyle orantili olarak calistiranlarca 82 nci maddeye gore belirlenen prime esas gunliik
kazang alt sininnin %2’si oraninda” olmak zorundadir. Dikkat edilecegi gibi Kanun 10 glniin altinda ev hizmetleri géren Kisilerin
primlerini is kazasl ve meslek hastaligi primiyle sinirli tutarak, “isveren olmayan” hizmet alicilarinca 6denebilir ayni zamanda da ev
hizmeti calisanlarini da “kismi” giivence altina alan bir sistem 6n gdrmektedir. Ayrica ev hizmetleri galisanlarinin gelir vergisinden muaf
olmalari da olumlu bir diizenlemedir.

EVDE COCUK BAKIMI PROJESI STRATEJI BELGESI

Kanaatimize gore Yasa Koyucunun bu diizenlemeleri kayit disi istihdamin en yilksek oranlarda oldugu ev hizmetleri calisanlarinin
kayitl hale getirilmesi icin bir tiir tesvik mahiyetindedir. Ancak yine kanaatimize gore ev hizmetleri calisanlarinin is Kanunu kapsamina
alinarak emeklilik hakki dahil tim sosyal glivencelerden faydalanabilmelerini saglamak hem ev hizmeti calisanlari hem de sosyal devlet
olmanin gerekleri bakimindan faydali olacagi degerlendiriimektedir.

Ustelik tlkemizin ev hizmetleri calisanlarini daha giivenceli bir sisteme kavusturmak bakimindan ge¢ kalmamis oldugu rahatlikla
sdylenebilir. ILO’nun 189 sayili £v Isgileri Igin Insana Yakisir Is Hakkinda Séizlesmesi nin 2011 tarihli oldugu disiiniildigiinde, dogrudan
ev isciligi konusundaki diizenleyici girisimlerin uluslararasi alanda yeni yeni gtindeme gelebildidi gézlenmektedir. 189 sayill Sozlesme
metninin girigi, ev isciliginin diizenlenmesine yonelik gecikmenin gerekgesini de ortaya koymaktadir. Uluslararasi gociin ulastigi cap
ve kazandigi ivme ile bakim hizmetleri gerektiren en yagli dilimin nifus piramidindeki payinin hizla artmaya baglamis olmasi, ev isine
yonelik dogrudan diizenlemeyi glindeme getiren iki 6nemli dinamik olarak gorlilmektedir (ILO, 2011: 3). Sbzlesmenin ev igi ve isgisini
tanimladigi giris maddelerinde, isin siirekliligine vurgu yapmak bakimindan dikkatleri ¢eken husus, bu isin “mesleki temele” haiz
bir is olarak da tanimlanmig olmasidir. Bahse konu ILO Sézlesmesinin diger hikiimleri, ev isciliginin 6zgUl yonlerine vurgu yapmakla
birlikte, bu kategoriyi genel is¢i kategorisinin icinde ve ayni haklara sahip bir statiide tanimlayan bir icerige sahip olmasidir. Ornegin
Sozlesmenin 14’(incti maddesinin ilk fikrasinda, “Ev isciliginin 6zgUl niteliklerini dikkate alarak” dendikten sonra, “ulusal yasalara
ve diizenlemelere uygun sekilde, ev iscilerinin sosyal guvenlikle ilgili olarak diger iscilere sunulan kosullardan daha azina sahip
olmamalarina imkan verecek tedbirlerin” alinmasindan séz edilmektedir (ILO, 2011). Tirkiye heniiz 189 sayili ILO Stzlesmesini
onaylamis degildir. Tirkiye'de is hukukgularinin da yaygin degerlendirmesi, bahse konu sézlesmenin imzalanip, i¢ hukukta gerekli
diizenlemelerin yapiimasinin isabetli olacagi yonindedir.

Turkiye, ILO s6zlesmesini imzalamamis olsa da, bu galismaya konu olan projenin ortaya gikardi§i olumlu atmosferin etkisiyle 1 Nisan
2015’de dogrudan ev isciligine yonelik son derece énemli bir dlizenlemeyi hayata gegirmistir. 5510 sayili Sosyal Sigortalar ve Genel
Saglik Sigortasi Kanununun Ek-9’uncu maddesinde yer bulan diizenlemeyle ev hizmetlerinde galisanlar zorunlu sosyal sigorta kapsami
altina alinmiglardir. Yasal diizenleme iste sireklilik dlgiitintn alt siminni 10 glin olarak belirlemis, yasal diizenlemenin ayrintilarinin
ortaya kondugu teblig, temizlik ve bakim hizmetlerini tek tek siralayarak ev iggisinin aile digi niteligine ve Ucret iligkisine vurgu yapmigtrr.
Ev isi ve iscisinin 6zgulliigund kavrayan ve fakat ILO Sézlesmesinden farkli olarak ev isciligini genel isci kategorisine ylkseltmeyen
ozelligi ile birlikte bu adim, evde cocuk bakim isinin kayitli istihdam galismasinin yasa gereksinimini -en azindan baglangig itibariyla
karsilamis goriinmektedir. Bu yonilyle s6z konusu diizenleme hem projenin bir basarisi hem de projeyi basariya tasiyacak etkili bir
faktordr. Bununla birlikte “10 glinden az calisan” ayimminin kaldinimasi ve 6n kosulsuz olarak ev isi yapanlara sigorta hakkinin
taninmasi yonlindeki talep ve gortgslerin varligi da kayit altina alinmalidir. Nitekim bu yondeki taleplerin odagini, ev iscilerinin de is
yasas! kapsamina alinmasi, gortist olusturmaktadir.
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2.1 Projenin Amagclari, hedefleri ve Yontemi

Bu bélimde “Evde Gocuk Bakim Hizmetleri Yoluyla Kayitli Kadin istihdaminin Desteklenmesi” projesinin somut amaglart ve bunlarin
incelenen stireye kadarki gergeklesme diizey ve bicimleri ele alinacaktir. Proje kapsaminda; kadin istihdami, evde bakim hizmetlerinin
kayit altina alinmasi ve gocuk bakimi gibi, her biri bagli basina 6nem arz eden basliklarin yer aliyor olmasi, projenin somut amaglari
konusunda algr farklilasmalarina yol acabilmektedir. Proje degerlendirmelerinde odada cocuk bakim ve egitimi ile kadin istihdamin
almak, son derece yaygin gdzlenen bir yaklasimdir. Bu da son derece anlasilirdir; zira evde bakim hizmetlerinin kayit altina alinmasini
amaglayan bu proje, dogum ve bebek/cocuk bakimi gibi kamusal ve ¢zel alanda son derece énem verilen olgular (zerinde oldugu
kadar kadin istihdami tzerinde de dogrudan etkilere sahiptir. Bu noktada projenin kendi gerceklesmesi icinde ulagmayi vadettigi
amaglar ile proje uygulamasinin dogrudan ve dolayl etkileri olarak tanimlanacak hedefleri, analitik olarak ayirmak anlamii olacaktir.

Proje amagclari konusunda proje yiir(itiiciisti Sosyal Giivenlik Uzmanlarinin gesitli vesilelerle hazirladiklar dokiimanlar son derece fikir
vericidir. Projenin birbiriyle iliskili bir sekilde iki dogrudan amaci bulunmaktadir. Bunlar, cocuk bakicilarinin kayitl istihdami ile gocuk
bakim hizmetleri yoluyla calisan annelerin desteklenmesidir. Kayith kadin istihdaminin desteklenmesi bagliji ise Proje amaglarinin en
dogrudan etkisinin gzlenecegi bir baslik olarak proje hedefi seklinde adlandiriimayi hak etmektedir. Projenin gerceklesme siirecinde
6nemli bir baglik olarak yer alan bebek/gocuk bakim ve egitimi ise projenin somut amaglari arasinda yer aimamaktadir; bununla birlikte
bu baslik dzellikle gocuk bakim hizmetinin degerlendirilmesindeki en kilit hususu teskil etmektedir.

Projenin temel bilgilerine deginmek, proje amaclarinin degerlendiriimesi bakimindan yararl olacaktir. Asagidaki tabloda tanim geregi
belirli zamanli bir uygulamaya sahip bulunan Projenin kapsami, stiresi, bitcesi ve hedef kitlesine yonelik temel bilgiler yer almaktadir.
Tablo 1: Proje Temel Bilgileri

Proje uygulama Alani /il 8lcedi  Antalya, Bursa, izmir Antalya, Bursa, izmir, Ankara ve Istanbul
(toplam 30 ay) (6 Mart 2015- 6 Eyliil 2017) (toplam 32 ay) (6 Mart 2015- 5 Kasim 2017)
Halkla iliskiler kampanyasi: 6 ay

Proje Siiresi

Hibe destegi: 24 ay

Hibe destegi: 26 ay

Proje Biitgesi

39,6 milyon Avro

49,6 milyon Avro

Hibe destegi: 38,1 milyon Avro

Hibe destegi: 46,8 milyon Avro

Diger giderler: 1,5 milyon Avro

Diger giderler: 2,8 milyon Avro

Proje Faydalanicilari

Dogrudan: 5.000 calisan anne

Aylik Ortalama 5500 anne

Dolayli: 5.000 gocuk bakicisi

Aylik Ortalama 5500 bakicl

Mali Destek Tutari

Aylik 300 Avro

Aylik 320 Avro

Ek Mali destek: 90 Avro

Ek Mali Destek: 96 Avro

* Bliylk Degisiklik 14 Ekim 2016 tarihinde kabul edilmistir.

EVDE COCUK BAKIMI PROJESI STRATEJI BELGESI

Gortildugu gibi proje, sektorel farkliliklart da dikkate alarak Ucretli kadin istihdaminin goreli yiksek oldugu Uc ilde 6 aylik bir hazirlikla
iki yilhgina baglatiimis, Aralik 2016’da y(rrliige giren blyik degisiklik ile Istanbul ve Ankara illeri de proje kapsamina alinmigtir.

Proje amaglarinin saha calismasi neticesinde erisilen veriler 1siginda degerlendiriimesini de proje sistematigine uygun olarak yapmak
anlamir olacaktir. Bu bakimdan ilk 6 aylik stirede olusturulan “halkla iliskiler kampanyasina” dncelik verilecektir. Saha calismasina iligkin
veriler bilylk degisiklik dncesi Antalya, Bursa ve Izmir illerinden derlenmis olup, ilerleyen bollim bu veriler gergevesinde yazilmigtrr.

2.2 Hazirlik Agsamasi

Projenin; tanitim, kayit ve izleme islemlerini (istlenmek (izere her (g ilde, Projeye ¢zel olusturulan birolar, proje basarisini dogrudan
etkileyen bir 5neme sahiptir. iki ilde (izmir ve Bursa) yerinde yapilan incelemelerde goriildigi gibi, bu biirolarda belirli stireli istihdam
edilen proje calisanlarinin belirlenme islemlerinden, gorevlendirme ve denetim safhalarina uzanan islemler, Projenin salt nasil basladig
uzerinde degil nasil sonuglanacagi tizerinde de belirleyicidir.

Bu noktada su iki géziemin not edilmesinde fayda vardir: Oncelikle gerek Ankara merkezde gerekse de illerde proje kapsaminda belirli
streli istihdam edilen calisanlar, ylksek nitelige sahiptirler. Diger yandan dstlendikleri islerin proje faydalanicilanyla yiiz yiize iligki
gerektiren niteligi geredi, projeyi, dolayisiyla da islerini sahiplenme diizeyleri son derece yiiksektir. Goreli olarak yiiksek vasfa sahip
olup, isi sahiplenmeye ve hatta isle 6zdeslesmeye yonelmis proje personellerinin beklentileri de haliyle yliksek olacaktir. Bu da bize biiro
olusum stirecinin temel ikilemini verecektir; Kamu istihdaminin patronaj ve nepotizm benzeri hastaliklarina bulasmadan, hatiri sayilir
aday icerisinden, ise uygunluk dlcitli cercevesinde istindam edilen, ahlaki degeri ve toplumsal statiisil yiiksek bir sosyal hizmet isinde,
hedef kitle ile yiiz yize iliski formu icinde calisan sozlesmeli personelin, isten kurumsal beklentileri de yiksek olmaktadir. O halde bu
ve benzeri uygulamali projelerde, ise uygun istihdam 6lgUtiinden taviz verilmesi distiniilemeyecegi icin, sozu edilen dzelliklere sahip
personelin ylksek kurumsal beklentilerinin ortaya ¢ikacagi da 6ngortimelidir,

Biiro olusumunda i¢ mekan diizenlemesinin de ihmal edilmeyecek bir 6neme sahip oldugu gozlenmistir. Moddiler tarzdaki ic mekan
drgitlenmesi, hem uzmanlagmanin gereklerine uygun igbdlimand, dolayisiyla da ézel alan gereksinimini, hem de acik ve etkilesime
olanak veren yapisiyla ekip calismasina uygun mekan 6zelligini kargilar niteliktedir. Proje yiirltiictisi SGK'nin sosyal giivenlik uzman
kadrosundan bu proje igin gdrevlendirilen ve il proje blrolarinin isleyisinden sorumlu olan personelin, il proje biro olusumunun
bagindan itibaren gorevde olmalari, personelin tizerinde gtiven tesis edici etkisi ile not edilmelidir. Saha ¢alismasi sirasinda merkezden
gelen il sorumlularinin il biirolanyla kurduklar iliski de gézlenmistir. il personelinin gdztinde ilden sorumlu merkez uzmanlar, merkezin
ildeki proje denetcilerinden ziyade, ilin merkezdeki proje temsilcileri gibidirler.

Buro olugumunu takiben baslatilan ve 3 ay stren Proje tanitim faaliyetleri, calismanin kritik bir agamasidir. Her bir ilde yerel medya
kuruluslarinda projeyi tanitan programlar yapiimis, Belediyeler 6nemli bir kanal olarak kullaniimis, kitapgik, afis ve el ilani gibi tanitim
yontemlerine de basvurulmustur. Bu genel listeye, kentten kente yeni ilaveler de yapilmig, 6rnegin Bursa’da kayda deger oranlarda
kadin isgucu istihdam eden buyik isyerlerine ziyaretler de gerceklestirilmistir. Tanitim faaliyetlerinin hedef kitlesi, (¢ il toplaminda 5
bin olmasi amaglanan bebek sahibi kayitl galisan kadinlardir. Tablo 2’de yaklasik 1 yillik bir uygulamanin ardindan erisilen kesin kayit
sayllarinin illere gore dagiimlar yer almaktadir. Gortildigi gibi aktif kesin kayithlarda her bir ilde hedef kitlenin ortalama dzellikleri ile
tanitim faaliyetinde kullanilan araclarin niteligi arasinda uyumlu bir értlisme olup olmadigi, sorgulanmak durumundadir. Kurumun, bu
sorgulamay! yaparak raporlastirmasi, sonrasina iligkin yararli bir deneyim birikimi anlamina gelecektir.
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Tablo 2: Proje Kayitlarina ili§kin Gostergeler (On Kayrt ve Kesin Kayit Sayilari)*

Bursa 4.270 1.276 1.227 49
Antalya 3.985 1.487 1.439 48
lzmir 4.854 1.553 1.521 32

Toplam 13.109 4.316 4187 129

*Veriler Mart 2016 doneminde elde edilmistir.

2.3 Proje Faydalanicilari

Daha once genel olarak deginilen, ancak bu baglik altinda somutlanmasi beklenen projenin ana faydalanicisi; 5510 sayili Sosyal
Givenlik kanununa gére 4/1a kapsaminda tam zamanli galisan; proje kesin kayit tarihinde son 1 yillik (icret geliri ortalamasi, aylik
asgari {icretin ki katini asmayan ve 0-24 aylik cocuk sahibi olan kadinlardir. Proje kapsaminda Antalya, izmir, Bursa, istanbul ve
Ankara il sinirlari icinde daimi ikamet ediyor olmasi gereken T.C. vatandag! bu kadinlar; 0-24 aylik cocuklarinin 36 aylik olana kadarki
bakimlari igin ayni yasanin Ek-9’unda yer alan hiikiimler kapsaminda istihdam edecegi bir cocuk bakicisi bulmasi durumunda, Projede
Ongorilen destekten yararlanmaktadirlar. Tablo 3, projenin iki ana faydalanicisinin dlcitlerine iliskin bilgilere yer vermektedir.

Dikkat edilecegi gibi Projede faydalanici calisan annenin aylik gelirinin kaynagina yonelik ((icret ya da kazang) olarak bir belirleme
yapiimadigr gibi, gelir esigi bakimindan aile bitcesine yonelik bir atif da s6z konusu edilmemistir. Béylesi bir durumun hedef kitleyi
sinifsal ve Kilttirel bakimdan heterojenlestirecegi 6ngorilebilir. Yine de calisan annenin gelir diizeyine yénelik “asgari ticretin iki katini
asmayacak” seklindeki sinirlayici lcitlin isledigi ve “alt-orta sinif” seklinde adlandinilabilecek géreli homojen bir toplumsal tabakaya
tekabiil eden bir niifusun bu destek projesinden yararlandigi séylenebilir.

Tablo 3: Proje Faydalanicilari icin Olgiitler

Vatandaslik T.C. vatandas! olmak T.C. vatandas! olmak
Antalya, Bursa, Izmir, istanbul ve Ankara illerinden birinde
ikamet ediyor olmak

Sigortall Galisma 5510 SK gére 4/1a kapsaminda tam zamanli calisiyor olmak 5510 SK gére Ek-9 kapsaminda caligiyor olmak
Gelir Aylik ticretin asgari ticretin 2 katini asmiyor olmasi En az asgari lcret

Anne veya baba ile arasinda 1.derece akraballk
iliskisi bulunmamak

(Anne veya baba ile ayni evde oturuyorsa 3.derece
dahil akrabalik iligkisi bulunmamak)

lkamet Anne ve gocuk ile ayni ilde ikamet ediyor olmak

. Calistirdigi gocuk bakicisiyla arasinda 1.derece akrabalik
Akrabalik lliskisi  iligkisi bulunmamak. (Gocuk bakicisi ile ayni evde oturuyorsa
3.derece dahil akrabalik iligkisi bulunmamak)

EVDE COCUK BAKIMI PROJESI STRATEJI BELGESI

Faydalanicilik

. Proje kapsaminda gocuk bakicisi olmamak
statuist

Proje kapsaminda faydalanic anne olmamak

En az ilkokul mezunu ve 18 yasini tamamlamig
olmak

Projenin en temel faydalanicisi olan calisan annelere yonelik iki sorun alanindan séz edilebilir: Oncelikle proje uygulamasi boyunca
calisan anneler hakkinda, kayit formunda yer alan bilgiler disinda, sistematik veri derlemeye olanak saglayacak bir enstriiman
tanimlanmig degildir. Projede kayitl annelerin, gerek profillerini, gerekse de projeye yonelik tutumlarini kavrayacak, dolayisiyla da geri-
beslemeye ddniik bilgi birikimine olanak taniyacak mahiyette bir galismaya gereksinim bulunmaktadir.

ikinci sorun alani ise projenin calisan annelere prosediir geregi yiikledigi ‘girisimci’ rol kalibr ile kendi sinif konumlarinin bigimlendirdigi
‘isGi/calisan’ rol kaliplart arasindaki iligki ile ilgilidir. Ornegin Bursa gibi faydalanici galisan annelerin 6nemli bir balimiiniin fabrika
iscisi oldugu bir kentte, izmir ve Antalya’dan farkli olarak daha fazla ‘sorun’ yasaniyor olmasl, -saha calismasi gézlemlerine dayall
olarak stylemek gerekirse- iki geligkili rol kalibiyla fazlasiyla ilgilidir. Ornegin Bursa’da faydalanici anneler arasinda, formel bir girigimci
gibi davranmasini gerektiren her islemde tipik bir isgi davranigi sergileyenler hic de az degildir.

Proje faydalanicilarinin diger stitununda evde gocuk bakim hizmeti veren kadinlar yer almaktadir. Proje odag, baslangig ve gergeklesme
evrelerinde ¢ocuk sahibi galisan anne ile gocuk bakicisi ¢alisan kadin seklindeki iki temel siitun arasinda farkllasmaktadir. Projenin
tanitim, kayrt ve sézlesme asamalarinda odakta gocuk sahibi galisan anne yer alirken, sistem islemeye bagsladiktan sonra farkli araglarla
siirekli olarak gocuk bakicisi kadinlarla dogrudan temas halinde olunmaktadir. Projede bunun igin iki arag tanimlanmigtir: ilki, elinizdeki
strateji belgesine de dayanak teskil eden nicel verilerin kaynag durumundaki “Ev Ziyaret Raporu”dur. ikincisi ise sisteme kayith cocuk
sahibi anneler ile bakici kadinlarin davetli olduklar aylik seminerlerdir.

Saha gozlemlerinin bir neticesi olarak belirtmek gerekirse, aylik seminer/bilgilendirme toplantilari her (¢ ilde de kisa stire iginde
islevsizlesmistir. Her ay illerdeki proje birolarindan dizenli olarak toplanti ¢cagrisi yapiimasina ragmen ne calisan annelerin ne de
cocuk bakicilarinin bu toplantilara istenen diizeylerde katiimi saglanabilmistir. Proje amaclarindan uzak bir sekilde, sekli olarak her
ay gerceklestirilen bu etkinligin neden islevsiz kaldigi sorusuna doyurucu yanit verecek cabalara ihtiyag bulunmaktadir. “Ev ziyaret
raporu” ise sahadaki proje ekibinin rassal olarak sectikleri kayitl evlere diizenledikleri, denetim amacini da igeren, habersiz ziyaretlerin
bir Grlintidur. Bu ziyaretlerde evde kayitl cocuk bakiciligi yapan kadin calisana 65 degiskenden olusan bir form uygulanmaktadir. Bu
belgenin dayanaklarini teskil eden saha gozlemlerinin 6nemli bir bélimd, proje ekibiyle bu evlere yapilan ziyaretlere dayanmaktadir.
Genellikle iki kisiden olusan ziyaretci ekibin biri cocuk gelisim uzmani, dideri de yine yiksekdgrenim gormiis proje asistanidir. Ziyaret
raporunun kayda alinan verilerinin yani sira somut gzleme yaslanan ¢zelligi ile ziyaretci ekibin deneyimleri, son derece degerlidir.
Kayda alinmayan bu gdzlemlerin sistematik bir sekilde proje bilgi birikimine dahil edilmesi, ok yonli yararlara sahiptir.

Diger Sartlar 0-24 ay arasi gocuk sahibi olmak
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Tablo 4: Ev Ziyaret Raporlarinin illere Gore Dagilimi

Antalya 1.439 474 300 247
Bursa 1.227 426 216 188
izmir 1,521 508 243 214
Toplam 4187 1408 759 649

*Not: Denetimler neticesinde sistemden ¢ikartilanlar analize dahil edilmemistir.

Strateji belgesine veri temeli saglamasi maksadiyla, “ev ziyaret raporundaki” her bir baglik/soru degisken olarak yeniden yapilandiriimis,
bdylece agirlikla kapall uglu sorulardan olusan, agik uglu sorularin da yer aldigi bir veri giris rehberi tarafimizca olusturulmustur.
Aclk uclu sorulara verilen yanitlar igin, ev ziyaret raporlarindan %10’u rassal olarak secilmis ve verilen yanitlar il ofisleri tarafindan
kaydedilerek Ankara'ya gonderilmistir. Her (i ilden gelen acik uclu soru yanitlari tarafimizca kategorilestirilerek veri giris rehberine ilave
edilmistir. Veri girisleri her tc ildeki proje biiro gérevlileri tarafindan gerceklestirilmis, verilerin birlestirilmesi ve analizi ise tarafimizca
yapiimistir. Tablo 4'te illere gére dagilimina yer verilen ev ziyaret raporlarinin veri analiz sonuglari, izleyen bashgin konusunu teskil
edecektir. Betimleyici analize gecmeden once, burada izlenen arastirma proseddriinin istatistiki genellemeye olanak taniyacak
mahiyette oldugunun belirlenmesi anlamli olacaktir. Tablo 4'ten de goriilecedi gibi ev ziyaretleri ile raporlari tamamlanan evler, aktif
kayitllarin %33,6'sI kadardir. Ziyaret edilecek evler olasilik mantigina uygun segcildidi icin 1408 kadar raporun, hem biyklik hem
de secim mantigi itibariyla geneli temsil edecegi rahatlikla ileri strtlebilir. 1408 rapor iginden analiz maksadiyla sistematik tesadfi
orneklem teknidi ile secilen evlerin orani %54 gibi hayli ylksek bir orandir; nihai analize dahil edilenler de rapor tanzim edilen evlerin
%46’sina tekabill etmektedir. Sonug olarak rapor tanzimi ve veri analizi asamalarinda olasilik mantiginin devrede oldugu ve aktif
kayithlarin %15,5’ine tekabil eden bir drneklem biiyikligii s6z konusudur. istatistiki temsil kabiliyetine ve anlamii bilyiiklige sahip
orneklemin asagida yer alacak analiz sonuglari +/- 3 drneklem hata payi dahil edilerek okunmalidir.

2.4 Cocuk Bakicisi Caligan Kadinlar

Buradaki analize temel teskil eden ‘ev ziyaret raporunun’ odaginda evde gocuk bakan kadinlarin bulundugu belirtilmisti. Benzer bir
sistematik veri tabaninin faydalanicr galisan anneler igin mevcut olmayisinin eksikligi de vurgulanmigti. Bunlara ek olarak ziyaret
formunda yer alan sorularin cocuk bakicisi kadini, ne demografik dzellikleri ile ne de iginde yer aldiji toplumsal baglamla kavramaktan
uzak oldugunun belirtimesi tamamlayici olacaktir. Uygulama projelerinin bu tiir durumlarda teknik gerekliliklerle kendisini sinirlamasi ve
ayrintilardan mimkuin oldugu kadar uzak durmasi son derece anlasilirdir. Teknik bir icerige sahip bulunan raporda soyle bir sistematik
s6z konusudur: ilk blimde, ziyaret edilen evi ve ziyareti kayda geciren mahiyetteki sorular vardir; izleyen bélimde ¢ocuk bakicisinin
evde bulunup bulunmamasini kayit altina alan sorulara yer verilmistir; bunu ¢ocuk bakiminin gerceklestigi evin cocuk bakimina
uygunluk seviyesini lcen sorular izZlemektedir. Dordiinci sirada ¢ocuk bakicisi kadinin bu isteki gegmisi, vasif diizeyi, isverenle yakinlik
diizeyi ve isine yonelik tutumu ile ilgili 20 kadar soru sorulmaktadir. Besinci sirada ekipteki cocuk gelisimi uzmanlarinin dogrudan ilgi
alani icinde yer alan ve ¢ocugun durumunu; saglik, egitim ve bos zaman degerlendirme bakimindan kavramay! amaglayan sorular

EVDE COCUK BAKIMI PROJESI STRATEJI BELGESI

gelmektedir. Raporun son bélimiinde ise agik uclu sorularla risk 6geleri, usulstiziikler, bakic gériis ve dnerileri ile raporu tanzim eden
uzmanlarin gériisleri sorgulanmaktadir. Gocuk bakicisi kadinin yas ve egitim durumu, illerdeki proje biiro calisanlarinin cabalariyla,
kayit dosyalarindan alinarak teknik mahiyetli rapor sorularindan dretilen veri setine ilave edilmistir. Veri analizine bu verilerle baslamak
uygun olacakir.

Cocuk bakicis kadinlarin yasi

Orneklemde yer alan gocuk bakicilarinin yas ortalamasi 39,5'dir; 6rneklemin ortalamasi tlkemizdeki caligan kadin yas ortalamasinin
belirgin bir sekilde (izerindedir. Nitekim 30 yasindan kiiclk olanlarin proje kapsaminda evde ¢ocuk bakanlar igindeki payr %14.5
kadardir; 30-39 yas araliginda %33, 40-49 yas aralijinda ise %38,6'lik bir yojunlasma sz konusudur. Bir dider ifade ile proje
kapsaminda evde gocuk bakanlarin yaklasik %75’i orta yas kusaginda (30-50 yas) yer almaktadir.

Grafik 1: Gocuk bakicilarinin yas histogrami
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Buradaki grafikte de yer alan yas dagiimi illere gére belirgin bir farklilasma géstermemektedir. Nitekim ¢ocuk bakicilarinin istihdam
edildikleri iller ile yas dagiimi arasinda istatistiki bakimdan anlamli bir iliski gzlenmemigtir (p= 0.697)

Cocuk bakicisi kadinlarin egitim durumu
Orta yas diliminin agirlikh oldugu cocuk bakicilarinin egitim dlzeyleri de dlstktir; dyle ki -ortaokul secenegini isaretleyen %15’lik
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grubu da ilave ederek sdylemek gerekirse, cocuk bakicilarinin %72,6's1 ilkégretim seviyesindedir. Kaldi ki ilkdgretim mezunu oldugunu
belgeleyemeyen kadinlarin proje kapsaminda gocuk bakim isinde ¢alismasi miimkiin degildir. Saha ¢alismasi sirasinda kimi durumlarda
bu kosulda da kimi esnemelere gidildigi, ilkégretim derecesinin muadili niteligindeki belgelerin de kabul edildigi bilgilerine ulagiimistrr.
Lise mezunu olan ¢ocuk bakicilarinin orani %22 kadardir. Meslek Yiksek Okulu ve Fakilte mezunu olan digiinci basamak 6grenim
diizeyine sahip calisanlar ise %5,6'lIk bir paya sahiptir.

Tablo 5: Gocuk bakicilarinin illere gore egitim durumu (n. 646)

Antalya 133 39 57 10 5 244
54.5% 16.0% 23.4% 4.1% 2.0% 100.0%
Bursa 130 19 28 2 9 188
69.1% 10.1% 14.9% 1.1% 4.8% 100.0%
i 115 33 56 4 6 214
53.7% 15.4% 26.2% 1.9% 2.8% 100.0%
Toplam 378 91 141 16 20 646
58.5% 14.1% 21.8% 2.5% 3.1% 100.0%

Tablo 5'te de gortildigi gibi egitim diizeyi bakimindan (¢ il arasinda radikal bir farklilik yoktur. Bununla birlikte Bursa’da ilkgretim
mezunlarinin diger iki ile kiyasla %15 daha fazla oldugu belirtilmelidir.

‘Hayali isverenlik’ ya da ¢ocuk bakicilaninin ¢alisan anneye yakinliklari

Bu calismanin baslarinda vurgulandigi gibi 6zel alan mahremiyeti ve deger verilen varliklarla dogrudan iliski gerektiren ev isgiligi,
‘hayali akraballk’ seklindeki bir kavramsallagtirma ile karsiligini bulan gicli gliven iliskisi (izerine bina edilmis bir istihdam bigimidir.
Bu projenin literatir bakimindan belki de en garpict sonucu, giglii gtiven iliskisi temelindeki ‘akrabalik’ iligkisinin gergek, ‘isci-igveren
iliskisi’ ya da ‘igverenlik’ iligkisinin ‘hayali’ olmasiyla ilgilidir. Tablo 5'te yer aldigi gibi proje kapsaminda evde gocuk bakanlarin %30’a
yakini ‘teyze, hala, yenge, kuzen’ gibi yakin akraba gevresindendir. Akraba olmadigini beyan eden %70’lik kesimin tamamina yakini
ise cocuk sahibi calisan annene ile komsuluk ve/veya mahallelilik iliski agi icinde yer almaktadir. Ttimtiyle formel kanallarla istihdam
edilen ve literatlriin ‘hayali akrabalik’ kavramsallastirmasina tekabil eden kesim ise %5.5 biytikligundedir.

Tablo 6: Aile ile akrabalik iligkisi var m?

Evet 176 27,1 28,7
Hayir 438 67,5 71,3
Ara toplam 614 94,6 100,0
Yanit Yok 35 5,4

Toplam 649 100,0 100,0
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Tablo 7°de tlim ayrintisiyla gorilecedi gibi, cocuk bakicisi kadin ile gocuk sahibi galigan anne arasinda ‘isgi-igveren’ iligkisini Gnceler
tarzda, akraba-komsu-manhalleli olmakla tanimlanan enformel iliski agina sahip bulunanlar %94 gibi yiksek bir orana sahiptirler.
Bu durumda enformel iliski adi disindan gelip istihdam edilen ve isin ev gibi 6zel alanla ilgisi hasebiyle karsilikli gliven iligkisini
imgeleyen ‘hayali akrabalik’ nosyonu ile tanimlanabilir olan kesim, bu proje kapsaminda en genig bigimiyle bile ancak %5 sinirlarinda
yer almaktadrr.

Tablo 7: Cocuk bakicisi bu isi nasil buldu?

Aile/akraba iligkisi 181 27,9
Komsu/mahalleli iligkisi 392 60,4
Is arkadag! iliskisi 18 2,8
llan vb formel yollarla 1 2
Internet araciligiyla 15 2,3
Diger 3 9
Ara Toplam 610 94,0
Soru gegersiz 39 6,0
Genel Toplam 649 100,0

Evde cocuk bakan kadinlarin; genellikle diistik egitim seviyesinden, orta yas araligindan ve enformel iliski aglarindan geliyor olmalarinin,
proje amaglari gergevesinde ortaya koydugu temel sorunsal hakkinda neler sdylenebilir? Aciktir ki, proje mevcut gerceklesme bigimiyle
kadin isgtictiniin en dezavantajli kesimini ya da ayni anlama gelecek sekilde, isglicti piyasasina gikma kapasitesi goreli diistik
kesimini isgiicil piyasasina ¢ikarmaktadir. Soru da bu olgu ile ilgilidir. Bu dzelligi projenin giiclii yani midir, zayif yani midir? Soruya
kadinlarin kayitli istihdami zaviyesinden bakarak yanit verenler bakimindan hig kusku yok ki Projenin s6zil edilen ¢zelligi, onun gtictinin
gostergesidir. Ote yandan soruyu evde gocuk bakimi 6nceligi ile yanitlayacak olanlar bakimindan da sozii edilen ézellik Projenin bir
zaafl olarak gortlmelidir. Simdilik herkes icin gegerli tek bir yanit bulmanin pek de kolay olmadigi vurgulanarak, betimleyici analizin
stirdlrilmesi, yararl olacakir.

Cocuk bakicisinin, meslek ve ¢alisma kosullar bakimindan durumu

Projede kayitli olup evde gocuk bakimi yapan kadinlarin %35’ daha énce de evde gocuk bakimi isi yaptigini ifade etmistir. Burada alti
cizilmesi gereken bulgu, ayni isi daha énce yaptigini beyan eden kadinlarin %96,9 gibi blyik bir oraninin ilk kez bu proje ile sigortall
calismaya basladiklarini belirtmis olmalaridir. Demek ki proje kapsaminda gocuk bakimi isinde istihdam edilen kadinlarin 6nemli bir
bolimi (%60-65) ilk kez bu proje ile isglict piyasasina ¢iktiklari gibi, daha 6nce gocuk bakimi isinde calisanlarin tamamina yakini
da sigorta ile ilk kez bu proje araciligiyla tanismislardir. Bu bulgulari tamamlayict mahiyetteki bir diger bulgu ise, cocuk sahibi ¢alisan
anne ile akrabalik iligkisine sahip olan gocuk bakicilanyla ilgilidir: Bunlarin tamami sigortali calismaile ilk kez bu proje ile tanismiglardir.
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Tablo 8: Gocuk bakicisinin calisma iligkilerine yonelik secilmis gostergeler

Daha dnce ¢ocuk bakimi isinde calismis 217 35.3
ilk kez sigortall olarak cocuk bakicilig yapiyor 597 96.9
Maas ve primleri tam ve zamaninda yatirilyor 586 97.5
Cocuk bakiciligi sertifikasi var 36 59
Sertifika almayi distintyor 387 68,3
Cocuk bakimina ek isler de yapiyor 259 44,6
Calisma sartlarindan memnun 608 98,9
Profesyonel bir is olarak gelecekte de yapmak istiyor 469 76,4

Tablo 8'de gocuk bakicilarinin bu isteki deneyimleri, sigortali calisma kapsamindaki avantajlari ile yaptiklari ise bir meslek olarak
bakma egilimlerine yénelik kimi secilmis géstergelere yer verilmigtir. Tablodan da izlenecegi gibi cocuk bakicilarinin %97,5’i maas
ve primlerin tam ve zamaninda yattigini belirtmislerdir. Sigorta kapsaminda caligtirilip, ticret ve primlerin zamaninda yatiriimasi, evde
bakim ve temizlik islerindeki genel istihdam iliskileri bakimindan maalesef heniiz istisnai bir durumdur. Proje kapsaminda calisan
kadinlarin neredeyse tamaminin (%99) ‘caligma sartlarindan memnun’ olmasi da, 6nemli élgtide bu hususla ilgili olsa gerektir. Proje
kapsaminda sertifikall bakici galistirnimasi ek parasal destekle dzendiriimesine ragmen, gocuk bakiciligr yapan kadinlarin sadece %6's|
mesleki sertifikaya sahiptir. Belki s6z{i edilen dzendirici destedin bir etkisi ile belki de benzer kosullarda stirekli olarak ¢alismak isteginin
bir ifadesi olarak sozil edilen sertifikayl edinmek isteyenlerin orani %70’e yaklasmaktadir. Proje kapsaminda gocuk bakiciliji yapan
kadinlardan yaklasik %45'lik bir kesim ise bakim hizmeti verdigi evde ayni zamanda temizlik ve yemek gibi ilave isler de yaptiklarini
beyan etmislerdir.

Buraya kadar temel Gzelliklerine dikkat gekilen gocuk bakicilarinin %76,4 gibi bir kesimi ‘profesyonel bir is olarak bu isi gelecekte de’
yapmak istediklerini belirtmislerdir. Bu son noktanin (izerinde durmakta yarar vardir; zira isi strdirmek yontindeki gtglt egilimin bir
gecerliligi var ise, demek ki bu proje sadece istihdam edilebilme olasiligi goreli distik kadinlari istihdam yontinde harekete gegirmekle
kalmamis, ayni zamanda bu dezavantajli kesimi isglicli piyasasinda kalmak bakimindan da istekli hale getirmistir.

Tablo 9: Yag araliklarina gore cocuk bakicisi kadinlarin mesledgi siirdiirme egilimleri

18-29 yas n 66 16 82
% 80,5 19,5 100
30-39 yas n 165 45 200
% 775 22,5 100
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40-49 yas n 190 52 242
% 78,5 21,5 100
50 + yas n 54 31 85
% 63,5 36,5 100
Toplam n 465 144 609
% 76,4 23,6 100

Nitekim Tablo 9'de yer alan degerler, 50 yas ve (zeri hari¢ -ki bu kesimde de ‘gelecekte calismak istedigini’ beyan edenlerin
oranl %63,5'tir- isi devam ettirme egiliminin diger U¢ yas grubu bakimindan da %78-80 gibi yiksek bir dlizeyde seyrettigini bize
gostermektedir. Ogrenim diizeyi itibariyla bakildiginda da yas degiskenine benzer bir iliski tistelik cok daha net bir sekilde ortaya
clkmakta, dlstk egditim seviyesine sahip isgiiciinde ¢ocuk bakimi isini bir meslek olarak stirdtirme egilim ¢ok belirgin bir hal almaktadir
(bkz. Tablo 10).

Tablo 10: Egitim diizeyine gdre cocuk bakicisi kadinlarin meslegi siirdiirme egilimleri

ILKOGRETIM n 286 79 365
% 78,4 21,6 100
ORTA n 65 20 85
% 76,5 23,5 100
LiSE n 101 32 133
% 75,9 24,1 100
MYO n 5 7 12
% 1,7 58,3 100
FAKULTE n 11 7 18
% 61,1 38,9 100
TOPLAM n 468 145 613
% 76,3 23,7 100
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Cocuk bakicisinin mesleki kapasitesi

Isgiicti piyasasina clkma kapasitesi son derece sinirli olmakla birlikte proje araciligiyla isgiicti piyasasina ¢ikan, iistelik bir meslek
olarak da bu isi siirdlirme istedi duyan gocuk bakicisi kadinlarin yaptiklari isin gereklerine uyum saglama diizeyleri de sorgulanmigtir.
Oncelikle calisma saati ve haftalik izin giinlerine acikiik getirmek yararli olacaktir (Her iki baglik icin de bkz. Ek Tablo 1 ve 2). Proje
yUkGmilukleri altinda caligilyor olmanin bir geregi olarak genellikle glinliik 8 saatlik alisma stresinin burada da yurirliikte oldugu,
ancak bu zamanin giiniin hangi araliginda uygulanacagi hususunun tiimdyle calisan annenin is zamanina baglh oldugu gortimektedir.
Haftalik izinli glin sayisi ve hangi glinler uygulandigi hususu da timayle calisan anneye bagli olarak belirlenmek ve kullaniimaktadir.

Tablo 11: Cocuk bakimi yapan kadinlarin mesleki kapasiteleri

ilk yardim bilgisi var 428 69,5 188 30,5
En yakin hastane, saglik ocagi nerede biliyor 597 96,9 19 3,1

Acil durumda izlenecek prosediire hakim 588 95,5 28 4,5
Sigara kullaniyor 110 17,9 506 82,1
Sigaray! gocugun olmadigi bir ortamda igiyor 102 70,3 43 29,7

‘Gocuk bakicisinin mesleki kapasitesi’ bashgr altinda toplanan ve Tablo 11'de dagilimlarina yer verilen dediskenler iginde ‘hastane/
saglik ocag erisimi’ ve ‘acil durumda izlenecek prosedtr’ bilgileri, cocuk bakicilarinin biylk bir ekseriyetle ‘evet’ yanitini verdikleri
degiskenler olmustur. Bununla birlikte ‘ilk yardim bilgisine sahip misiniz’ sorusuna ‘evet’ yanitini verenler %70’e yaklasmaktadir. Gocuk
bakicilarinin yaklasik %18 sigara kullandiklarini beyan etmislerdir; daha dikkat cekici olani ise bunlarin %30’unun ‘sigarayr ¢ocugun
olmadigji bir ortamda icmek’ gibi bir davranig sergilemiyor olmalaridir. Tablo 11’de yer alan degerler, bu proje kapsamindaki ¢ocuk
bakicilarinin tanimlayici 6zelliklerinin dogal bir sonucu olarak gor(lebilir; akraba ve komsu iliski agindan gelenlerin bu kadar belirleyici
oldugu bir bakici grubunda, ‘cocugun bakicisini tanimasi’ ve ‘bakicisiyla iletisim kurabilmesi’ hususlarinin %100’e yakin bir onay
almasi, anlagilirdr.

Tablo 12: Gocuk bakicisi-gocuk iligkisine yonelik gézlemler

Cocuk, bakicisini taniyor; yabancilik gekmiyor 561 99,6 2 0,4
Bakiciya aligkin; bakiciyla iletisim kurabiliyor 561 99,6 2 0,4

EVDE COCUK BAKIMI PROJESI STRATEJI BELGESI

Cocuk bakimi ve gocuk gelisimi gdstergeleri

‘Ev Ziyaret Raporu'ndaki sorularin 6nemli bir boltimi cocuk gelisimini konu almaktadir. Buna iligkin sorular saha ekibinde yer alan
gocuk gelisim uzmanlarinin dogrudan gézlemi ve gocuk bakicisinin yanitlarinin bir bilegkesi olarak yanitlanmaktadir.

Tablo 13: Gocuk Gelisimine iliskin Kimi Gozlemler

Genel saglk durumu normal 606 99,3 4 0,7
Yag-ay: bilylime ve gelisimi normal 609 99,2 5 0,8
Yag-ay: beslenme diizeni normal 611 99,5 3 0,5
Yags-ay: tuvalet diizeni normal 611 99,5 3 0,5
Yas-ay: uyku dizeni normal 609 99,2 5 0,8
Davraniglar! yasitlari ve cevresiyle uyumiu 581 99,5 3 0,5
Gocugun engelli durumu var 8 1,3 607 98,7
Engel durumuna 6zel bakim hizmeti saglaniyor 8 100 - -

Cocugun kronik hastaligi var 31 5,2 561 94,8
Kronik hastaliga 6zel bakim hizmeti saglaniyor 30 96,8 1 3,2

Tablo 13’de yer alan gostergeler, proje kapsamindaki cocuklarin tamamina yakininin genel saglik durumu ve gelisimleri bakimindan
iyi durumda olduklari, yontindedir. Proje kapsamindaki cocuklarinin 8’inin engelli oldugu ve tamaminin buna uygun bir bakim hizmeti
aldigi anlagiliyor. Kronik hastaligi bulunan gocuk sayisi ise 31, kronik hastaliga uygun bakim hizmeti almadii rapor edilen ¢ocuk sayisi
ise 1'dir.

Ev ziyaretlerinde denetim boyutu

Projenin gerceklesme siirecindeki en dnemli islemlerden birini denetim olusturmaktadir. ki 8nemli denetim mekanizmasindan stz
edilebilir. Bunlardan ilkine ‘sanal denetim’ denebilir ki bu cercevede proje faydalanicilari icin her ay SGK veri tabani, Mernis ve Halk
Bankasi Web Servislerinden gelen veriler proje dlciitleri acisindan degerlendiriimektedir. Denetimi sorunsuz gegenler ‘édeme listesine’
alinarak hibe dédemesi yapilmakta, gecemeyen faydalanicilar ise ihlal listesine aktariimaktadir. Denetimin ikinci bigimi ise ‘yiz yiize
denetimdir’. Daha 6nce de deginildidi gibi ev ziyaretleri ile gerceklesen bu denetimler, cocuk bakicisina uygulanan ‘Ev ziyaret raporu’
araciligiyla kayit altina alinmaktadir. Nitekim elinizdeki strateji belgesinin proje ile ilgili ampirik verileri blyiik dlgtde ev ziyaretlerinde
tanzim edilen raporlar arasindan ‘sistematik tesadfi Grneklem teknigi’ ile segilenlerin veri girigleri ile elde edilmistir.

Ev ziyaretlerinin %40 oraninda tekrarlandi§i anlasiimaktadir ki bu da denetimlerdeki aksaklik ve uyumsuzluklar igin 6ncelikle uyari
mekanizmasinin devreye girdigini bize gdstermektedir. Grafik 3'te yer alan histogramda aritmetik ortalamasi 1,65 olan ziyaret
sayllarinin dagiimi yer almaktadir. illerdeki proje elemanlarinin uyarma-diizeltme igin faydalanici anne ve gocuk bakicilarina firsat
tanimak seklindeki bir yaklagimi benimsedikleri anlagiimaktadir; dyle ki istatistiki orani dnemsiz de olsa 6-7 kere gidilen evler s6z
konusudur.
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Grafik 2: Ev ziyaret sayilarinin dagilimi
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Ev ziyaretleri yoluyla denetimler neticesinde sistemden ¢ikartilan faydalanicilar %14,5 gibi azmsanmayacak bir seviyededir. Tablo
14’de sistemden cikartilanlarin illere gore dagiimlar yer almaktadir. Buna gére analize dahil edilen veriler gergevesinde Antalya,
%18’lere varan gostergesiyle sistemden ¢ikartilanlarin goreli olarak en fazla oldugu il durumundadir.

Tablo 14: illere gdre sistemden cikartilan faydalanicilarin dagilimi

Antalya n 247 53 300
% 82,3 17,7 100
Bursa n 188 28 216
% 87 13 100
Izmir n 214 29 243
% 88,1 11,9 100
Toplam n 649 110 759
% 85,5 14,5 100
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Denetimler sirasinda en sik karsilagilan ihlalin bakici kadinin evde bulunmamasi oldugu anlagiimaktadir. Kayitlara gére gocuk
bakicilarinin evde bulunmama orani %14 gibi dikkat gekici bir seviyededir. Proje ekibi boyle bir durumla karsilastiklarinda hizla
mazeret arastirmasi yapmaktadir; Bunun i¢cin hem bakici kadin ¢alisana hem de kendilerine habersiz bir sekilde ev ziyaretlerinin
yapilacagi bilgisi verilmis bulunan faydalanicilara telefon marifetiyle erisilmekte ve aciklamalar kayit altina alinmaktadir. Burada
onem verilen dlcutlerden biri de faydalanici anne ile bakici ¢alisanin agiklamalarinin értlistip értlismedikleridir. Ev ziyareti tekrarlari ile
denetimleri, cezalandirma énceligi ile degil de egitim dnceligi ile ele aldiklari anlasilan proje ekibinin ihlaller kargisinda agiri bir esneklik
sergilemedikleri anlagiimaktadir. Oyle ki tespit edilen ihlaller igin gdsterilen mazeretlerin %40 nispetinde gercegi yansitmadidi, yalan ya
da yanlis bilgi seklinde mazeretler oldugu kayrt altina alinmig bulunmaktadir.

Sonug olarak proje isleyisi bakimindan; faydalanici, cocuk bakicisi ve ¢ocukla sahada gergeklestirilen en 6nemli yliz ylize temas aracl
olarak ev ziyaretleri 6nemli bir denetim aracidir. Ek Tablo 3'te gortilecegi gibi ev ziyaret sikli ile sistemde kalip kalmama arasinda son
derece gticlii bir iliski s6z konusudur. Evleri birden fazla ziyaret edilen faydalanicilarin %79,6'si sistemde kalmayi stirdiirtirken %20,4’(
sistemden gikartilmistir. Evi sadece 1 kez ziyaret edilenler iginde sistem digina gikartilanlar %10 seviyesinde kalmaktadir. Dolayisiyla ev
ziyaret raporu tanzim isleminin hem egitim hem de denetim iglevini gliclii bir sekilde Gstlendigi belirtiimelidir. Bu noktada proje disinda
kalmanin sadece denetimlerde tespit edilen ve sireklilik arz eden kural ihlalleri neticesinde olmadigi belirtiimelidir. Ev ziyareti sikayet
ve ihbar sonucu ortaya ¢ikan usulsiizitik halleri diginda, gocugun 36'inci ayini tamamlamamig olmasl, azami hibe siresi olan 24 ay
0deme stiresinin tamamlanmig olmasl, isini ya da bakicisini kaybeden annenin 1 ay stire igerisinde is ya da bakic bulamamig olmasi,
sistem digina ¢ikartiimanin diger nedenleri arasinda yer almaktadir.

2.5 Proje Giktilarinin Kritik Analizi

Bir 6nceki bollimde projenin temel ve tamamlayict mahiyetteki amaglari belli bir sistematik iginde temel sorun alanlarina isaret edilmek
suretiyle ortaya konmustur. Burada da séz(i edilen sorun alanlari gergevesinde proje amaglarinin halihazirdaki sonuglari itibariyla kritik
degerlendirmesi yapilacaktir. Kayitl kadin istihdamini desteklemeyi ana hedef olarak belirleyen bu uygulama projesi, bu hedefe hem
belli kosullara sahip ¢alisan anneleri, hem de belli kosullara sahip evde gocuk bakiciligi yapan kadinlar desteklemeyi amaglayarak
ulasmak iddiasindadir. Asagidaki grafik (grafik 3) proje toplam stiresinin hen(iz yarisina bile gelinmeden ortaya ¢ikan sayisal tabloyu
sergiler niteliktedir.
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Grafik 3: Projenin Ek-9 Sigortali Sayisina Etkisi
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Kuskusuz 5510 sayili kanunun Ek-9 maddesine gore bu proje kapsaminda kayit altina alinan gocuk bakicilarinin sayisi sisteme Ankara
ve Istanbul’'un da dahil edilmesiyle artmistir. Ancak heniiz Ankara ve istanbul’da yiiriitilen calisma bu illerden elde edilecek verinin
analize tabi tutulmasi asamasina ulasamamistir. Bu nedenle bu ara raporda sadece projenin ilk hali yani Bursa, izmir ve Antalya
illerinden elde edilen veri kullanilmak zorunda kalinmistir. Projenin nihai raporunda Ankara ve istanbul’da da calismalarin belli bir
olgunluga ulasacagi ve bu illere iliskin verinin de analiz stirecine katilabilecedi umut edilmektedir.

Bununla birlikte projenin gerceklestidi iller bazinda hem (icret seviyeleri hem de kayit altina alinma farkindaligi bakimindan ev isleri
hizmetlerinde azimsanmayacak bir diizenleyici etkiye sahip oldugu, bu etkinin de -enformasyonun yayginlasmasina paralel olarak-
zaman icinde yayginlastig hatirda tutulmalidr.

EVDE COCUK BAKIMI PROJESI STRATEJI BELGESI

Sosyal Glvenlik Uzmanlarinin Grafik 3'de yer alan hesaplamalarina gére projenin Ek-9 kapsamindaki sigortaliiga katkisi Tirkiye
genelinde %16 seviyesindedir; iller bazinda bu etki Antalya'da %70, Bursa'da %55 ve nihayet izmir'de %41 seviyelerinde
hesaplanmigtir. Projenin uygulandigji illerde ev islerindeki kayitl kadin istihdamina hangi diizeylerde etkide bulundugu, mutlaka not
edilmelidir. Saha calismasi sirasindaki gézlemlerimiz, ‘devlet cocuk bakicilarini sigortali calistiran ailelere 300 Avro destek veriyormus’
seklindeki enformasyonun 6zellikle emekgi mahallelerde kadinlar arasinda hizla yayidi§ini ve bu durumun gocuk bakiciliginin hem
-Ornegin Bursa'da- aylik 600 TL seviyesindeki ortalama (icret diizeyi hem de kayit digi calistirma egilimi (izerinde kayda deger bir
basing yarattigini, kaydetmemize olanak saglamistir. Yoksulluk calismalari 6zellikle kadinlar arasindaki enformel iletisim kanallarinin ne
denli etkili ve sonug alict oldugu konusunda 6nemli bulgular ortaya koymustur. Dolayisiyla proje illerinin 6zellikle emekgi semtlerinde
sigorta ve 300 Avro ile ifade edilen enformasyonun dilden dile dolasiyor olmasini dnemsemek gerekir. Ayni sekilde dnemsenmesi
gereken bir diger husus, bu enformel kanallarda projenin sire ile sinirli olduguna iliskin bir vurguyla karsilasiimiyor olunmasidir. Zira
ozellikle calisanlar bakimindan devlet eliyle yapilan bir islemde streklilik olmasi, adeta tanim geregidir. Gortildigi gibi projenin ev
islerinde calisan kadinlar tarafindan yiiksek diizeyde benimsenmis olmasi, proje yuriittculeri (izerinde de bir basing yaratmaktadir.
Aslinda farkli boyutlari ile bu arttikga, kalici ve devamli olacagi yontindeki beklentiler de artmaktadir.

Hazirlik asamasinin degerlendiriimesi

Burada soz(i edilen paradoksun gdzlemlendigi bir dider alan, illerdeki proje birolaridir. Bu birolarin gerek ic mekan diizenlemesi gerek
istihdam stratejisi gerekse de merkezle kurulan iligkisi itibariyla projenin tasiyici siitunlari oldugu ¢ok aciktir. Saha galismasi sirasinda,
biro elemanlarinin konusmaktan imtina ettikleri tek hususun, projenin bir yil sonra bitecegi, dolayisiyla da biiro elemanlarinin yeni bir
is aramak durumunda kalacaklari, gergedi ile ilgili oldugu belirtimelidir. Burada da isin yiiksek diizeyde benimsenmesi, iste siireklilik
beklentisini de son derece gliclendirmektedir. Bu paradoksun proje sonuna kadar sirmesi durumunda, il proje birolarindaki emek
verimliliginde, Ozellikle de son 6 ayda kayip beklenmesi, son derece anlagilir olmalidir. Tam da bu nedenle gerekli vasfa, egitime ve
onemli bir calisma deneyimine sahip bu genc Proje biro calisanlarini Kuruma kazandirmak, personel yonetimi bakimindan ¢ok yonli
olumlu etkilere sahip bir adim olacaktir.

Proje faydalanicisi olarak ¢alisan anneler hakkinda kritik gozlemler

Uygulama projesinin odaginda yer alan hedef kitlenin, cogunlukla alt orta sinif tabakadan, ticret geliri sahibi ¢alisan anneler oldugu
vurgulanmigti. Hedef kitlenin gorece homojen olmasinda, ‘asgari Ucretin iki katindan fazla gelire sahip olmamak’ seklindeki gelir
esiginin etkili oldugu anlasiimaktadir. Bu gelir esidi faydalanicinin yillik gelirinin ortalamasi alinarak saptanmaktadir. Bununla birlikte,
calisan annenin hangi toplumsal tabakadan olacaginin belirlenmesi bakimindan analiz biriminin ¢alisan anne mi yoksa aile mi olmasi
gerektigi, sosyal yardim literattiriintin 6nemli tartisma bagliklarindandir. Kurum yoneticileri proje sonunda gerceklestirilecek etki analizi
ile faydalanicilarin mesleki dagilimlarinin belirlenecegini sdylemislerdir; bu agiklama yine de hedef grubun; demografik, aile, toplumsal
koken, calisma yasami ve projeye donlk tutum ve davraniglariyla ilgili veri setinin bulunmayisi gercegini degistirmemektedir. Bu
husus, projenin en belirgin eksikligidir. Etki degerlendirme analizi agsamasinda faydalanicilara yonelik gérece kapsamli bir veri tabaninin
olusturulmasinin, bu eksikligi dnemli 6iclide giderecedi éngdriilebilir.
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Projenin kapsama alaniyla ilgili sorunlar tizerinde de durmak gerekecektir. SGK kapsami igerisinde sadece 4A grubunun bu korumadan
yararlanabiliyor olmasi kamu hizmetinin genelligi anlayisi ile celismektedir. Bu agidan bakildiginda kadin istihdaminin géreli yiiksek
oldugu egitim, saglik ve bankacilik gibi hizmet alanlarinda calisan kadinlar tanim geredi proje kapsami disinda kalmislardir. 4/1a
kapsami diginda farkli sigortalilik statisi altinda calisan kadinlarin da projeden yararlanmasi igin gerekli diizenlemelerin yapiimasinin
gerek kadin istihdamina gerekse de ev islerindeki kayitli istihdama pozitif yonde etkide bulunacag aciktr.

Hatirlanacag gibi, bir dnceki bolimde Projenin saglikli yiirtimesini olumsuz etkileyen ve faydalanicilardan kaynaklanan sorunlarin dnemli
bir bélimindn rol kaliplarindaki farklilasmadan kaynaklandigi vurgulanmisti. Bilingli kétliye kullanma digindaki hatali davranislarin
tekil ayrintilari incelendiginde, temelde yatan problemin kaynadi s6yle tanimlanabilir: Proje, mevcut prosedirleri ile faydalanicilardan
adeta bir isveren gibi davranmayi beklemektedir; lakin faydalanicilarin 6nemli bir bolimda isci rol kalibi icinde sekillenmis bir yasam
deneyimine sahiptirler. Proje ekibinin prosediirel gereklerden kaynaklanan katiliklari faydalanicilar lehine esneklestirmeleri, esasen
bu iki rol kalib arasindaki catismanin proje amaglari lehine diizenlenmesi olarak da gérilebilir. Proje basarisinin, faydalanici calisan
anne ve evde cocuk bakimi igin istihdam edilen kadin gibi eyleyicilerin tutum ve davranislarina bu kadar bagl oldugu sosyal hizmet
projelerinde, eyleyicilerin aksiyonlarini sekillendiren rol kalibi gibi yapilasmis davranis ortintileri, inmal edilmemesi gereken bir degisken
olarak dikkate alinmalidir,

Evde Cocuk Bakiciliginin Degerlendirmesi

Projenin kosullarini iyilestirmeyi amacladii ikinci hedef grup, evde cocuk bakiciligi yapan kadinlardir. Faydalanici/calisan annelerde
eksik olan veri temeli hususu cocuk bakicilari i¢in s6z konusu degildir. Daha 6nce s6z edildigi gibi ev ziyaret raporlari, cok 6nemli
bir veri seti gelistirme kanalidir. Gogu kapali uclu olmak izere agik uclu sorulari da barindiran ev ziyaret raporu 60°a yakin degisken
barindirmaktadir. Nicel veri kaynagini, ev ziyaretlerini gerceklestiren uzman personelin zengin gdzlemleri tamamlamaktadir. Strateji
belgesinin saha galismasinda bu gdzlemlerden ziyadesiyle yararlanilmigtir. Cocuk bakiciligi yapan kadin galisanlar hakkinda bu veri
temeliyle bir dnceki bollimde ortaya konan tespitleri ve temel sorun alanlarini kisaca hatirlayacak olursak:

e Bu projede istihdam edilen ¢ocuk bakicilari cogunlukla; diistik egitimli, orta yas kusagindan, akrabalik ve komguluk iligki
aglarina sahip bir dzellik sergilemektedirler.

e Dolayisiyla bu proje, kadin isglict icinde istihdam edilme kapasitesi ve olanagi en diislik kesimleri isglicli piyasasina ¢ekmis,
Ustelik kadin isgticiiniin bu en dezavantajli kesimi bakimindan bu isi bir meslek olarak stirdtirmek istedi de uyandirmistir.,

Hatirlanacagi gibi soru sdyle formiile edilmisti: Projenin bu olgusu, onun gicintn mi zayifliginin mi gostergesidir? Kadin istihdaminin
giclendirilmesi gibi bu projenin de dnceligini teskil eden perspektifle bakildiginda, projenin sozii edilen dzelligi, onun son derece 6nemli
bir avantaji olarak gorilecektir. Gocuk bakimi ve egitimi dnceligi ile ayni olguya bakanlar ise vasif diizeyi son derece diisiik bir isgtictine
isaret edeceklerdir. Oysa bu soruna, her iki dnceligi birbirine digsal iki ayri amag seklinde kodlamadan da bakilmasi mimkiindir. Kugku
yok ki proje kadin istihdaminin gliclendirilmesi hedefi ile hem galisan annelerin isglict piyasasindan kopmamalarina destek sunmakta
hem de evde gocuk bakan kadin calisanlar kayit altina alarak Ucret seviyelerini yikseltmektedir. Projenin yazili hedef ve amaclari
bunlardir. Ote yandan soz konusu olan gocuk gibi bir varligin bakimidir ve niyet digi bir etki olarak cocuk bakimi ve egitiminin bu
projenin merkezi temasi haline gelmesi, son derece anlagilirdir. O halde evde gocuk bakan kadinlarin gliclendirilmesi ile gocuk bakim

EVDE COCUK BAKIMI PROJESI STRATEJI BELGESI

ve egitim diizeyinin ylikseltilmesi amagclar bir ve ayni amag seklinde rahatlikla ele alinabilir ki her ikisi arasinda son derece giiclii ve
ayni dogrultuda bir korelasyonun mevcut oldugu da varsayilabilir.

Proje, burada savunulan yaklasimi destekleyici nitelikte sarih mekanizmalara sahiptir. Her seyden énce illerdeki proje birolarinda
gocuk bakim uzmanlarr istihdam edilmekte, ev ziyaretlerine refakat eden bu uzmanlar gocuk saghgi, bakimi ve geligsimine iliskin
gozlemlerde bulunmaktadirlar. Gocuk bakicilar ve faydalanici anneleri bir araya getirmeyi amaglayan aylik bulugmalar, sorun temelli
egitsel amaglara sahiptir ve son olarak proje, cocuk bakim sertifikasina sahip bakici istihdamini, ek mali destek ile tesvik etmektedir.
Ne var ki faydalanici ailelerin sinifsal konumlari ile gocuk bakicilarinin istihdam ortintleri, aylik toplantilar ile tegvik mekanizmasinin
cocuk bakim seviyesini yikseltici nitelikte etkin mekanizmalara déntismesini engeller, niteliktedir. Her seyden énce proje faydalanicilar
cogunlukla toplumsal tabakalasmanin orta-alt kesimlerine mensup kisilerden olusmaktadir; bu kesimlerde cocuk bakimi ve egitimi
konularina iliskin Kltiirel sermayenin daha ziyade geleneksel dgelere sahip olacadi, dolayisiyla bu husustaki biricik beklentinin cocuk
saggi ile sinirh olacag diistiniilebilir. Ote yandan bu projede istihdam edilen bakicilarin énemli bir bolimii akrabalik ya da komsuluk
gibi yatay iliski 6rintllerine sahiptir ve buradaki temel motifin ‘giiven’” duygusu oldugu, diistindlebilir. Gerek faydalanici annelerin
gerekse de bakici kadinlarin, dstk kdltirel sermaye ve enformel iliski orintllerini, her ay kent merkezindeki formel bir toplanti
salonuna tagimak istemiyor olmalari, tstelik de belli bir yaptinmi yoksa- son derece anlagilir olmalidir. Aylik toplantilarin nasil etkin
hale getirilecedi konusunda farkli yontemler yiirtirliige konabilir. Proje ekibinin de gelistirdigi énerilerde oldugu gibi bunlardan ilki
toplantilarin zorunlu kiinmasidir. Sosyolojik gerceklige belli dlgtilerde meydan okuma anlamina gelecek bu yontemin uygulamasinin
hizla esnetilecegini Gngormek, zor olmasa gerektir. Bir diger yontem kent merkezli toplantilar semtlere tagsimak seklinde olabilir. Bu
calismalari konuyla ilgili STK ve kamu kurumlanyla isbirligi icinde gergeklestirmek de ilave yontem olarak distnlebilir.

Ev isi géren kadin isglict ile ev sahibesi arasindaki is iliskisi hakkinda yaygin kabul géren kavramsallastirmanin ‘hayali akrabalik’
oldugu vurgulanmis, bu galismaya gore ise s6z konusu iligkiye ‘hayali isverenlik’ demenin daha agiklayici olacagi ileri sirtimisti.
‘Hayali akrabalik’ nitelemesine konu olan istihdam iligkisinde ev isi géren isci ile caligtigi ev sahipleri arasinda dikey bir toplumsal
farklilasmanin mevcut olacagini varsaymak herhalde yanlig olmaz. Buna gore gergekte emek-sermaye seklindeki ig iligkisi, igin ev gibi
ozel alani intiva eden niteligi geregi bir tir ‘akrabalik’ iligkisi seklinde adlandinimaktadir. Bu projede ise durum gorece farklidir. Proje
faydalanicilari ile ev isi gorenler genellikle benzer sinifsal komunu yatay toplumsal farklilasma iginde paylagan bir dzellik sergilemektedir.
Evde cocuk bakan kadinlar cogunlukla ya akrabadir ya da ayni apartmanda veya iki sokak otede yasayan tanidiklardir. Bu konumdaki
istihdam bigimi agisindan ‘hayali olan’ ‘igverenliktir’.

2.6 lyi Uygulama Orneklerinin Degerlendirilmesi: Fransa, Finlandiya ve Aimanya Ornekleri

Farkli (ilke deneyimlerini gozlemek amaciyla proje kapsaminda Fransa, Finlandiya ve Almanya’ya 3 adet ziyaret gergeklestirilmistir.
Strateji belgesinin teknik sartnamesinde dokiimanin hazirlik amacinin “Basta ¢ocuk bakicilar ve yabanci uyruklu calisanlar olmak (izere
Turkiye'de kayit disi olarak ev hizmetlerinde calisanlarin kayith istihdamini gelistirmeye yonelik politika, strateji ve senaryolarin ortaya
konulmasi” seklindedir. O nedenle, galisma ziyaretleri bu amagla ve kadin istihdaminin desteklenmesi amaciyla gergeklestirilmis; bu
ziyaretler sadece 0-3 yas arasi ¢ocuk bakimi hakkindaki gortislerimizi degil, genel anlamda zorunlu egitim stireci tizerine bizler icin
farklr ufuklarin agiimasina yardimel olmustur. Bu boliimde genel anlamda bu gdzlemlerimize yer verilmesi hedeflenmektedir.
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0-3yas grubu gocuklarin bakim hizmeti yani sira bu hizmet alaninda kayit digi istihdamin engellenmesi ve kayitli istihdamin gelistirilmesi
konusunda son derece zengin bir deneyime sahip bulunan Fransa, Finlandiya ve Almanya’da gerceklesen inceleme ziyaretleri ile
Tiirkiye'de uygulanan projeyi karsilastirmali bir perspektifle dederlendirebilmek mimkiin hale gelmektedir. Bu cerceveden bakilacak
olursa Tiirkiye ile bu Ulkeler arasinda evde cocuk bakimi konusunda benzerlikler ve farkliliklar s6z konusudur. Ancak hepsinden 6nce
bu (ilkelerde kamu hizmetleri ve sosyal politika uygulamalarina genel yaklagim konusunda bir dederlendirme yapmamiz, yliritmekte
oldugumuz proje ile bu tlkelerdeki yerlesik uygulama deneyimini karsilagtirmamizi kolaylastirici yonde etki saglayacadi kanisindayiz.

Gerek Fransa, gerek Finlandiya, gerekse Aimanya Kita Avrupa’sindaki geleneksel refah politikalarinin etkisini 1980li yillarda da gorece
kaybetmemis, bu anlamda neo-liberal déntistim stirecini 6zellikle ABD, Biiylik Britanya ve Yeni Zelanda gibi cok keskin yasanmamis
tc farkl tlke gériinimUndedir. Bununla birlikte Keynesyen refah politikalarinin ve Bismarck modeli sosyal glivenlik anlayisinin gerek
Fransa’da gerekse de Finlandiya’da 1980’ler sonrasi fiilen yiriitilebilmesinin olanaklari da kalmamistir; zira 1945-75 aras| y(r(tiilen
bu modelin temelinde tam istihdam hedefi bulunmaktadir. Sosyal glivenlik tam istihdam politikasinin bir uzantisi seklinde gerceklestigi
icin sosyal giivenlik sistemi de tam istihdam ve tam istihdama dayall prim sistemi {izerine insa edilmistir. Ozellikle 1980 sonrasi
Keynesyen politikalari ve bu politikalarin en énemli hedeflerinden olan tam istihdami gercgeklestirmek mimkiin olamadigi igin Bismarck
modeli de kendi kendisini gecersiz kilmistrr, denilebilir. Ancak her durumda 6zellikle Fransa-Finlandiya- Almanya ile iskandinav
tlkelerinde neoliberal politikalara keskin bir gegis s6z konusu olmamigtir. Bu iilkelerde gerek issizlik sigortasi gerekse de egitim-saglik
gibi kamu hizmetlerinin finansmaninin biyik oranda devlet eliyle saglanmasi devam etmistir.

Oysa neoliberal politikalarr 6din vermeksizin uygulayan (lkelerde igsizlik, issiz olan kisinin bir ‘sugu’ olarak gortimekte, issizin devlet
tarafindan desteklenmesi ‘tembelin édiillendirimesi ve ¢alisanin cezalandirimasi’ olarak algilanmakta, egitim-saglik-gtivenlik dahil
kamu hizmetlerinin hepsinin piyasa kosullarinda verilmesi hedeflenmektedir.

Neoliberal politikalari en keskin bigimiyle uygulayan ilkelerden farkli olarak, kita Avrupa’sinda gliclii sosyal refah devleti gelenegine
sahip olan bu Ulkelerde ise neoliberal politikalarin sert bir bicimde uygulamasinin bedeli, 6zellikle gégmen isgiictine yonelik toplumsal
anlamda olumsuz bir 6nyarginin gelismesi ve kimi zaman da gogmen niifusa yonelik orgtli yipratma ve saldinlarin ortaya ¢ikmasi
seklinde tezahiir etmektedir. Yine de belli oranlarda irk¢t hareketlerin gelismesini géze alarak, Fransa, Finlandiya, Aimanya ve iskandinav
tlkelerinde sosyal politikalardan timUyle vazgegilmemesi tercih edilmigtir.

Bu genel agiklamadan sonra Fransa, Finlandiya ve Almanya’da genel olarak gocuk bakiminin, 6zelde ise evde gocuk bakiminin nasil
orgltlendigine ve hangi uygulama tedbirlerinin bu alanda kayit digi istihdamin daraltiimasina hizmet ettigine iliskin gozlemlerimize
gececek olursak: llk saptamamiz gereken nokta gerek Fransa gerekse de Finlandiya’da yerlesik okul dncesi cocuk bakimi uygulamasinin
Turkiye'de proje kapsaminda gerceklestirmeye calistigimiz evde cocuk bakimi uygulamasindan 6nemli dlgtide farkli oldugudur.
Fransa’da ¢ogunlukla cocuklar bakicilarin evinde ve sertifikali bakicilar eliyle bakilmakta ve ailenin evinde bakim istisnai bir durum arz
etmekteyken Trkiye'de gocuklar bilyiik oranda ailenin evinde ve bakici sertifikasina sahip olmayan bakicilar tarafindan bakilmaktadir.
Finlandiya’da ise evde bakim neredeyse istisnaidir denilebilir. Finlandiya’da 0-3 yas arasi gocuklar genellikle eve ylriime mesafesinde
bulunan gocuk bakim merkezlerinde bakilmaktadir. Dolayisiyla Fransa’da evde ¢ocuk bakimi mevcut ancak sertifikali bakicilarin evinde
bakim gocuklar bakilirken, Finlandiya’da evde gocuk bakimi gok nadir rastlanan bir uygulama olarak gergeklesmektedir.

EVDE COCUK BAKIMI PROJESI STRATEJI BELGESI

26-30 Eylul 2016 tarihleri arasinda ziyaret ettigimiz Fransa’da ziyaretimizi Experise france organize etmistir. 26 Eyliil 2016 tarihinde
Experise France ofisinde gerceklestirilen genel bilgilendirme toplantisindan sonra, sirasiyla CNAF (National Fund for Family Allowences),
ACQSS (Central Agency of Social Security Organizations), St Etienne kentinde bulunan CNCesu (National Centre of Universal Service
Employment Cheque) ve CAF (Fund for Family Allowences), Lyon’da CAF de Lyon (Country Council of Rhones Alpes Department) ziyaret
edilmis, tekrar Paris’e donlilerek Experise France’da genel bir degerlendirme yapilmistir,

Fransa’'da sosyal yardimlar GSMH'nin %19’una tekablil etmektedir ve aile politikasi Fransa’da devlet, sosyal glvenlik kurumlari,
belediyeler ve ozel sektdr ishirligi cercevesinde yiiritiilmektedir. Ulkede 1945 yilindan beri sosyal politika faaliyetleri yiirtitiimektedir
ve 1958 yilindan beri de Aile Bakanhigi mevcuttur. Tim Avrupa Ulkelerinde oldugu gibi Fransa’da da gliniimiizde en bylk sorun
dogurganlik oraninin diistkIGgi olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Dogurganlik orana mevcut seviyelerinde devam ederse sistem biytik
bir clkmaza girebilecektir. Bu nedenle 2000’li yillardan itibaren Fransa aile politikasinin merkezinde dogurganlik oraninin artinimasi 6n
planda yer almaktadir. Ulkede aile yardimlar ikamet esasi temelli gerceklestirimektedir.

Fransa’da sosyal giivenlik sistemi mekansal olarak 3 boyutlu drgttlenmistir: Ulusal diizey-bolgesel diizey-yerel diizey. Bu (¢ diizey
birbirleriyle ishirligi icerisinde sosyal glivenlik sistemi hedeflerinin gerceklestiriimesi, prim ve yardimlarin tahakkuk ve tahsisi stirecini
yonetmektedir. Fransa’daki sosyal koruma sistemini sosyal sigorta kurumunun yerel teskilati olan URSSAF'ta primlerin toplanmasi
ve merkezi teskilat ACOSS’a aktariimasi ile baslatabiliriz. Bundan sonra farkli uzmanlik diizeylerinde (¢ farkli sosyal giivenlik yardimi
stireci mekansal olarak drgitlenmektedir, bunlar:

e Saglik ve is kazalar; Merkezi diizeyde CNAMTS (Caisse Nationale d’Assurance Maladie des Travailleurs Salarigs), bolgesel
diizeyde CRAM (Caisse Régionale d’Assurance Maladie) ve yerel diizeyde CPAM (Caisse primaire d’assurance maladie);

e Emekli Sandigi: Merkezi diizeyde CNAMTS ve bolgesel diizeyde CRAM;

e Aile Yardim Sandigi: Merkezi diizeyde CNAF (Caisse Nationale Des Allocations Familiales) ve yerel diizeyde ise CAF (Caisse Des
Allocations Familiales) iizerinden yiritiimektedir.

Ulkede vergi sistemi beyan usuliine dayali olarak gerceklesmektedir. Kisiler elde ettikleri bir sonraki yil beyan ederek beyan ettikleri
tutar Uizerinden vergilendiriimektedirler.

Fransa nifusunun yaklagik % 3,5'u (rakamla 2,4 milyon gocuk) 0-3 yas arasinda bulunmaktadir. Fransa igin okul Gncesi bakim
ve egitim faaliyetleri merkezden yerele uzanan bir sistem (izerinde yiritiimektedir. En tepede devlet ve kamu politikasi alani yer
almaktadir. Ancak devlet, yardimlarin mahiyetini belirleyen temel bir organ niteliginde degildir. Devletin altinda Yénetim Kurulu olarak
gorebilecegimiz ve farkli diizeylerde paydaslarin katiimiyla tesekkiil edilen COG (Convention d’objectives et de gestion) bulunmaktadir.
Sendika, isveren, aile, devlet ve sivil toplum 6rgitlerinin temsilcilerinden olusan bu kurul genel anlamda aile yardimlari ve aile izinlerini
belirlemektedir. Devlet (Aile Bakanligi diizeyinde ulastirilan) bu aile yardimlarinin genel cergevesine yonelik olarak genel anlamda
hedefleri ve hizmet kalitesini belirleyerek aile yardimlarini hayata gecirecek kurumlar ile iliskiye gecmektedir. Bu kurumlarin en énemilisi
merkezi diizeyde aile yardimlarini orgtitleyen CNAF'dir (Conseil Administration et Direction). CNAF aile yardimlarindan sorumlu bir
kamu kurumudur; finansmanin saglanmasi ve yerel diizeyde yardimlarin gerceklestiriimesinden sorumludur. Yerel diizey yardimlar ise
CNAF'In orgutledigi CAF araciligiyla gerceklestirilir.

7



N

ve

VAL GUVENLK

ARG

48

SOSYAL GOVENLIK KURUMU

CAF’lar araciligiyla toplamda 30 civarinda yardim s6z konusudur. 2015 verilerine gore Fransa’da 67 milyar Avro seviyesinde aile yardimi
0demesi gerceklestirilmigtir. Aile bagina yapilan ortalama aile yardim tutari ise 420 Avro civarindadir. Ailelere yardimlari 1 Ocak 2013
tarihi itibariyle gtinliik 9,09 Avro ile 82,49 Avro arasinda degisen bir tutar araliginda, ailelerin gelir seviyelerine gore gerceklestirilmistir.

Aile yardimlarinin finansmani ise %52 CNAF, %31 devlet (vergiler), %10 yerel yonetimler ve %7 saglik sigortasi primleri (izerinden
gerceklestirilmektedir.

Basvuru ve tahakkuk St Etienne’deki tek bir merkezde, Pajemloi’de gergeklestirilmektedir. Yaklagik 11 milyon kisinin beyani (cek
sistemi) Pajemloi’ye ulasmaktadir. Burada elektronik ortamda CESU (Evrensel istihdam Cek Uygulamasi) tiim Glkeden gelen cekleri
okuma ve igleme kabiliyetine sahip bir merkez tzerinden yiiritlimektedir. Nifusun yaglanmasi ve ev hizmetlerinde ¢alisanlarin kayit
disihiginin yiiksek olmasi nedeniyle gelistirilen bu uygulama, 1993 yilinda hayata gegirilip, 2006 yilindaki simdiki halini almigtir. CESU,
hem evrensel istihndam geki uygulamasinin adi hem de bu sistemi uygulayan ve URSAFF’a bagli olan birimin adidir. Merkezi Lyon’a
bagl Saint Etienne’dedir. Bu sistem araciligiyla evde calisani olup sosyal glivenlik sistemine kayit yaptiran kisilere %50’ye kadar vergi
indirimi saglanmaktadir.

Sistem su sekilde islemektedir: isveren, internet sitesinden ya da sahsen bagvurarak sisteme dahil olmaktadir. Sisteme dahil olan
isverene CESU ¢ek gondermekte; isveren ise galigtirdigi ev hizmetlisini galistirdigi ayi takip eden ayin 15'ine kadar bu ¢ek el yazisi ile
doldurup CESU’ya geri gdndermektedir. Bu ayni zamanda da isverenin beyani niteligindedir. Cek tizerinde yaninda galistirdigi kisiyi kag
saat calistirdigi, Gicreti vb. bilgiler yer aimaktadir. Gekteki bilgiler el yazisi tanima ozelligine sahip makineler araciligiyla okunmakta ve
isverene kesintiler icin “otomatik tahsilat belgesi” diizenlenmektedir. Sonucta calisana da maas bordrosu yerine de gegen “istihdam
tasdik belgesi” hazirlanmakta ve bu sayede hem isveren hem de calisan kayit altina alinabilmektedir. Bizde cep telefonu izerinde
yapilan ve daha gelismis olan sistem buradaki model 0rnek alinarak daha kapsayici hale getirilirse kayit disi istihdamin énlenmesinde
onemli bir adim atilmig olacaktir.

Ev hizmetlileri basvurularinin %99'u internet Uizerinden gergeklesmektedir. Pajemloiyliksek teknoloji kullanarak tiim belge ve beyanlarin
islendigi merkezi bir 6rgitienme niteligindedir. Beyan ve belgeleri tamamlanan kisilerin tahakkuk islemi Pajemloi’de gergeklestirilir.
Odeme CAF'lar eliyle yapiimaktadir.

Fransa’da analik izni en az 8 en ¢ok 16 haftadir. 16 hafta kullaniimasi durumunda dogumdan 6nce 6 hafta ve dogumdan sonra 10
hafta seklinde analik izni uygulanmaktadir. Fransa’daki sistem ebeveyn izni sistemi oldugu icin babalik izni hakki da mevcuttur. Babalik
izni ise annelik izninin bitiminden sonra 11 hafta, goklu dogumlarda halinde 18 hafta kullaniimaktadir.

Cari kosullarda Fransa’da 18 yasina kadar tim cocuklar saglik hizmetlerinden bedelsiz olarak yararlanabilmektedir. 0-3 yas arasi
cocuklar icin kresler (cretsizdir. Bunun diginda belediyelerin ‘cocuk merkezleri® bedelsiz olarak ¢ocuklara birgok hizmet sunmaktadir.
Fransa’da ¢ok sinirli sayida 6zel cocuk bakim merkezlerinden bahsetmek mimkiindir. Devlet eliyle 6rgiitienen bakim hizmeti ihtiyaci
karsilayici nitelikte oldugu igin cok 6zel talepleri olmayan aileler igin bu merkezler yeterli kalitede hizmet sunmaktadir. Ozel merkezler
(Expertise France'daki uzmanlarin deyimiyle) 6rnedin Yahudi cocuklarinin dini egitim almasini temin icin orgutlenmis ¢ok dzel amagli
kurumlardir.
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En genel anlamda Fransa’da aile yardimi sistemini (ic temel baglik altinda toplamak mumkiindtir, bunlar: 1) Aile yardimi, 2) Yaglilik
sigortasi, 3) Saglik sigortasl. Bu (i¢ aile yardimi kategorisinin timU yukarida anlattigimiz siireg cergevesinde orgitlenmektedir.

Bu genel gerceve sonrasinda 3 yas alti gocuk bakimi sirecinin érgiitlenmesine gegecek olursak; cocuk bakimi yedi farkl sekilde
gerceklestirilmektedir: Onayl (akredite) cocuk bakicilari, evde gocuk bakimi, anaokulu, kres, bilylik anne-biytik baba, aile ve dider.

Onayli cocuk bakicilarindan kasit 5 yilda bir yenilenen ve 5 yillik onaylilik siirecinde de yakin denetim altinda tutulan sertifikall cocuk
bakicilaridir. Bu bakicilar cocuklara ailenin evinde degil de kendi evlerinde ya da birkag bakici bir araya gelerek bu amag igin organize
ettikleri evlerde bakabilmektedirler. Onayli cocuk bakicisinin maasi aylik 1060€’dur.

Evde gocuk bakimindan kasit, ailenin evinde cocuklarin bakilmasidir. Bu bakicilarin onayl (akredite) olmasina gerek yoktur. Aile ve
bakici arasindaki karsilikli sozlesme esastir. Bu bakicilara ddenen ortalama ticret 624€ olarak saptanmigtir. Devlet bu durumda aileye
bakicinin ticretinin %85'ini, bakicinin priminin de %50’sini ddemektedir. Turkiye'de projesini yiriitmekte oldugumuz evde gocuk bakimi
sistemine en yakin yapilanma budur, denilebilir. Ancak Fransa genelinde bu uygulamadan faydalananlar, 0-3 yas arasi cocuklu ailelerin
sadece %2’sini olusturmaktadir.

Fransa’da 0-3 yas arasinda 2,4 milyon ¢ocuk oldugu saptanmistir. Bu rakamin farkli bakim tiplerine gére ylizde dagilimi su sekilde
ozetlenebilir;

e Onayl bakicilar tarafindan bakilanlar %22

e Akredite olmayip evde (licretli) bakim hizmeti alanlar %2,

e Kreslerden bakim hizmeti alanlar [kresler devlet (cogunlukla yerel yonetimler), 6zel ya da sivil toplum kuruluslarinin kresi
olabilir] %10,

e Devlete ait anaokullarindan bakim hizmeti alanlar %6,

e Bilyiik anne ya da bilyik baba tarafindan bakilanlar %5,

e Aile (anne ya da baba) tarafindan bakilanlar %54,

e Diger bakim yontemlerinden yararlananlar %1 seklinde gerceklesmektedir.

Aile yardimlarinin finansmani ise %52 oraninda CNAF, %31 ile vergiler araciligiyla devletten aktarilan pay, %10 yerel yonetimlerin
destegi ve %7 oraninda da saglik sigortasi primleri yardimiyla saglanmaktadir.

Aile yardimlarinin dagiimi ise su sekilde gergeklesmektedir: 0-3 yas arasi gocuklara yardimlar %18, Konut yardimlar %20, ailelere
yapilan yardimlar (konut ve 0-3 yas arasi cocuklar dahil degil) %24, engelli ve muhtag kisilere yapilan yardimlar %34, (aile/kiiciik)
isletme yardimlar %3 ve diger aile yardimlari %1 seklinde gerceklesmektedir.

Cocuklara yonelik yardimlarin dederi ise gocugun yagina ve annenin ¢aligip galismama, ¢aligmasi durumunda tam ya da yarim zamanli
calismasina gore degdismektedir, buna gore:

e Yeni dogan yardimi: Dogumdan sonra 2 ay boyunca ebeveynlerin tam zamanli olarak ise dénmesi durumunda ddenir. Verilen
yardim miktarl 923,08 Avrodur. Yaklasik 45 000 kisi bu 6denekten faydalanmaktadir.
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e Temel ddenek: Gocuk 3 yasina gelene kadar ebeveynlerin tam zamanli olarak ise dénmesi durumunda 6denir. 184,62 Avrodur.
1830 000 kisi bu yardimdan faydalanmaktadir.

e (Cocuk egitim yaraimi: 1 gocuk igin 12 ay boyunca Gdenir. Ebeveynlerden biri ise tam zamanl dénmiigse 390 Avro, Yari zamanli
donmiigse 145 Avro yardim yapilir. Bu yardimdan faydalananlarin sayisi 476 000 civarindadir.

e 24 ay boyunca 3 yas (st gocuk yardimi: Bu yardim ayni zamanda onayll bakici yardimi olarak da gortlebilir. Gocuklarin 3-6
yas aralijinda 24 ayligina bakimini devlet desteklemektedir. Ebeveynler yari veya tam zamanl galigiyor olabilirler. 3 yasindan
bliylik cocuklar icin eger ebeveyn yari zamanl calisiyor ise 174 Avro, tam zamanli galisiyor ise 490 Avro seklinde 6denir. Bu
yardim sayesinde Fransa’da 731 000 serifikall (onayli) bakiciya istihdam yaratiimaktadir.

Finlandiya ziyaretimizde ise STTK (Finnish Confederation of Professionals), KELA (The Social Insurance Institution), Hippaheikki-
Myrskyluoto-Kajuutta Glind(iz Bakim evi, Leikkipuisto Gocuk Parki, Helsinki Sehir Meslek Koleji ile Finlandiya Ulusal Egitim Kurulu
ziyaret edilmistir. Finlandiya’da egitim iki basli bir yapiya sahiptir, bunlar Egitim ve Kilttir Bakanlgi ile Finlandiya Ulusal Egitim Kurulu'dur.
Egitim ve Kiilttir Bakanhigr editim politikasinin belirlenmesi, egitim alaninda yasama stirecinin orgiitlenmesi ve egitim icin gerekli devlet
kaynaklarinin tahsis edilmesinden sorumludur. Ulusal Egitim Kurulu ise egitim kurumlarinin gelisimi siirecini izlemek, bu kurumlarda
aranacak vasiflar belirlemek, 6zel durumlara denk disecek destek politikalarini hazirlamak ve dgrenme stirecini genel hatlariyla
belirlemekten sorumludur. Merkezi anlamda genel cerceveyi belirleyen bu iki basli yapinin belirledigi temel politikalari hayata gegiren
kamu kurumlar ise belediyelerdir. Bagka bir sekilde anlatacak olursak egitimin temel kriterleri ulusal (merkezi) diizeyde belirlenmekte
bu kriterlere uygun egitim faaliyetlerini ise yerel yonetimler (belediyeler) tarafindan érgiitiemektedir. Bu anlamda egitim Finlandiya’da
timdyle yerel olarak érgitlenmektedir, denilebilir. Ancak belediyeleri denetlemek igin merkezi devlet aygitina bagl VALVIRA (National
Supervisory Authority for Welfare and Health) olarak kisaltilan bir ulusal denetim otoritesi mevcuttur. Belediyelerin saglik, egitim ve
genel anlamda refah politikalarini bu kurum denetlemektedir.

Finlandiya egitim sistemi temel egitimin sonuna kadar 15 yilik bir siireci 6rgitiemeye calismaktadir. Cocuklar 15 yasina kadar zorunlu
egitimden gecerler, bundan sonra tercihlerine gore genel egitim veya mesleki egitim olmak (izere ayrigtinlarak egitimlerine devam
ederler. Genel ve mesleki egitim ayrnigtirmasindan sonra da cocuklar tercihlerinde degisiklik yaparak birinden digerine gegme imkanina
sahip olabilmektedir. Hatta belki de sistemin en giizel yani temel egitim bittikten sonra gocuklar nasil bir egitim alacaklarina karar
vermemiglerse 1 yil karar vermeleriigin zaman taninmakta ve genel egitim ve mesleki egitim okullarindan karar vermelerini kolaylastirici
nitelikte dersler almalarina izin verilmektedir.

Konumuz bakimindan 15 yasina kadar olan temel egitim sirecini 0-6 yas ve 6-15 yas seklinde ikiye ayirmak mumkinddr. Temel
egitim, esas olarak 6-15 yas arasI dénemi kapsamaktadir. 0-6 yas arasi Finlandiya’da okul dncesi egitim orgtitlenmektedir. Gerek okul
oncesi egitim, gerek temel egitim gerekse de 15 yas Ustii genel ve mesleki egditimi yirtitmekle sorumlu kamu kurumu belediyelerdir.

Gocuklar 0-10/11 ay aras! aileleri tarafindan bakilmaktadir. 10 aydan itibaren 6 yasina kadar Glind(iz Bakimevleri, Aile Glind(iz Bakim,
Acik Okul Oncesi Egitim ve Bakim Merkezi hizmetleri ve/veya Ozel Bakim Hizmeti ile Evde Bakim hizmetlerinden yararlanabilmektedir.
Ancak her durumda cocuklarin haftada 20 saat Acik Okul Oncesi Egitim ve Bakim Merkezine ocuklarin gelmesi mecburidir. Bu
anlamda okul 6ncesi egitim Finlandiya’da zorunludur. Zorunlu okul 6ncesi egitimin %80’i Guindliz Bakimevlerinde, %20’si ise okullarda
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gerceklestirilmektedir. Bu anlamda her ¢ocuk gtinde 4, yilda 700 saat okul 6ncesi egitim almakla yikimltidir. Finlandiya’daki cocuklarin
%93l belediyelerin verdidi giindiiz bakim hizmetinden %7’si ise 6zel bakim hizmetlerinden yararlanmaktadir. Bu bakimdan gocuklar
biiylik cogunlukla evlerine en yakin (ylirime mesafesinde) giindiiz bakimevlerine kaydedilmekte, glindiiz bakimevlerindeki olanaklar da
ailelerin biytik cogunlugunun bagka bir bakima ihtiyag duymalarini gerektirmeyecek bicimde 6rgtitlendiginden, belediyelerin giindiiz
bakimevleri tercih edilmektedir.

Almanya ziyaretimizi Kuzey Westfalya eyaletine gerceklestirdik. Kuzey Westfalya madenciligin 6n planda oldugu bir eyalet ancak son 30
yildir yavas yavas madenler kapanmis ve gliniimiizde sadece tek bir maden aktif; bu tek madenin de 2018 yili igerisinde kapanmasi
planlanmaktadir. Bu anlamda Kuzey Westfalya nispeten yogun yasl niifusun yani sira issizligin de gorece yliksek oldugu bir eyalettir.

Almanya’da birinci giin sabah 2,5 saat 6dleden sonra ise 2 saat olmak (zere Aile Bakanli§i tarafindan genel oIaraK Almanya’'da,
ozel olarak ise Kuzey Westfalya eyaletinde uygulanan gocuk yardimi ve bakimi uygulamasi konusunda bilgi alinmistir. Ikinci gtin ise
Gladbeck Belediyesi ve Gladbeck belediyesine bagli bir kresi ziyaret ederek dogrudan uygulamay gézlemleme ve bilgi alma olanag
yakalanmigtir.

Kuzey Westfalya eyaletinin temel misyonu gocuklar igin agik ve esit bir aile ortami saglamaktir. Bu anlamda éncelikli olarak aile tizerinden
bir diizenlemeye gidildigini séylemek mimkiindir. Ancak aile kavramina yaklasimlari farkli birgok aile modelini kucaklamaya ve ayirnm
yapmaksizin esit ve adil dayanmaya yoneliktir. Eyalette 18 milyon kisi yasamaktadir. En énemli sorunlardan birisi resit olmayanlarin
cocuk sahibi olmasi ki bu kisilerin toplam rakami sirf Kuzey Westfalya eyaletinde 1,8 milyona ulagmaktadir. Genel anlamda farkli aile
modellerinin yapisi ve oranlarini su sekilde 6zetlemek mimkiindiir: 1) Evi ¢iftlerin orani %74; 2) Tek basina cocuklarini yetistiren anne
ya da babalarin orani %19; 3) Birlikte yasayan (ya da evli ama nikah yapiimamis olan) ciftlerin orani %7; 4) “Gékkusag ailesi” olarak
bilinen escinsel ailelerin orani ise %1'den az.

Kuzey Westfalya eyaleti Aile Bakanhiginin ulasmak istedigi temel hedef olarak ise ‘esler arasinda esit bir gorev dagiimi ve calisma
hakkindan ebeveynlerin her ikisinin de faydalanmasina olanak saglamak’ seklinde dile getiriimektedir. Bu agidan farkli modeller
icerisinde farkli ihtiyaclari olan ailelerin ortaklastiklari en temel ihtiyaclari saptamak i¢in 2015 yili sonbaharinda, bu konuda yapilan bir
arastirmaya dayanan bir rapor yayinlanmistir. Bu raporda 6ne ¢ikan konular su sekilde 6zetlenebilir:

1. Ebeveynler aileleri igin daha gok zaman ayirmak istemektedirler;
2. Aile igerisinde gelir dagiiminda esitlik arzulanmaktadir;
3. Ailedeki herkesin meslek sahibi olmasi ve/veya is sahibi olmasi, ¢alismasi arzu edilmektedir;

Bu talepler gergevesinde konuya bakildiginda Almanya’da yapiimasi gereken ¢ok seyin oldugu ortaya gikmaktadir. Bunlardan en
onemlisi ise anne ve babalarin is hayatina katilimlarinin esit olmamasi hususudur. Babalar % 83 oraninda is hayatina katilirlarken galisan
annelerin orani % 56’da kalmaktadir. Bu bakimdan genel olarak kadinlarin ¢zel olarak ise dogum sonrasi kadinlarin ig hayatina aktif
katiliminin Aile Bakanligi agisindan buyik dnem tasidigi konusuna vurgu yapiimaktadir. Bu agidan ebeveynin galismasini tesvik eden
bazi uygulamalar baglatimasi hedeflenmektedir. Ozellikle babalarin daha fazla ebeveyn izni kullaniimasi tesvik edilmektedir. Ulkede
dogum oranlarinin ok dlstk olmasi nedeniyle (%1,2-1,4 arasinda) kadinlarin da galisma hayatina katilmasi bu agidan biyiik 6nem
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tagimaktadir. Bu noktada da babalar (izerinden drgtitlenecek politikalar biyik 6nem tasimakta, sivil toplum kuruluslarinin etkili oldugu
ve aile ile ig hayatini birlestirmek i¢in calisan bir platform olusturulmus durumdadir. Zaten (lke genelinde de kadinlar mesleklerine
erkekler ise ailelerine/cocuklarina daha gok zaman ayirmak istemektedir. Bu agidan dederlendirecek olursak 6n planda olan sadece
meslek degil, aile de ayni oranda on planda tutulmaktadir. Aile ve is dengesini korumak icin sadece aileler tizerinde calisma ylritmek
yeterli olmadigindan sirketlerde de calismalarin yiritilmesi gerekmektedir. Aile Bakanligi bu ¢alismalara da hiz vermis durumdadir.

Alile izni (izerinden konuyu degerlendirmek gerekirse, aile izninin amacina ulagmasi Aile Bakanhigi agisindan bilyiik 6nem tasimaktadir.
Ebeveyn izni bir yandan amacina (yani cocuklarin anne ve babalarina en ¢ok ihtiyag duydugu dénemde yaninda olmasi) hizmet ederken
diger yandan da ebeveynlerin ise geri dénmelerine yol acacak oranda da genis bir bicimde yorumlanmamalidir.

Yine de Almanya’da uzun yillardir kadinlarin is hayatina katihimini tegvik eden caligmalar bily(k oranda meyvesini vermig gibi
gortinmektedir. Artik (ilkede baska (lkelerle kargilastiridiginda daha fazla kadinin galismak istedigi gézlenmektedir. Kadinlarin %28’i
hemen dogumdan sonra ve en az yarim giin calismaktadir. Kadinlarin %11°i ise ‘minijob’ seklinde haftada 15 saati gegmeyecek sekilde
caligmaktadir. 450 Avroluk is olarak anilan minijob galiganlari 450 Avroya kadar olan galismalari igin hastalik, emeklilik ya da ig kazasl
gibi sigorta primlerinden muaf olarak caligtiklar! isler olarak tanimlanabilir (Yurdakul, 2014:54). KiigUk islerden elde edilen gelirler
resmi olarak kazang sayildi§indan, issizlik Gicreti hesaplamalarinda g6z ontinde bulundurulmakta, herhangi bir minijob’ta calisan kisinin
issizlik ticreti minjjob'tan elde ettigi gelir mahsup edilerek hesaplanmaktadir. Bu hesaplama ise kademeli bir sekilde gerceklesir, buna
gore: Kisinin elde ettigi ilk 100 Avro hesaplamaya dahil edilmez. 100 Avronun (izerinde elde ettigi gelirin ise %20’si hesaplama disinda
tutulur (Yurdakul, 2014:54). Bir 6rnek vermek gerekirse minjjop'tan 300 Avro kazanan birisinin issizlik sigortasindan mahsup edilecek
geliri 150 Avro olacaktir. Almanya’da 2012 yili verileri itibariyle yaklasik 7,5 milyon kisi minjjob’larda ¢alismaktadir.

Kanaatimize gore dnemli bir uygulama olan minjjob’un iilkemizde de uygulanmasi iin fayda vardir. Ozellikle dogum sonrasi kadinlarin
istihdama dondsleri icin etkili bir ara-istihdam kategorisi olarak bu yontemin etkili olacagi kanisindayiz.

Dogal olarak kadinlar daha esnek is saatleri arzu etmektedir. Aimanya’da ekonomik yapinin dondsimi de kadinlarin is hayatina
katiimada olumlu bir etki saglamistir. Ozellikle Kuzey Westfalya bélgesinde madencilik 6n planda iken bu is alaninin daralmasi ve
nihayetinde bitme noktasina gelmesi kadinlarin arzu ettigi esnek calisma saatlerinin organizasyonu tizerinde olumlu bir etki yapmistir.
Onceden sanayi bolgesi olan Kuzey Westfalya artik agirlikli olarak hizmet sektoriiniin hakim oldugu bir yerlesim alanina déniismiistir.
Yine de kadinlarin is hayatina katilmalarindaki yiiksek diizeyi sadece bu nedenlere baglayarak aciklamak yeterli olmamaktadir.

Almanya’da dogum oraninin diistikligu bir yandan en dnemli sorunken diger yandan da kadinlarin is hayatina katilimi pozitif olarak
etkileyen bir neden olmaktadir. Problemi ¢dzmenin formili de yine bu sorunun kendi icerisinde gizlidir; Kadinlari is hayatindan
distirmeden dogum oranini artirmak. Problemin ¢dzimUine yonelik bu giine kadar saptanan politika araclari ise, daha fazla esnek
istihdam olanagl, cocuklara bakim icin ebeveynlere daha fazla izin ve sirketlerin kadinlari ise almalari ve esnek istihdam modelleri
gelistirmeleri icin daha fazla motive edilmesidir. Bu bakimdan firmalar igin de bir takim yasal diizenlemeler getirilmis ve yenilerinin
hazirliklarinin yapildigi bilgisi verilmistir.

Bu politikalarin timu uygulansa bile dogum oraninda artis saglamak hem ¢ok uzun stirmekte hem de bu artis ¢ok sinirli bir oranda
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gerceklesmektedir. Aimanya ancak gecen yil dogum oranlarinda %0,1 oraninda artis gézlemlemigtir. Aile Bakanhg yetkilileri bu artisi
onemsemekte, azalan oranin azalma oranini tersine gevirmekle kalmayip zerine sinirli bir miktar da olsa dogum oranini artirdiklarini
iddia etmektedirler.

Almanya’da aile desteklerinin gogu vergilerle ve federal hiikiimet kanaliyla finanse edilmektedir. Bu nedenle 6zellikle aile parasinin
tahsisini saglamak igin federal hiikiimet ve federe hilkiimetler arasinda yakin bir isbirliginin kurulmasi gerekli olmaktadir. Eyaletler
bazinda da Aile Bakanlii, Calisma Bakanligi ve istindam Bakanh{, istihdamin gelistirilmesi icin elbirligi ile 6nemli gérevier yerine
getirmektedir. 2010 verileriyle ailelere yapilan yardim Almanya genelinde 200 milyar Euro’dan fazla gerceklesmistir. Bu miktar her yil
artmaktadir. 2017 igin gergeklesecek olan toplam yardim miktarinin 205 milyar Euro civarinda olmasi tanmin edilmektedir. Bu rakam
sadece aile ile ilgili harcamalari, sosyal glvenlik harcamalarini ve ¢ocuklarin prim 6demeksizin saglik hizmetinden yararlanmasin
kapsamaktadir. Bu yardimlardan dnceden sadece evli giftler yararlanmaktayken, Almanya’da evli olmayan kisilerin de ¢ocuk sahibi
olma orani oldukca yilksek oldugundan bu yardimlardan yararlanmak icin evli olma sarti kaldiriimigtir.

Almanya’da ¢ocuklarin bakimindan egitimine kadar sistem genel anlamda ebeveyn tesvikleri modeli tizerinden ylkselmektedir. Birgok
aile yardimi s6z konusudur. Bunlarin en énemlisi cocuklarin egitim ve bakim hizmeti yardimlari gelmektedir. Ayrica dogrusal parasal
yardimlar da s6z konusu olmaktadir. Bunlarin basinda annelik parasi gelmektedir. Annelik parasi dogumdan 6 hafta 6nce baslayip
dogumdan sonra 8 haftaya kadar ¢ikabilmektedir. Cocuk parasi 2 cocuklu ailelerde aylik 192 €, 3 ¢ocuklu ailelerde aylik 198 €, 3
cocuktan fazla cocuga sahip olan ailelerde ise aylik 223 € olarak verilmektedir. Ancak dar gelirli ailelere ayrica aylik 170 €’ya kadar bir
6deme daha yapiimaktadir. Cocuklar i¢in aileye yapilan bu yardimlar en fazla 25 yasina kadar devam etmektedir.

Bunun disinda cocuklu aileler icin belli bir gelir seviyesine kadar vergi muafiyeti uygulanmaktadir. Gocuklu aileler icin 7.336 €'nun
uzerindeki gelir vergi kapsamindadir. Ayrica 4000 €’ya kadar olan egitim harcamalari vergiden diisebilmektedir. Vergi indirimi digindaki
aile desteklerini iki ayr baglik altinda toplamak mimkindur: Ebeveyn izni ve ebeveyn paras!.

Ebeveyn Izni cocuk dogduktan sonra belli bir stire cocugun bakimini anne ya da babanin sadlamasina olanak taniyip daha sonra
ebeveynlerin ise donmelerini sadlamak amaciyla tesisi edilmis bir modeldir. Bu izin isverene de yikimlulik vermektedir. Ebeveyn
izni calisanin yasal bir hakki oldugu icin hicbir sekilde isveren is akdini feshetme hakkina sahip olmamaktadir. Ebeveyn iznini anne
ve babaya vermek ve izin bitiminde de islerini bu kisilere iade etmek zorundadir. Herhangi bir kisinin ebeveyn izninden faydalanmasi
isverenin iznine tabi degildir. Galisan ve isveren arasindaki bu iligki Turkiye’dekine benzer sekildedir.

Almanya’da serbest ¢alisanlarla dgrenciler ebeveyn izninden faydalanamamaktadir. Kisinin bir isyerinde bagimlilik iligkisi cercevesinde
caligiyor olmasi gerekmektedir. Ebeveyn iznini hem anne hem de baba alabilmektedir. Ancak ebeveynlerin resit olmamasi gibi
istisnai durumlarda bu izni bliylikanne ya da bilyikbabalar da kullanabilmektedir. Bu izin en fazla 3 yil stirmektedir. Bu stire zarfinda
sosyal sigorta kapsaminda olanlarin sigorta primleri devlet tarafindan ddenmektedir. Bununla birlikte serbest galisanlar bu haktan
yararlanamamakta; bu kisilerin 0zel sigorta yaptirmalari gerekmektedir.

Ebeveyn izni cocuk dogumundan 8 yasina gelinceye kadar (toplamda 3 yili gegmechek sekilde) kullaniimaktadir. Bu izinde ¢cocugun
0-4 yas arasi ve 4-8 yas arasinda olmasina gore farkli kurallar konulmus durumdadir. Istenirse cocuk 0-4 yas arasinayken iznin tamam
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yani 3 yil kullanilabilmektedir. Bdyle yapiimayip iznin bir kismi cocuk 4-8 yas arasindayken kullaniimak istenirse, kullanilabilecek izin 2
yill gecmemektedir. Ebeveyn izni en cok 3 pargaya bolinebilmektedir.

Almanya’da genel olarak gézlenen ebeveyn izninin ilk 12 ayda kullaniimasi durumudur. Kadinlar genellikle dogumdan sonra hemen
ise donmek istemektedir. Ayrica (ilkede ¢ocuk basina ddenen toplam bir ebeveyn parasi bulunmaktadir, ebeveynler bu parayi ilk 12 ay
icerisinde almak istemektedirler. 12 ay sonra ise donen ebeveyn haftada 30 saatten fazla, 15 saatten de az calisamamaktadr. isveren
de bu kisileri haftalik 15 ile 30 saat arasi bir stire ¢alistirmak zorundadir. Ebeveyn parasi 12 ay degil 14 ay olarak disintimelidir.
Ebeveynlerden birisi en az 2 ay bu haktan yararlandigi zaman kalan strede diger ebeveyne toplam 14 aya ulasacak sekilde
tamamlanmaktadir. Eger ebeveynlerden sadece birisi izin kullanmak isterse bu durumda ebeveyn parasi 12 ay olarak édenmektedir.
14 aylik slre babalar da cocuk bakimina tesvik etmek icin organize edilmistir. Babalarin cogu ebeveyn izni kullanmakta ama bu
genellikle 2 ayI gegmemektedir.

Anlagilacag gibi ebeveyn parasi ebeveyn izni ile baglantili bir para babalar da kullanirsa 2 ay daha fazla 6denmektedir. Ebeveyn parasi
genellikle ebeveynin dogumdan 6nce elde ettigi gelirin %67 sine tekabil eden bir miktar olmaktadir. Dolayisiyla burada gelire bagl bir
paradan séz edilmektedir. Bu uygulamanin amaci sadece yoksul ailelerin degil yliksek gelirli ailelerin de cocuklarina bakmalarini tesvik
etmektir. Bu para yiksek ebeveynlerin gelir seviyesine ya da calisiyor olup olmamasina bakilmaksizin ddenmektedir. Ebeveyn parasi
olarak ddenen asgari tutar 300 € tutarinda olmaktadir. Daha énce bahsedildigi gibi ebeveyn parasi alirken ebeveynler calismayi da
tercih edebilir ancak bu siire haftalik 15-30 saat aralijinda olmak zorundadir. Ebeveyn, ebeveyn parasi alirken galismayi tercih ederse
isyerinden aldigi ticret ebeveyn parsina mahsup edilmekte kalan miktar ebeveyn parasi olarak ddenmektedir.

Ebeveynlerin kullandiklarr izin emeklilik sigortasina da yansimaktadir. Bu stirenin emeklilik sigortasina yansimasi icin devlete basvurmak
gerekmektedir. Cocuk sinir olmaksizin ve gocuk bagsina 3 yillik siire s6z konusu oldugu icin ¢ok ¢ocuk sahibi olan (6rnegin 10 gocuk
sahibi olan) bir anne dogrudan emekli olabilmektedir. Alman hukukunda kadinlarin kendi ¢ocuklarina bakmasini tesvik eden tek
diizenleme olabilecegi degerlendiriimektedir. Aile Bakanliginin tercihi dogal olarak hem anne hem de babanin islerine geri donmesi
ama kimseye belli bir modeli dayatmak istemedikleri igin bdyle bir uygulama da sistem igerisinde bir secenek olarak mevcudiyetini
korumaktadir. Ebeveynler cocuklarina bakmak istiyorlarsa buna da olumlu bakilmaktadir.

Ebeveyn parasi Almanya’'da 10 yildir yirGritkte olan bir uygulamadir. 2015 yilinda “ebeveyn parasi +" isimli bir uygulamaya
daha baglanmig bulunmaktadir. Bu durumda 6denecek toplam ebeveyn parasi miktari degismiyor ama ebeveyn parasinin Stresi
uzayabilmektedir. 1 ay ebeveyn parasi alacagina 2 ay ebeveyn parasi + alip yardim alinan stireyi uzatma imkani taninmig durumdadir.
Ayrica ebeveyn parasi + tercih edilirse vergilerden dolayr kayip da daha az oluyor. Bu sekilde dogumdan sonra kadinlarin ise dénmesinin
daha fazla tesvik edildigi distndlmektedir.

Ayrica bir de “partnerlik bagvurusu” olarak adlandirilan bir sistem ebeveyn parasi + uygulamasina eklemlenmis durumdadir. Hem anne
hem de baba 25 saatten fazla calisiyorsa partnerlik basvurusunda bulunup hem anne hem de baba 2 ay daha fazla ebeveyn parasi
+ alabilmektedir.

Buraya kadar (en basit sekliyle anlatmaya caligsak bile) yazilanlardan gorilebilecedi gibi Aiman dogum sonrasi yardim sistemi oldukca
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karisik bir yapidadir. Ancak bizim konumuz agisindan en 6nemli nokta, kanaatimize gére, gocuklarin ebeveynlere yapilan parasal yardim
ve tegvikler tizerinden destekleniyor olmasidir. Bu noktada ebeveynler ya isterlerse tam zamanli cocuklarina bakmakta ya da yapilan
yardimlardan mahsup edilmek (izere ise donlp Gcret almaktadir. Her durumda aile geliri belirli bir seviyede tutulmaya calisiimaktadir.
EGer ebeveynler cocuklara kendileri bakmayi degil de 6rnegin cocuk bakicisi gibi baska seceneklere basvururlarsa bunun icin deviet
ekstra bir destekte bulunmamaktadir.

Almanya’da ¢ocuk bakimi agirlikli olarak kregler tizerinden ytriimektedir. Evde gocuk bakimi hizmeti de bulunmakta ama devletin
bunun icin maddi bir destedi séz konusu olmamaktadir. Cocuklara evde sertifikall bakicilar bakmak zorundadir. Sertifikall bakicilar
Genglik Merkezleri (izerinden bulunabilmektedir. Bu bakicilar aynen Fransa’da oldugu gibi cocuklara kendi evlerinde bakmakta ve
en cok 4 cocuga kadar bakabilmektedirler. Cocuklar 2 yasindan itibaren krese gitmektedir. Dolayisiyla sertifikall bakici secenegini
kullananlarr genellikle ebeveyn iznini kullanmayip ¢ocuklar 2 yasina gelmeden islerine donenler olugturmaktadir. Aimanya’da sertifikall
bakicilar genellikle 1-2 yas arasi ¢ocuklara bakmaktadir.

Ailelerin kendi evlerinde bakim hizmeti almalar istisnai bir durum olsa da s6z konusu olmaktadir. Varlikli aileler bakicilarin kendi
evlerinde gocuklara bakmasi icin bakicilarla sdzlesme yapabilmektedir. Ancak Almanya’da ¢ocuk bakiciligi gégmen isglicti Uizerinden
yapiimamaktadr. Yabancilarin cocuk bakmalari yasak olup, bunlar daha ¢ok yagli ve hasta bakimi yapmaktadir. Cocuk bakimini Aiman
vatandaslari tarafindan yapilmak zorundadir.
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3.1 Proje ilke ve Sorumluluklarinin Degerlendirilmesi

Evde cocuk bakiminda kayith kadin istihdamini konu alan uygulama projesinin yaslandigi 6n kabuller ve ilkeler, bu baglik altinda
elestirel bir degerlendirmeye tabi tutulacaktir. Her seyden nce projenin cesur bir 6n kabulle uygulamaya konuldugu, bir kez daha
vurgulanmalidir. Zira; ‘kadin istihdaminin arttigi toplumlarda dogurganlik oranlarindaki azalma egilimi’, yaygin ve gicli ampirik
kanttlara sahip olan bir korelasyon iligkisini ortaya koymaktadir. Proje, karsit yonlerde hareket eden ve adeta birbirinin rakibi olan bu iki
edimi, uyumlulastirmak gibi, giiglil bir iddiaya sahiptir. Avrupa Birligi ve onun merkez iilkeleri bakimindan dogum ve istihdam arasindaki
uyum ve dengeyi tesis etmenin oncelikli politik amaci nifus yinelenmesini saglayacak dogum oranlarina ulagmaktir. Bu projenin
oncelikli politik amact ise kadin isgtictinin bir biitiin olarak hem kayitli istihdama yonelmesi hem de kayitli istihdamdan kopmamasidir.
Bununla birlikte Turkiye'de Hikimetin aile basina gocuk; dolayisiyla dogum oranina 6zel bir 6nem verdigi bilinmektedir. Dolayisiyla
kadin istihdaminin ve ayni zaman da dogurganhigin da desteklenmesi seklindeki proje hedefleri, projenin Tirkiye’'de gliclii bir sekilde
benimsenmesine katki sunabilecektir. Bu da projenin siirdrilmesi ve yayginlastinimasi bakimindan son derece énemli bir motiftir.

Projenin hedef kitlesinin yaslandigi temel ilkeyi ‘kendi (icret geliri ile evde cocuk bakim hizmeti satin almakta zorlanacak kadin
calisanlar’ seklinde formille etmek mimkindr. Burada faydalanici annenin mali profili bakimindan kisisel gelirin mi, yoksa aile
bitcesinin mi esas alinmasi gerektidi konusunda uzun tartismalar yapilabilir. Kadinin ¢alisan birey olarak dogrudan muhatap alinmasi,
kadinin gliclendiriimesi bakimindan anlamli olsa gerektir. Ayrica faydalanici kosulu olarak yer alan ‘asgari ticretin iki katini asmayacak
gelir dlcitinin dogru bir dlcit olarak uygulama (zerinde etkili oldugu de anlagiimaktadir. Bir bakima hedef kitleyi tanimlayici
ilkelerde sorun yoktur; sorun, hedef kitleye somut olarak ulagmayi sinirlandiran uygulama gerekleridir. Kayith calisan annelerin bu
projeden yararlanabilmeleri icin bagl olduklan sigorta sisteminin SGK erisimine acik olmasi gerekmektedir. Banka, sigorta, egitim
gibi sektorlerde calisip SGK kapsami digindaki sigorta sistemlerine tabi olan ve yillik ticret gelirlerinin aylik ortalamasi iki asgari ticreti
gecmeyen 0-3 yasinda bebek sahibi anneler, sigorta kurumlari arasinda projenin gerektirdigi diizenlemeler yapilamadigi igin kapsam
disi kalmaktadirlar.

Projenin hedef kitlesinden sonra uygulama Unitesini sekillendiren ilkeye gegilebilir ki bu da Tirkiye’nin sosyal hizmetler alanindaki
tercihleriyle son derece uyumludur. Bu tercih, sosyal hizmetlerin aile birimi temelinde drgttlenmesidir ki, bu projede de cocuk bakiminda
kres gibi ‘aile ve ev dis’ yollar kapsam diginda tutulmustur. Cocuk gelisimi uzmanlari arasinda 0-3 yas dilimi igin en uygun bakimin
ailede mi, kres ve benzeri kurumlarda mi gergeklestirilecedi hususu tartismalidir. Her iki goristn ileri strdiigi gerekeeler icin de
olgusal olarak son derece sagdlam gerekceler bulundugu gibi, bu gerekgelerin ortaya konulmasinda kisilerin diinya goriist éncelikli bir
yani da oldugu asikardir. Bu projenin yayginlastinilarak strdiirtiimesi giindeme geldiginde karma sistemin de en azindan pilot uygulama
seklinde belli bolgelerde uygulanmasi hedeflenebilir kanisindayiz.

Projenin (izerinde durulmasi gereken bir diger ilkesi denetime iligkindir. Projede ilki yiiz yiize olmayan ve e-devlet kapsamindaki kayrtlar
Uzerinden gerceklesen denetim, digeri de ‘ev ziyaret raporu’ tanzimi gergevesinde gocuk bakimini evde istlenen kadin bakicilarla yiz
ylize gergeklesen denetim olmak (izere iki Gnemli denetim yolu s6z konusudur. Kayitlar (izerinden gergeklesen denetimin muhatabi
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faydalanici anne iken, y(iz yize denetimin muhatabi gocuk bakicisi kadin ¢alisandir. Mali operasyonlari izleyen kayrth denetim, esneklik
marji olmayan mutlak bir denetim yoludur. Bununla birlikte yiiz ylize denetimin de son derece etkili oldugunu belirtmemiz gerekmektedir.
Zira denetlenecek adresler rassallik mantigi ile segilmekte ve ziyaret habersiz gergeklesmektedir. Yiz ylze gergeklesen denetimlerde
proje elemanlarinin takdir haklar ve kullandiklari yetkide hareket serbestileri vardir. Projenin etkili denetim mekanizmalarina sahip
olmasi ve dzdenetim icin faydalanicilara kayda deger bir alan tanmmamis olmasi nasil degerlendirilmelidir? istihdam 6riintiileri ve bigimi
itibariyla enformellige son derece acik olan bir faaliyette 6zdenetim mekanizmalarina itibar edilmemesi, kanimizca, yadirganmamalidr.

Projenin stratejik yonelimini gizen temel ilkelerin degerlendirildigi bu alt bolim, bir kamu politikasi olarak projenin nasil bir muhtevaya
sahip oldudu sorusuna yanit arayarak tamamlanabilir. Tirkiye’de kayitl kadin istihdamini arttirmak gibi genis capli bir sorun karsisinda
projenin etki ceperi hakkinda neler soylenebilir? S6z konusu olan; en ideal durumda bes ilde toplam 10 bin kadinin istihdam kapasitesini
proje hedefi dogrultusunda gliclendirecek ve yaklasik 3 yil stirecek bir projedir. Projenin tanimlanan amaclari gercevesinde ne denli
etkili sonuclar verdidi, 6nceki bolimlerde ortaya konmustu. Dolayisiyla karsimizda, tanimlanan sorun gergevesinde etki derecesi yiiksek
ama etkileme capi sinirli bir proje durmaktadir. O halde kamu eliyle yiritiilen bu projeye, ayni muhtevadaki bir kamu politikasinin
‘pilot calismas!” olarak bakmak, son derece yerinde olacaktir. Boyle bakildiginda bir pilot calismadan beklenen faydalarin, bu proje
uygulamasi kapsaminda en (st seviyede saglandigi, rahatlikla ileri stirGilebilir.

Kamu eliyle uygulanan ve hedef kitlesi basta olmak (zere genis bir alanda dogrudan ve dolayl etkileri olan bir projenin etik agidan
degerlendirilmesi, bir zorunluluk olarak gortlmelidir. Sayilari 10 bini asan proje faydalanicisi kadin calisanlar ile 14 bin civarinda
bakici kadin bakimindan hi¢ kusku yok ki bu proje; is, ev ve bebek basta olmak iizere kendi yasamlarini dogrudan ilgilendiren kararlar
Uzerinde dogrudan etkiye sahiptir. Benzer bir sekilde bu proje, isgiicti piyasasina ¢ikma kapasitesi dlistik kadin isgtict 6beklerini kayitl
istihdamla tanistirmistir. Bu kentlerde proje bilgisinin hizla yayildigi, evde cocuk bakiciligi yapanlarin (icret dlizeyleri (izerinde yukari
dogru basing yarattigi, Ustelik sigortali galisma talebini de yayginlastirdigi, bilinmektedir. Bu gapta dogrudan etkiye sahip bulunan proje
uygulamasi, hedef kitlesi ile agik, seffaf ve sozlesmeci iradeye dayali bir iligki stirdirmektedir. Hedef kitle iligkisinin etik bakimdan sahip
oldugu bu yiksek diizey, SGK’nin gelistirdigi proje orgttlenmesi ve illerde olusturulan proje birolarinin kalitesi ile dogrudan ilgilidir.

3.2 Siirdiiriilebilirlik ve Etkinlik icin Oneriler

Strateji belgesi hazirlik ¢aligmalari sirasinda temas edilen proje faydalanicilar ve ¢ocuk bakicilari, projenin her seviyesinde yer alan
SGK personeli, il biro calisanlari, akademisyenler, uluslararasi kuruluslar ve STK temsilcileri birgok konuda son derece zengin ve kimi
zaman birbiriyle gelisen distinceler ifade ettiler; bununla birlikte tamaminin ortaklastiklari tek husus, bu projenin sinirli bir ¢alisma
olmaktan gikartilarak mutlaka devaminin saglanmasi gerekliligi olmustur. Bu talep, bu projeyle dogrudan ya da dolayl bagi bulunanlar
kesimlerin timantn neredeyse biricik ortak yaklagimi olarak karsimiza gikmaktadir. Bu talebe sadece bir iyi niyet ifadesi olarak
bakilabilir mi? Olabilir, ancak bundan daha fazla bir anlami tagidigi da ortadadir. Zira s6z konusu proje, niifusun yinelenme oranini
distirmeden kayitl kadin istihdamini arttirmak seklindeki somut etki yaratarak Ttrkiye'nin ciddi bir sorun alanina ¢ézim iiretme cabasi
Uzerine odaklanmaktadir. Projede viicut bulan sosyal politikanin, bir kamu politikasi olarak streklilesmesi gerektigi yonindeki gérist,
“sagduyunun” (common sense) ifadesi olarak gérmek, abarti olmayacakir.

Projenin strdtrtlebilirigi bakimindan bu galisma, birbiriyle iliskili olarak su (i¢ dneriyi giindeme getirmektedir:
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Oncelikle siireli bir projeye olarak mevcut uygulama bir «pilot calisma» seklinde kavranmali, proje degerlendirme stireci bu
esasa bagl olarak tasarlanmalidir.

Mevcut proje; uygulama 06lgegi, hedef kitlesinin kapsami, gocuk bakimi ve proje 6rgiitienmesi konularinda gerceklestirilecek
yenilenme ile yine 3 yillik streli bir proje olarak devam ettirilmeli ve bu stre¢ bir «gegis asamasi» olarak planlanmalidir.

Gegis asamasini takiben son derece olgunlagmis bir deneyimin (rlini olarak mevcut sosyal politika uygulamasi, hiikiimet
programina tasinmali, gerekli mevzuat diizenlemeleri yapiimali ve kamu politikasi olarak varligi kalicilagtinimalidir.

Simdi sirasiyla bu oneriler ele alinabilir,

Pilot Calisma:

Mevcut proje uygulamasinin bir pilot calisma seklinde kavranmasi, projenin strdtrtiimesi s6z konusu edildiginde, en rasyonel yol
olarak gorulmelidir. Zira pilot calisma bize; projenin amag-arag bagini, planlanmis asamalarinin etki gtictind, stratejik tercihlerini,
zayif ve glcll yonleri ile ekonomik ve sosyal anlamda etki derecelerini verecektir. Projeyi pilot calisma seklinde kavramanin asil
kritik 6nemi, proje degerlendirme calismalariyla elde edilecek zengin deneyim bilgisinin, projenin strdiiriilmesi amacina donik olarak
tasarlanmasidir. Projenin pilot calisma olarak degerlendirilmesi bakimindan bu ¢alismanin 6nceki boliimlerinde Uizerinde durulan sorun
alanlarini burada kisaca hatirlatmak yararli olacaktir;

Bliro olusumu asamasinda izlenen yol ve usullerin amaca donilk sonuglar drettigi, dolayisiyla stirdiiriiimesinde yarar oldugu
sOylenebilir.

Tanitim stratejisinin, hedef kitlenin karakteristikleri ile ortlismeyen 6zellikleri oldugu, dolayisiyla yeniden planlanmasinda yarar
bulundugu anlagiimaktadir.

Projeye donlk tutum ve davraniglarin kavranmasinda sorun yasaniyor olmasinin yol actigi bilgi boslugunun, izleyen calismalarda
kapatiimasi beklenmelidir.

Ev ziyaret raporu ve yliz ylize denetim, projenin en etkili araglarindan biridir; ne var ki bu etkin aracin hem igerik hem de lojistik
bakimdan glclendiriimeye ihtiya¢ duydugu gortiimektedir.

Proje il merkezlerinde aylik diizenlenen ve faydalanici anneler ile cocuk bakicilarinin katimasi beklenen bulusmalar son
derece etkisiz kalmiglardir. Oysa bu toplantilarin, geri bildirim ve egitim islevleri ile son derece énemli bir yere sahip oldugu
anlasiimaktadir. Bu mekanizmayi etkin kilmak, olmazsa olmaz bir proje amaci olarak gérilmelidir.

Gocuk bakim hizmetlerindeki kalitenin ylikseltiimesine donik olarak sertifika sahipliginin 6zendirilmesi yontemi, yeni araclarla
strdtrtimeli, bakicilik isi ile birlikte sertifika edindirmeye donik egitim modelleri iizerinde distntimelidir.

Gecis asamasi: Bu belge, projenin stirdiriilmesi talebini, mevcudun bir tekrari olarak degil, kalicilasacak bir kamu politikasina gegis
asamasl olarak planlamayr dnermektedir. Kuskusuz bu yondeki bir 6neri, mevcut projeden esasa yonelik bir farkllasma talebini
iceremez. Zira bu durumda mevcut calismanin bir pilot calisma olarak kavranmasi énerisi, anlamsizlasir. Dolayisiyla pilot ¢alismada
dlclilen ve test edilen proje amaclari esas alinmak durumundadir. Bu temelde 6niimiizdeki donemde gergeklestirilecek iyilestirmeler:

ag
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Uygulama 6lgedi ve hedef kitlenin fiili kapsaminin genisletilmesi, gocuk bakimi stirecinin iyilestiriimesi, gegis agamasi 6rgtitlenmesinin
kalicilasacak bir yapi ekseninde yeniden tasarlanarak giiglendirilmesi bagliklar altinda ézetlenebilir.

e Uygulama Olgegi: Sektorel farklilasmayi igerir sekilde kadin istihdaminin gérece yiksek oldugu Antalya, Bursa ve izmir'de

baslayan ve Ankara ve istanbul’un da eklenmesiyle siirdiriilen proje, bu illeri de ierir sekilde bir gegis projesi olarak uygulama
Olcedini genisletebilir. Bolgesel merkez konumundaki iller bu kapsamda dstindlebilir. Bunlar ilk planda Kocaeli, Adana, Denizli,
Samsun, Gaziantep, Mersin, Tekirdag, Konya ve Kayseri olarak saptanabilir.

Faydalanict kapsami: Mevcut proje kapsaminda hedef kitle taniminda kullanilan 6l¢titlerin son derece basarili bir sekilde, amaca
donik olarak, isledigi ortaya konulmustu. Bu baslik altindaki sorunun kaynag, farkli sigorta kapsamlari arasindaki uyumun
sadlanamamis olmasiydi. S6z{i edilen uyumun saglanmasi durumunda mevcut projedeki yararlanici 6lgtitintn oldugu gibi
korunmasinda ve farkli sigorta kapsamindaki kisileri de kapsayacak sekilde genisletiimesinde fayda bulundugu kanisindayiz.

Cocuk bakimi: Bu calismada da vurgulandigi gibi bebek/cocuk bakimi konusu mevcut projenin -deyim yerindeyse- ‘asil
topugunu’ teskil etmektedir. Nedeni de anlasilirdir! Her seyden 6nce projenin odaginda, cocuk bakimi degil, kadin istihdami yer
almaktadir. Ote yandan, bakim isinin 6znesi; cok yonlii énemi, biricikligi ve 6lgtilemez degeri ile cocuk olunca, kaginilmaz olarak
cocuk bakimi stirecinin niteligi proje dederlendirmesinin de en 6nemli 6l¢titlerinden biri olmak durumundadir. Nitekim proje,
bu konuyu tlimyle ikincil diizeye atmis degildir; istihdam edilen personel arasinda ¢ocuk gelisim uzmanlarina yer verilmis,
ev ziyaret raporlarinda cocuk gelisimi Gzerine bilgi derlenmis ve nihayet ek ddemelerle cocuk gelisimi alaninda sertifikall
bakici istihdami 6zendirilmigtir. Gegis asamasinda ilave tedbirlerle projenin ¢ocuk gelisimi boyutu daha da glclendirilebilir.
Giclendirici politika setinden ilki cocuk gelisimi bakimindan ev ortaminin standardinin gelistiriimesine donik olabilir; oyun
ve aktivite arag-gerecleri ile kitaplar bu bakimdan ilk akla gelenlerdir. ikinci politika seti, cocuk bakimi bilgi ve becerisinin
bakiclya kazandinimasina doniik olmalidir. Bu konuda zengin 6neriler mevcuttur: Meslek standardinin tanimlanip, bu standart
temelinde mesleki egditim ve belgeleme isleminin yapilmasi, bunlardan biridir. Bir digeri STK'larin bu konuda devreye sokulmasi
yontindedir. Cocuk bakicisi kadinlara istihdamlari stiresince erisilebilir mahiyette egitim olanaklar sunulmasi da bu cergevede
diistintilebilir. Bunun disinda 0-3 yas arasi gocuk bakiminda karma yénteme gegilmesi, en azindan Ankara ve Istanbul gibi
metropol kentlerde kres tercihinde bulunan faydalanicilarin da desteklenmesi distindlebilir. Gocuk bakimi konusundaki bu son
politika Gnerisi tartismall icerigine ragmen Uzerinde disintimesinde yarar olacak bir 6neridir. En azindan deneme siirecine
alinip Tiirk aile yapisi ve egitim sistemi agisindan etkileri gézlenebilir.

Gegis asamasi drgltlenmesi: Projeye 6zgl birolarin olusturulmasi ve SGK merkeziyle dengeli bir iliskinin kurulmasi s6z konusu
olugunda, biytik olclide sorunsuz isleyen bir 6rgiitlenme modeli zaten mevcuttur. Mevcutta uygulanan istihdam yonteminin
de olumlu sonuglar verdigi gdzlemlenmistir. Bu noktada istihdam bigiminin siireli olmasi hususu masaya yatirilabilir ve ise
uygun vasiflariyla istihdam edilen proje calisanlarina sliresiz istihdam olanagi taninabilir. Mevzuat hazirli§i da gegis asamasinin
Uizerinde ayrica durulmasi gereken bir konu olarak gortlmelidir.

Bununla birlikte strateji raporunu hazirlayanlar olarak bizler bu konunun gok daha genis bir diizeyde ve stratejik bir konu olarak
ele alinmasinin zorunlu oldugu kanaatindeyiz. Bu anlamada, egitim ve istihdam iglevini birlikte ele alip her ikisinin birden
birbirini gliclendirecedi bir model ortaya koymak miimkiindir, kanasindayiz. Bunun icin farkli bakanliklar ve yerel yonetim
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birimleri Uzerinden bir model gelistirmek mimkindr ve bu model Ulkemizin gelecegini sekillendirme agisindan stratejik
Oneme haiz bir model olacaktir kanisindayiz.

3.3 Projenin Genel Degerlendirmesi

Bu bolimde proje streci ve proje sonuglarinin analizi yapilacaktir. Analizimiz, temel basliklar gergevesinde projenin giglii yonleri, zayif
yonleri ve dneriler basliklar etrafinda sekillenecektir.

1) Projenin Gerekliligi:
a) Glclii Yonleri: Proje iilkemizin ciddi bir intiyacina binaen ortaya ¢ikmistir. Ulkemizde genel olarak kadin istihndami, 6zelde ise ev
hizmetleri alaninda yiiksek oranli kayitsiz istihdam olgusu sz konusudur ve bu durum, hem calisma hayatina hem de isgtct
piyasasina yonelik ciddi sorunlar ortaya cikartmaktadir. Sosyal Glivenlik Kurumu agisindan ise sosyal glivenceden yoksun

olarak calisan bu insanlar ok daha ciddi bir problem alanina denk gelmektedir. Bu anlamda proje, tlkemizin ¢alisma hayati ve
sosyal glivenlik alanindaki onemli bir ihtiyaca karsilik gelmektedir.

b) Zayif Yonleri: Projenin gerekliligi bakimindan herhangi bir kugkuya mahal verecek bir zayiflik s6z konusu degildir. Ancak ¢ok
daha erken bu tiir calismalar yapilabilseydi ¢ok daha iyi olabilirdi.

¢) Oneriler: Projenin gerekliliine iliskin yapabilecegimiz tek 6neri bu proje benzeri calismalarin hem kapsam hem de sektorel
cesitlilik dikkate alinarak kayrt disi istihdamin yogun oldugu tiim sektorlere (bu sektorlerin 6zgiin kosullar da g6z 6niinde
bulundurularak) yayginlagtirimasi faydali olacaktir.

2) Projenin Kapsami:

a) Gliclii Yonleri: Projenin pilot bir uygulama olarak bagladiji goz éntinde bulundurulacak olursa, bu uygulama ayni zamanda, hem
cocuklu annelerin ise dénmelerini temin etme hem de evde cocuk bakimi hizmet alaninda kayitli istihdami yayginlastirip bunu
sektdre hakim kilma bakimindan Sosyal Givenlik Kurumu agisindan dnemli bir deneyim alani olarak karsimiza ¢ikmaktadir.
Daha sonraki bagliklar altinda bahsedecegimiz gibi, sinirlari belli bir pilot calismada gerek projenin duyuru asamasinda,
gerek projede calisacak elemanlarinda segiminde liyakati 6n planda tutma, gerekse de uygun anne ve bakici adaylarinin
desteklenmesinde olumlu bir sinav verdigini ve bu bakimdan da projenin gelistirilmesi ve yayginlastirmasi agisindan pilot
calismada elde edilen deneyimin umut verici oldugunu belirtmek isteriz.

b)  Zayif Yonleri: Yine bu projenin bir pilot ¢calisma oldugu géz ardi edilmeksizin, projenin kapsaminin genisletilmesi, evde gocuk
bakimi alaninda kayit digi istihdamin yogun oldugu tim illerde uygulanmasi gerektigini diisinmekteyiz. Ayrica bu calisma
sadece evde gocuk bakimi ile sinirl kalmayip ev hizmetleri sektériinin timine yayginlastinimasi ve gégmen isciler dahil tim
ev hizmetleri galisanlarini kapsamasi faydall olacaktir.

¢) Oneriler: Projenin siirekliligi saglanip Tirkiye geneline yayginlastinimasi ve ev hizmetleri calisanlarinin (gocmen isciler dahil)
timini kapsamasi onerilmektedir.

EVDE COCUK BAKIMI PROJESI STRATEJI BELGESI

3) Yasal Cergeve:

a) Gligli Yonleri: Ev isciligine yonelik diizenleme ILO’nun 189 sayili Ev isciligi igin insana Yakigir Is Hakkinda Sézlesmesi ile 2011
yilinda giindeme geldigi diistintldiginde tlkemizin bu konuda proje kapsaminda yapmay! planladigi yasa Gnerisi taslag
uluslararasi alandaki diizenlemelere gore gecikmis sayiimamis olarak gorilebilir. Turkiye, ILO s6zlesmesini imzalamamig olsa
da, bu galismaya konu olan projenin ortaya ¢ikardigi olumlu atmosferin etkisiyle 1 Nisan 2015’de dogrudan ev isciligine yonelik
son derece Gnemli bir dlizenlemeyi hayata gecirmistir. 5510 sayill Sosyal Sigortalar ve Genel Saglik Sigortasi Kanununun Ek-
9’uncu maddesinde yer bulan diizenlemeyle ev hizmetlerinde calisanlar zorunlu sosyal sigorta kapsami altina alinmiglardir.
Yasal diizenleme, iste sreklilik dlcittntn alt sininni 10 giin olarak belirlemis, yasal diizenlemenin ayrintilarinin ortaya kondugu
teblig, temizlik ve bakim hizmetlerini tek tek siralayarak ev iscisinin aile digi niteligine ve tcret iliskisine vurgu yapmistir. Ev isi
ve iscisinin 6zgUllugini kavrayan ve fakat ILO Sézlesmesinden farkli olarak ev is¢iligini genel isci kategorisine ylikseltmeyen
ozelligi ile birlikte bu adim, evde ¢ocuk bakim isinin kayitl istihdami galismasinin yasa gereksinimini -en azindan baslangic
itibaryla karsilamig gortinmektedir. Bu yéniyle soz konusu dizenleme hem projenin bir bagarisi hem de projeyi basariya
tasiyacak etkili bir faktordar.

b)  Zayif Yonleri: Tim bp olumlu gelismelere ragmen ev isciligi halen is strekliligi bakimindan ayda 10 glnlik alt sinira bagli olarak
dizenlenmektedir. Igin stirekliliginin aylik calisma limitinden ziyade calisanla isveren arasinda yapilan diizenli s6zlesmenin
mahiyetine bagli olarak belirlenmesinde fayda vardir.

Bunun yani sira ev isciliginin Borglar Hukuku kapsaminda diizenleniyor olmasi konusunda tartigmali fikirler mevcuttur. Yaygin fikir ev
isciliginin Is Hukuku kapsamina alinmasinin uygun olacagi yoniindedir. Ancak bizim kanaatimize gore ev isciligi hem borglar hukukunun
sOzlesme serbestisinden faydalanmasi hem de temel anlasmazliklarda is hukukunun galisani koruyan hiikiimlerinden destek almasi
bakimindan gu andaki diizenlemesi ev hizmetleri ¢alisanlar agisindan ¢ok daha olumlu bir nitelige haizdir.

Bir baska husus ise dzellikle tilkemize gelen gégmen isci potansiyelinin yiiksekligi de goz dntinde bulundurularak, ev isciliginin gdgmen
iscileri de kapsayacak sekilde ciddi diizenlemelere ihtiyag duyulmakta olmasidir.

¢) Oneriler: Bu cercevede, ev hizmetleri alaninin siireklilik boyutunun ayda 10 giinle sinirlandinliyor olmasi ile gogmen isciler
acisindan yasa disi 0zel istihdam bigimlerine bagl sorunlarin varligi bakimindan yeni tedbirlere ihtiyag duydugu séylenebilir.
Bunun diginda Mesleki Yeterlilik Kurumundan sertifikall olan bakicilarin istihdam edilmesi halinde prim tesviki veriimesi
sertifikall bakicilarin tercih edilmesi agisinda olumlu bir etki saglayacaktir kanisindayiz. Ayrica annelerin ise geri dontstind
kolaylastiracak yasal diizenlemelere ihtiyag bulundugu kanisindayiz. Bu gergevede babalik izni, dogum Sonrasi bakici desteq,
cocuk 36 aylik olana kadar bakicinin sigorta primine iliskin destek verilmesi vb. hususlarin da yasal diizenleme gercevesine
sokulmasinda, istihdam artigi saglamak bakimindan bilyiik énem tagidigini diistinmekteyiz

4) Projenin Genel Amaclari Bakimindan Degerlendirilmesi:

a) Gliclii Yonleri: Proje amaclar konusunda proje yir(tiiciisi Sosyal Giivenlik Uzmanlarinin cgesitli vesilelerle hazirladiklari
dokimanlar son derece fikir vericidir. Projenin birbiriyle iligkili bir sekilde iki dogrudan amaci bulunmaktadir. Bunlar, gocuk
bakicilarinin kayith istihdami ile gocuk bakim hizmetleri yoluyla ¢alisan annelerin desteklenmesidir. Kayith kadin istihdaminin
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desteklenmesi bagligl ise Proje amaclarinin en dogrudan etkisinin gézlenecegi bir baslik olarak proje hedefi seklinde
adlandinimayr hak etmektedir. Bu anlamda proje uygulama kapsami ve stre sinirt dikkate alindiginda gerceklestirilebilir
amaglar/hedefler cercevesinde tanimlanmis ve sinirlandinimigtir.

Zayif Yonleri: Proje kapsaminda; kadin istihdami, evde bakim hizmetlerinin kayit altina alinmasi ve gocuk bakimi gibi, her
biri bagll basina 6nem arz eden basliklarin yer aliyor olmasi, projenin somut amaglarl konusunda algi farklilasmalarina yol
acabilmektedir. Bununla birlikte Sosyal Givenlik Kurumu agisindan 6nemli olan hususun daha ok bu alandaki galigma iligkisinin
kayit altina alinmasi ve kadinlarin dogum sonras islerine geri dontglerinin tesisi oldugu géz 6niinde bulunduruldugunda gocuk
bakimi ve egitimi gibi kamusal anlamda ¢ok énemli bir konu ikinci plana digebilmektedir.

Oneriler: Giiniimiizde egitim uluslararasi rekabetin en temel unsuru haline gelmis durumdadir. Projenin temel amaci her ne
kadar yasa digl istihdami azaltmak ve dogum sonrasi kadinlarin ise déntgslerini temin etmek hedefi (izerine bina edilmis olsa
da bunun ¢ok daha ilerisinde olumlu etkilere sahip olma potansiyeli tasimaktadir. Bu bakimdan gocuklarin belirli bir standartta
bakimlarinin tesisi bliylik 6nem tagimaktadir. Su asamada proje sertifikall bakicilara ek tesvik 6demesi yaparak 6zendirme
yolunu se¢mis olsa da uzun vadede, dncelikli olarak gocuk bakimi uzun vadede de ev hizmetlerinin is standartlarinin belirlenmesi
ve bu alanda istihdam edilecek kisilerde sertifikalilik sartinin aranmasinin yararl olacagi distintimektedir. Bu bakimdan ev
hizmetlerinin is standartlarinin belirlenmesi; ardindan da sertifika programlarinin tesisi ve sertifikasyon sonrasi bakicilarin
diizenli olarak denetlenmesi gibi isler Sosyal Glivenlik Kurumu’nun gdrev alaninin gok 6tesinde konulardir. Bu bakimdan
Milli Egitim Bakanldi, Aile ve Sosyal Givenlik Bakanligi ve Mesleki Yeterlilik Kurumu ile hali hazirda baslatilmig olan ighirligi
gelistirilmeli, kisa stirede sonug elde etmeye yonelik olarak bakici ve ev hizmetleri sertifikasyonu programilari olusturulmalid.
Mesleki Yeterlilik Kurumu ile bakicilarin sertifikalandinimasi konusunda is birligi yapilip; Aile ve Sosyal Politikalar Bakanligi
ve Galisma ve Sosyal Gilivenlik Bakanliginin ortak organizasyonlari araciligiyla ézelde gcocuk bakim hizmetleri genelde ise ev
hizmetleri denetlenebilmelidir. Ancak bu sayede kamusal bir 6dev olarak gelecegimizi olusturacak olan ¢ocuklarimizi ehil ellere
teslim etmemiz ve uluslararasi diizeyde insan kaynaklari alanindaki rekabete ortak olmamiz mimkiin olabilecektir.

5) Proje Kapsaminda Segilen lller:

a)

)

Gliglti Yan/ar/.' Proje, sektorel farkliliklar da dikkate alarak tcretli kadin istihdaminin goreli yiksek oldugu (g ilde (Antalya,
Bursa ve Izmir) baglamis; daha sonra bu illere Ankara ve Istanbul gibi iki metropol eklenerek genigletilmistir. Daha baslangig
asamasinda proje dcretli kadin istihdaminin giigli oldugu 5 ili hedeflemis durumdadir.

b) Zayif Yonler: Proje biltgesi ve stiresi gdz 6niinde bulunduruldugunda proje kapsamindaki illere yonelik herhangi bir zayifigin
s6z konusu olmadidi gortistindeyiz. Yine de bu illere Kocaeli, Adana, Denizli, Samsun, Gaziantep, Mersin, Tekirdag, Konya ve
Kayseri gibi illerimizin de proje biitcesi ve siiresi uzatilarak dahil edilmesinde uzun vadede faydali olacag kanisindayiz.
Oneriler: Proje siiresinin uzatiimasi ve meveut 5 ilin yani sira ilk etapta Kocaeli, Adana, Denizli, Samsun, Gaziantep, Mersin,
Tekirdag, Konya ve Kayseri gibi illerimizin de eklenmesinde faydali olacagi kanisindayiz.

6) Hazirlik Asamasi:

a)

b2

Gliglii Yanlari: Projenin; tanitim, kayit ve izleme islemlerini Ustlenmek (zere bes ilde, Projede calisan personel, Projeye ozel

b)
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olusturulan birolar, birolarin ic mekan diizenlemesi en dnemli glicini teskil etmektedir. Gerek tanitim, gerek kayit gerekse
projenin izlenme asamasinda, basta liyakate dayall istihdam edilen proje elemanlari olmak iizere projenin bu Ustlin yanlar géz
doldurmaktadir.

Zayif Yanlan: Ozellikle tanitim siirecinde akla gelebilecek hemen tiim tanitim araglari ve mekénlan kullaniimakla birlikte belki
daha fazla “kadinlar arasi iletisim kanallar”nin kullaniimasinda fayda olabilecegi Bolu'da yapilan Calistay’da katilimcilar
tarafindan bir eksiklik olarak dile getirilmistir. Ayrica Ankara ve istanbul’un da proje siirecine katiimasiyla, tanitim ve bagvurular
artirabilmek icin 6zellikle proje stiresinin bu iller icin ¢ok kisa olmasindan kaynakli sorunlarin yasandigi gozlenmistir. Bunun
disinda proje kapsaminda calisan elemanlarin iglerinin proje stiresi ile sinirli olmasi, projenin sonuna dogru olumsuz etkiler
yaratacag distiniimektedir.

Oneriler: Ozellikle istanbul ve Ankara’nin gecikmeli olarak proje stirecine dahil edilmesinden kaynaklanan sorunlari bertaraf
edebilmek icin bu illerin proje stresinin Antalya, Bursa ve Izmir ile esitlenmesinde fayda vardir. Ayrica Proje personelinin
strelerinin bu proje ile son bulmamasi icin ¢aba sarf edilmeli bu amaca yonelik Kurum igerisinde politikalar dretilmelidir.

7) Proje Faydalanicilari:

a)

b)

¢

a)

Gligli Yanlar: Proje kapsamina ozellikle dogum sonrasi ise donmeme ihtimali yliksek (aylik Gcreti asgari Ucretinin 2 katini
asmayan) annelerin alinmasi projenin amaglariyla uyumlu bir tercih olarak gérilmelidir. Bunun disinda bakicilarin birinci
dereceden akraba olmamasi; bakici eger anne ve baba ile ayni evde oturuyorsa 3. derce dahil akrabalik iliskisinin bulunmamasi
ve bakicilarin en az ilkokul mezunu olmasi gibi hususlar projenin en giiclii yonleri olarak gérlebilir.

Zayif Yonleri: Projenin calisan annelere -prosedir geregi yikledigi ‘girisimci’ rol kalibi ile kendi sinif konumlarinin bigimlendirdigi
‘isci/calisan’ rol kaliplart arasinda ciddi bir celiski meveuttur. isgi/calisan anneleri girisimei/isveren roliinii benimsemekte zorluk
cekmektedir. Ayrica, proje uygulamasi boyunca calisan anneler hakkinda, kayit formunda yer alan bilgiler disinda, sistematik
veri derlemeye olanak saglayacak bir enstriiman tanimlanmig degildir. Projede kayitl annelerin, gerek profillerini, gerekse de
projeye yonelik tutumlarini kavrayacak, dolayisiyla da geri-beslemeye dontk bilgi birikimine olanak taniyacak mahiyette bir
calismaya gereksinim bulunmaktadir.

Oneriler: Galisan annelerin girisimi roliine adaptasyonlarindan kaynakli ve projenin selametini de olumsuz yonde etkileme
ihtimali bulunan unsurlar saptanmall ve Ozellikle anne ve bakici arasindaki isgi-komsu-uzak akraba-arkadas dayanismasi
kapsaminda ortaya ¢ikan ve projenin selametini olumsuz etkileyen ‘karsilikl maddi paylasim/kazang saglama’ amagli zimni
anlagmalarin ontine gegilmesinin yollari bulunmalidir. Ayrica arastirmanin degerlendirme stirecine annelerin tutumlaryla ilgili
6lctim yapilmasina olanak saglayacak degerlendirme kriterleri de eklenmelidir.

8) Yurtdis Ziyaretleri:

Gligli Yonleri: Avrupa Ulkeleri arasinda ¢ocuk bakimi hususunda en iyi drnekleri temsil ettigine inandigimiz 3 lkeye (Fransa,
Finlandiya ve Almanya) ziyaretler gerceklestiriimigtir. Bu tilkelerin genel egitim yapilarindan, ¢ocuk bakimi ve calisan annelere
sadlanan sosyal glivencelerin kapsami ve niteligi konusunda dogrudan konuyla ilgili kurumlardan detayli bilgi alinmigtir. Sosyal
Givenlik Kurumunun Bagkanlik diizeyi dahil olmak tizere en iist diizeyden proje uzmanlarina ve Universiteden akademisyenlere
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kadar bircok kisinin katiimi ile gerceklestirilen Ulke ziyaretleri Ulkemizin bu noktadaki konumunu ve gelecege yonelik
potansiyelini degerlendirmek agisindan ok faydal olmustur.

Zayif Yonleri: Ulke ziyaretlerinin zayif yoniinti bulmak zordur, zira Sosyal Givenlik Uzmanlari yardimiyla ok iyi organize edilmis
ziyaretlerdir. Ancak yine de ziyaret sonrasi ekibin en az bir kez bir araya gelip gézlemlerini ve saptamalarini paylasmasinda, birlikte
degerlendirme yapmalarinda, ilke ziyaretlerinden en ¢ok faydayi elde etmek agisindan gereksinim oldugu diistiniimektedir.
Oneriler: Ulke ziyaretleri sonrasi ekibin notlarni, gézlemlerini ve saptamalarini paylagip ilke ziyaretlerinden elde ettikleri
deneyimle projeyi tekrar gozden gegirecekleri (her ziyaret sonrasi) en az bir toplantinin yapiimasinda ve bu toplantinin
tutanaklarinin proje ekibinin timdyle paylasiimasinda biiylk fayda olacagi degerlendirilmektedir.

EVDE COCUK BAKIMI PROJESI STRATEJI BELGESI

Genel anlamda projeye iliskin hem bizim hem de gerceklestirilen 2 farkli Galistay’da g6zlemledigimiz kadaryla farkli kurumlardan
katiimcilarin yargilarinin gok olumlu oldugunu séylememiz mimkiind(r. Buraya kadar yaptigimiz agiklamalarda séz konusu edilen
ufak tefek aksakliktan da proje ekibi haberdar durumdadir ve ¢dzim icin yapiimasi gerekenlerin belirlenmesi konusunda ényargisiz bir
bicimde gorUs gelistirmeye ve ¢oziim Gretmeye calismaktadirlar.

Bu maksatla bu raporda dncelikle projenin kavramsal ve olgusal baglami ile hukuksal gergevesi Uzerinde durulmustur. Buradaki kritik
vurgu sdyle dzetlenebilir: Kadinlar bakimindan ¢alisma ile gocuk sahibi olma arzu ve beklentisi arasindaki uyumu esas alan bu proje,
kadin istihdaminin yiiksek oldugu toplumlarda “demografik siirdirdlebilirlik” dnceliginin bir Grind iken, bizim gibi Glkelerde timyle
kayitl kadin istihdaminin desteklenmesine donikttir. Aragtirmalar, dogum nedeniyle calismaya ara veren kadinlarin, dogumu izleyen iki
yil icinde isgiicil piyasasina ddnmemeleri durumunda, istihdamdan kalici olarak koptuklarini ortaya koymaktadir. Projenin etki glictiniin
ana kaynagi da budur; proje son derece somut ve yasamsal gerceklere dayanan bir gerceveye sahiptir. Belli dlgUtlere sahip olup sayilari
10 bini asan faydalanici anne, bu proje destegi ile kayitli istihdam alanindan kopmamustir. Ayrica halihazirda proje kapsaminda yaklasik
14 hin bakici kadin da evde gocuk bakimi isini, kayit altinda istihdam edilmek suretiyle Gstlenmis bulunmaktadir.

Strateji belgesinde ikinci olarak projenin yasal cergevesi (izerinde durulmustur. Bu konuda Tirkiye’de kimi adimlar atilimig olsa da,
onlimiizde hala atimasi gereken énemli adimlar bulunmaktadir. Bu konuda yaygin talep, 6zgul nitelikleri de dikkate alinarak, ev
iscilerinin sosyal glvenlikle ilgili olarak dider iscilere sunulan kosullardan daha azina sahip olmamalari, yontindedir.

Calismanin ana gdvdesini, projenin somut amaglarinin belirli sorun alanlar temelindeki nitel ve nicel ¢6ziimlemesi, olusturmustur.
Hazirlik asamasindan baslayarak, il brolari, faydalanict anneler, gocuk bakicilari ve proje denetimine uzanan bir kapsamda, projenin
sistematik bir degerlendirmesi 3. bélimde gerceklestiriimistir. izleyen bélimde ise sistemli betimlemede isaret edilen sorun alanlari
hakkinda, elestirel degerlendirmeler yapilarak ¢éziim onerileri formile edilmistir. Bu bakimdan inceleme ziyareti yapilan t¢ farkl
ulkedeki gézlemlerimizin de bize 1sik tuttugunu belirtmek isteriz.

Hic kusku yoktur ki, mevcut proje somut amaglari gercevesinde son derece etkili bir gerceklesme orani s6z konusudur. Tagidigr 6nem
ve gerceklestirdidi etki nedeniyle bu projenin stirdiriiimesi gerektigi konusu alti kalinca cizilerek savunulmustur. Nitekim ¢alismanin 6.
ve son boltimiindeki éneriler bollim, timdyle bu temaya ayrilimis ve toplamda (ic asamali bir sireklilik modeli, ana hatlariyla ortaya
konmustur. Buna gére mevcut proje, bir pilot calisma olarak kavranmalidir. Buradan cikartilacak derslerle revize edilecek proje, bir (i
yil daha genis bir élcekte devam ettirilimelidir. Bu uygulamanin bir gecis calismasi oldugu disintimeli ve tim hazirliklar buna gore
yapiimalidir. Son asamada ise politika yonelimli proje amaclarinin merkezi idare elinde bir kamu politikasina dontismesi yer almalidir.
Bu nedenle bu son bélimde daha cok proje amaglarinin kamu politikasina doniismesine hizmet edecegine ictenlikle inandigimiz
bir model 6nerisinde bulunmayi hedeflemekteyiz. Bu Onerinin sadece strateji raporunu yazan bizlerin degil proje ekibi ile birlikte bu
projenin nasil kalici hale getirilebilecedi, hatta kendi sinirlarini asarak inceleme ziyaretinde bulundugumuz (lkelerde oldugu gibi egitim
ve bakim hizmetlerinin timUind kapsayacak bigimde genigletilebilecedi (izerine yUrittiigimUz tartismalarin driind oldugunu belirtmek
isteriz.
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llk olarak projenin amaci Sosyal Giivenlik Kurumu’'nun gérev tanimi ercevesinde diistintildiginde tamamiyla bu gorev tanimiyla
uyumludur. Sosyal Gtivenlik Kurumu hedef olarak kayit digi istihdami azaltmak ve dogum yapan kadinlarin islerine yeniden
donebilmelerinin imkanlarini yaratmak (zerinden bir problematik tanimlamaktadir; Kurum'un faaliyet alani agisindan bu anlasilir
ve yeterli bir problematik olarak degerlendirilebilir. Ancak bu problematikle projeyi sinirlandirmak ayni zamanda da ¢ok daha ciddi
sorunlara ciddi cozimler Uretebilmek icin firsatlar gérmezden gelmek olarak da degerlendirilebilir. Zira problematiki daha genis; 6rnegin
dogumdan zorunlu egitimin bitimine kadar genc nifusun egitim olanaklarini planlamak seklinde tanimlasak ve bunun igerisine hem
kayit digi istihdamla miicadele hem de kadinlarin dogum sonrasi islerine geri donebilmeleri seklinde alt diizey hedefleri de yerlestirirsek
hem Sosyal Giivenlik Kurumu’nun misyonu, hem de daha genis bir (lke problemine ¢dziim (iretme stirecine girebiliriz kanisindayiz.
Ustelik bu ¢oziim, yapilan masraflarin orta vadede maddi geri doniisiinii saglama kapasitesine de sahip oldugu gériisiindeyiz."

Bu noktada gerek inceleme ziyareti yaptigimiz Ulkelerdeki gerekse diinyada doniisen yeni devlet algisi tizerinde bir miktar durmakta,
sonrasinda model 6nerimizi ortaya koymakta fayda oldugu kanisindayiz.

Devlet Uizerine yurittlen tartismalar hep birtakim ikilikler zerinden kurgulana gelmektedir. Bu ikiliklerin en sohretlisi “devlet/piyasa”
ikiligi olarak karsimiza gikmaktadir. 1929 Biylk Bunalimina kadar bu ikilikte gucli olan “piyasa”dir. Kaynaklarin etkin dagitimini
sadlayan ve her tlrld bilginin simetrik olarak tim piyasa oyuncularina esit bicimde dagildigi bu yapida; piyasa adeta kendi sorunlarini
cOzme kapasitesine sahip, tabiri caizse kendi kendisini iyilestiren, 6Imiis hiicreleri deri degistirir gibi sokiip atan ve kendi biinyesinde
yeni ve daha glcli hiicre cogalmasi saglayabilen “organik” bir varlik olarak tanimlanmaktadir. Piyasa, kaynaklarin etkin kullanimi
yaninda tam istihdami da saglayacak bir gizli el olarak tanimlanmaktadir. Bu alginin icerisinde devlet ise piyasaya her ne sekilde
mUdahale ederse etsin basarisizlik yaratan (state failure) bir yapi konumundadir. Piyasa ve gizli el temelli bu yargiyi elestirecek kisi
J.M. Keynes'tir. Elestirilerinde farkli piyasalar (6zellikle reel piyasalar ile finansal piyasalar) arasinda bilgi akisinin asimetrik bir yapida
oldugunu, dolayisiyla piyasadaki oyuncularin timantin rasyonel karar verme yetenegine sahip olmadigini, kaynaklarin da en iyi sekilde
dagtiimadigini ve piyasalarin her zaman eksik istihdamla ilerledigini ileri stirmektedir. Keynes'in asimetrik bilgi akisini bozacak ve
daha verimli (efficiend bir drgttlenmeyi ortaya koyacak bir katalizére ihtiyag vardir; bu da devlettir. 1929 Krizi Keynes'in argtimanlarini
destekleyici yonde bir kanit saglamistir. Kriz sonrasi igsizlik inanilimaz artmig, iretim neredeyse durma noktasina gelmis, borsa dibe
vurmustur. 1929 Krizinin bir 6zelligi de bir tiir talep krizi olmasidir. 1908 yilinda (retimde devrim niteliginde gelisme yaratan Fordist
montaj hatti, dretim hacminin 20 yil igerisinde inanilmaz artmasina ancak gelirlerin bu seviyede artmamasi nedeniyle sistemin krize
girmesine yol agmistir. Piyasalarin otomatik olarak ulagtiracag varsayilan tam istihdam kst kitlesel igsizlik yaratmistir.

1929 sonras! devlet/piyasa ikiliginde ibre devleti glglendirecek sekilde bikiilmektedir. 1929 Krizi sonrasi iki farkli Keynesyen devlet
orgltlenmesi ile karsilasilir; birincisi refah devletleri, ikincisi ise fasist diktatérliklerdir. Her ikisi de Keynesyendir. Birincisinde devlet
sosyal harcamalar yaparak ikincisi ise paramiliter harcamalar yoluyla talebi kigkirtmaya galismakta, insanlara istihdam kapilari
yaratmaktadir. Keynes'in sloganlagmig tabiriyle “gukur agtir, sonra da o gukuru kapattir insanlara para ver” seklinde yaklasilmakta,
insanlara istihdam kapilari yaratiimaya caligiimaktadir.

1 " Bukonuda yaplan yatinmiarn dlke etkisine uzun ve orta vadede katklarini ve bu katkilarin dissal etkileri yoluyla ortaya ¢ikan makro katki diizeylerini analiz eden ve bizlerle
ebeveyn izni ve ¢ocuk yardimi konusunda benzer énerileri paylasan bir calisma olarak bkz.: llkkaracan, 2010.

EVDE COCUK BAKIMI PROJESI STRATEJI BELGESI

1945 sonrasi Keynesyen model uluslararasi bir diizeyde uygulama alani bulmus, Bretton Woods Sistemi, Uluslararasi Keynesyen
Sistem ya da Neo Keynesyen Sistem olarak adlandirlan bu yapida Amerika Birlesik Devletlerine bir tlir kalpazanlik yetkisi verilmis,
bastigi her paranin altin karsiligi oldugu varsayiimis, Amerikan parasinin serbest dolagimi, Amerikan yardimlari ve kredileri savastan
harabe halinde ¢ikmis dlkelerin yeniden imari ve somirgelikten kurtularak kalkinma yolunda ilerlemek isteyen eski somirgelerin
kalkinma projelerini finanse etmistir.

Uluslararasi Keynesyen Sistem 1971 yilina kadar devam eder. 1971 yilinda Amerika Birlesik Devletleri tek tarafli olarak “altin dolar”
sisteminden vazgecince bu sistem de son bulmus olur. 1970’li yillar ayni zamanda da dinya icin yeni kriz yillaridir. Gelismekte olan
ulkeler 1970’li yillar boyunca borg batagi ve yiksek enflasyona maruz kalirken gelismis Ulkelerde de verimlilik ve karlilik krizi séz
konusudur.

1970’li yillarin ortalarindan itibaren diinyada “devlet/piyasa” ikiligi yeniden gozden gegirilir. Bu kez ibre piyasayi isaret etmektedir. Nobel
odUllu Unli iktisatl M. Freedman’in tezleri bu dénemde etkili olur. Freedman, Hayek’in 6grencisi ve neo-liberal politikalarin diinyadaki
en onemli temsilcisidir. Freedman’a gore verimlilik ve karlilik krizinin (stagfiation) asil nedeni devletin asir miktarda para basiimasidir.
Devlet asir miktarda para basinca talebi artirmakta ancak tretim verimliligi ayni diizeyde artmayinca mallarin fiyatlari ylikselmektedir;
sonug stagflasyon yani enflasyon ve durgunlugun bir arada yasanmasidir. Oncelikle devlet para basmaktan vazgecmelidir; bunun
yolu da devletin harcamalarini daraltmasidir. Devlet harcamalarini faizzes faire laissez passe (birakiniz yapsinlar birakiniz gegsinler)
politikalari araciligiyla; ya da klasik lclemesiyle sdyleyecek olursak privatization-liberalization-deregulation (6zellestirme-liberallestirme
ve kuralsizlagtirma) politikalari uygulayarak daraltabilir. Dolayisiyla 1970'li yillanin sonu 1980’li yillarin baginda dinya tekrar devlet/
piyasa ikiliginde piyasadan yana tavir almaya baglayacaktir. Bu tavra neo-liberalizm denilmektedir.

Ulke deneyimlerinin anlatildigi bélimin basinda inceledigimiz iilkeler agisindan Kita Avrupasi gelenedine bagli olarak neoliberal
politikalarin ne 1980’li yilarda ne de giinimUizde, Amerika Birlesik Devletleri, Yeni Zelanda ya da Birlesik Krallikta uygulandigi gibi kati
bir bicimde uygulanmadidin; bu lkelerin sosyal devlet anlayisindan hichir zaman tiimiiyle vazgecmedigini belirtmistik. Yine de 1980’li
yillar boyunca diinya cografyasinda hicbir Glkenin neo-liberal riizgardan etkilenmeden yasayabilmesi mimkiin gdrinmemektedir,
denilebilir. Ancak neo-liberal politikalar ne onlarin savunuculari ne de kati elestiricilerinin algiladigr gibi kadiri mutlak yani ilelebet, ya
da baska bir deyigle 1970’lerden guinimuze kadar revizyona ugramadan devam etmig olan politikalar higbir zaman olmamistir. Bu
politikalar altin gagini 1980-1990 yillar arasinda yagamig, 1990l yillarda revizyona ugramig, 2008 Krizinden sonra ise piyasaya daha
mesafeli yaklasilirken kamu politikalari tim diinyada (ve Glkemizde) yeniden 6nem kazanmaya baglamigtir.

Kati neo-liberal politikalarin 1990’II yillanin baslarindan itibaren tartigildigi gézlenmektedir. Bu anlamda ‘birakiniz yapsinlar birakiniz
gecsinler’ politikasindan ‘diizenleyici devlet’ anlayisina gecis, diinyada tekrar Keynesyen bir kavram olan ‘piyasa basarsiziig’
yaklasiminin giindeme getirilmesi ve kati neoliberal anlayistan belli oranlarda vazgegmek olarak degerlendirilebilir.

Diizenleyici devlet anlayisinin neo-liberal politikalarin yerini almasi stirecinin baslangicini David Osborne ve Ted Gaebler'in ilk baskis
1992 yilinda yapilan kitabindan (Reinventing Government: How the Enterpreneural Spirit is Transforming the Public Sector?) de
esinlenerek ABD Baskani Bill Clinton’in 1993 yili Mart ayinda ‘Devletin Yeniden Kesfi icin Ulusal ishirlii’ (the National Partnership for
Reinventing Government-NPRG) politikasini uygulamaya koymasi gériilebilir.
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Ayni sekilde 1990’1l yillarin baslarindan itibaren Diinya Bankasinin bas ekonomisti olan J. Stiglitz, basta IMF politikalari olmak (izere
neo-liberal politikalari elestiren, piyasalarin bu kadar bagibos birakilmasi durumunda ‘yolsuzluk’ ve ‘yoksulluga’ yol agacagini, krizlerin
kacinilmaz oldugunu vurgulayan makale ve kitaplari yayinlanmaya baslar. 1990’1l yillarin baslarindan itibaren Diinya Bankasi elitinin
fikirleri ile IMF elitinin fikirleri arasinda bir uyumsuzluk gozlenmektedir. Bu uyumsuziuk ézellikle Stiglitz'in yazilarinda en net bigimiyle
izlenebilmektedir. ilging olan nokta J. Stiglitz, iktisadi politika tercihi bakimindan neo-liberal degil, new-Keynesyen olarak bilinen bir
ekibe aittir ve “piyasa basarisizligi” kavramini yeniden ¢agirmasi rastlanti degildir.

1997 Asya ve 1998 Rusya Krizleri Stiglitz ve Diinya Bankas elitinin elestirilerine dogal destek olustururcasina etki yapar ve piyasa
basarisizligi fikrinin (basta Diinya Bankasi bas ekonomisti Joseph Stiglitz olmak tizere Diinya Bankasi elitinin de destegiyle) ABD’den
sonra tim dinyada yayginlastigi sdylenehilir. Bu tarihten sonra tiim diinyada dzellestirme- liberallestirme-kuralsiziastirma ticlemesiyle
tanimlayabilecegimiz ‘birakiniz yapsinlar-birakiniz gegsinler’ci neoliberal politikalarin yerini diizenleyici (st kurullasma-ydnetisim-kamu
reformu seklindeki yeni bir ticlemeyle Diizenleyici Devlet anlayisinin aldigini gdzlemek mimkiindiir. Diizenleyici devlet anlayisi iktisat
literatiirlinde newKeynesian bir anlayisin (irinii olarak anilmaktadir. Sosyal politika alaninda diizenleyici devlet anlayiginin getirdigi etkili
bir politikanin s6z konusu oldugunu sdylemek pek de mumkiin gérinmemektedir; diizenleyici devlet anlayisi cergevesinde devlet, diger
alanlarda oldugu gibi sosyal politika alaninda da kurallari koyup bunlara uyulmasini saglamakla yikimld kilinmaktadir.

Ancak diizenleyici devlet anlayigiyla birlikte kamunun yeniden yapilanmasi glindeme gelmekte, bu yapilanmada da adem-i merkeziyetgi
(decentralized) ve subsidiarity (harcamalarin yapildigi yere en yakin kamu otoritesinin harcamalari yapmakla sorumlu tutulmasi) temelli
bir cesit ‘yerellesme’ arayis icerisine girilmigtir.?*

Kisaca, merkezi devlet yerine yerel yonetimlerin, dzellikle de belediyelerin maddi olarak guglendirilmesi s6z konusu olmustur. Bu
guclendirmeyle birlikte dzellikle biyliksehir belediyeleri cok bilylik maddi gilice sahip olabilmigtir. Ancak dikkat cekmek istedigimiz
nokta, belediyeler maddi olarak giiclendirilirken gorev tanimlarinda ¢ok da ciddi bir dondsim yapilmamis; gelirleriyle orantili yeni
gorevler verilmemistir. Bu saptamamizi daha sonra kullanmak tizere 2008 Krizi ve etkilerine gegmek istiyoruz.

Sosyal politika alanindaki esas kirllma 2008 Krizi sonrasi gerceklesmistir, denilebilir. NewKeynesian cabalarin da piyasa basarisizligina
¢Oziim olmadiginin gdzlenmesiyle zellikle Kita Avrupasinda Fransa-Almanya-Finlandiya ve iskandinav {ilkelerince uygulanan sosyal
politika yaklagimi daha biy(ik oranda kabul gormeye baslamistir. Bu anlayisin iktisat literattirtindeki ismi: Post-Keynesyenlik seklindedir.
Post-Keynesyen anlayis neo-liberal anlayistan cok farkli bir sekilde sosyal politikaya ve issizlie yaklasmaktadir. Oncelikle issizlik,
neo-liberal anlayista oldugu gibi ‘issizin sugu’, sosyal politika ise ‘calismayanin dddllendirilmesi, calisanin cezalandirimasi’” seklinde
gbrilmemektedir. Issizlik bireysel bir sug olmaktan cikartilip ‘sistemin yaratti§i bir sorun’ olarak gériliir. Sistemik bir su olan issizlik
ve yoksulluga devlet eliyle care bulunmasi ise bir tlr zorunluluk olarak algilanir. Ancak Bismarck modeli ve refah devletlerinden (klasik
Keynesyen ve neo-Keynesyen modelden) farkli olarak bu gare tam istihdama ulasmaya yonelik politikalarin devlet eliyle érgtitlenmesi;
bu sayede herkesin is sahibi oldugu bir toplum yapilanmasinda sosyal sigorta primlerinin toplanmasi ve bu primler sayesinde sosyal
giivenlik sisteminin finanse edilmesi seklinde degildir. Bu yeni modelde issizlige care bulmaktan ziyade issizler dahil herkesin saglik

2 * Bunoktada decentralization ve locality'nin iki farkli kavram oldugunu, decentralization'in (adem-i merkeziyetcilik) bir gesit yerellesme (localization) oldugunu ancak
decentralization'in kamu hizmetinin 6rgiitlenmesi ile yani dogrudan devlet drgitienmesi ile; localization‘in ise yerel halkin yonetime katilacak sekilde yerelde Grgiitenmesiyle
ilgili oldugunun altini gizmek isteriz; yani birincisi devlet 6rgiitenmesini ikincisi ise yerelde toplumsal drgutlienmeyi ifade etmektedir.

EVDE COCUK BAKIMI PROJESI STRATEJI BELGESI

ve egitim hizmetlerinden ayni dlizeyde ve iyi kosullarda yararlanmasinin olanaklari saglanmaya, devletin asgari gegim desteginin yani
sira yoksullarin egitim ve saglik giderlerinin de devletce desteklenmesinin olanaklari yaratiimaya calisiimaktadir. Bu alanlara yapilacak
harcama ise genel bitce (zerinden gerceklestirilen desteklerle karsilanir. Dolayisiyla birilerinin 6dedigi vergiler baska birilerinin
yasamasini, egitim ve saglik hizmetleri basta olmak tizere kamu hizmetlerinden faydalanmasinin olanaklarini saglar.

Ancak bu noktada Finlandiya’da uygulanan modelin altini da gizmek isteriz. Finlandiya'da hemen her kamu hizmetinde gelir diizeyi
Olciisiinde katilim s6z konusudur. Hatta o kadar ileri géttirilmas bir sistem s6z konusudur ki trafik cezalarinin miktari bile gelir diizeyine
gore belirlenmektedir. Yani diistik gelirli birisinin kirmizi 1sik ihlali ile yiksek gelirli birisinin kirmizi isik ihlali ayni miktarda cezaya tabi
tutulmamakta; ytiksek gelirli kisinin ceza tutar dlistk gelirli birisinden ¢ok daha fazla olmaktadir. Buradaki mantik, kisinin elde ettigi
gelir sadece kendi yeteneklerinin degil toplumun bu kisiye sundugu imkanlarin da GriinGi ise topluma olan bu borcunu daha yiiksek
vergi ve daha fazla ceza, ya da daha yiiksek kres (creti veya hastane dcreti ddeyerek telafi etmesinin olanaklari varlikli kisilere
sunulmalidir, seklinde dzetlenehilir. Gelir toplumsal kosullarda elde ediliyorsa bu gelirde toplumun da hakki vardir, dyleyse elde ettigi
gelirin bir kismini bu kisiler paylasmakla yikimladdr.

Bununla birlikte diinyada post-Keynesyen sistemi uygulayanlar genel olarak sosyal demokrat egilimli iktidarlar degildir; yeni-sag
ideolojiye sahip iktidarlarin yogun bicimde bu sistemin érgiitlenmesinde etkin oldugunu belirtmek isteriz. Zira sosyal politika, eger
refah devletlerinde oldugu gibi tam istihdamla baglantili yirttiilen bir model degilse ve sistem kaginilmaz olarak belli bir diizeyde
issizlik yaratiyor ve sosyal politika ister istemez calisanlarin 6dedigi vergiler ile calismayanlarin yasam standardini garanti altina almayi
hedefliyorsa; post-Keynesyen politikacilar bu issizler en azindan “bizim issizler” olsun diyerek, goc ve gécmen ile miicadele etmekte,
hatta gocmenlere karsl belli oranda toplumsal muhalefetin orgltlenmesine de izin vermektedirler. Bu bakimdan, tlim Avrupa ve
Donald Trump ile birlikte Amerika Birlesik Devletlerinde (ABD tarzi bir post-Keynesian model ve) milliyetci akimlarin agirlik kazandigi
gozlenebilmektedir.

Bu noktada, bu tlir post-Keynesyen bir sistemin 6zellikle Avrupa Glkeleri gibi yasli niifus yogunluguna sahip tlkeler icin stirdirdlebilirligini
sorgulamak da ayrica énemlidir, kanisindayiz. Siirdrilebilirligi zor bile olsa gliniimiizde basta kita Avrupasi dlkeleri olmak (izere
dinyanin bu anlayisa meylettigini gdzlemek mimkiindir. En son ABD’de Donald Trump’in se¢imleri kazanmasiyla kanaatimize gore
post-Keynesian politikalar daha da genis bir kesim tarafindan kabul gérecek izlenimi yaratmaktadir. Zira Bagkan Trump’in programi
da biyiik oranda post-Keynesian’dir. Kamu harcamalarinin artirimasi, dikkatin diinyanin genel politikasini belirlemek seklindeki bir
yonelimden Ulke igerisindeki problemlerin ¢dziimiine yoneltiimesi ve kayit disi go¢ ve istihdamla micadele bu yeni egilimin bariz
gostergeleri niteligindedir.

Yukarida kisaca deginilmisti ama bu noktada altini bir kez daha cizmekte fayda oldugu kanisindayiz: Post-Keynesian anlayisin bir
baska boyutu da kayit disi goc ve istihdamla miicadele ve gégmenlere karsi gelistirilen olumsuz yargi olarak gortlebilir. Bu bakimdan
post-Keynesian anlays iktisat politikasi olarak Keynesyen goriiniim arz etse de politik egilim itibariyle yeni-sag bir egilimin icerisinde
gorilmelidir. Bu nedenle bagsta kita Avrupasi olmak (izere post-Keynesian politikalarin yaygin oldugu Ulkelerde yabanci digsmanhiginin
ylikselme egilimi igerisinde olmasi rastlanti olmasa gerektir.
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Buraya kadar anlatilanlardan cikartimasi gereken sonuglar:

1 “Birakiniz yapsinlar birakiniz gecsinler” anlayigina sahip kamu politikasi tiim diinyada gii¢ kaybetmekte; yerini devletin yeniden
kesfi ya da diizenleyici devlet anlayisi seklindeki new-Keynesyen politikalara, hatta 2008 Krizi’nden devleti cok daha fazla 6n
plana gikartan post-Keynesyen politikalara birakmaktadir;

2) Dinyada adem-i merkeziyetci anlayis gelismis, buna bagli olarak yerel yonetimlerin gelirleri artmig, gelir artisina paralel olarak
da yerel yonetimlerce verilen hizmetler hem nicelik hem de nitelik olarak giiclenmistir. inceleme ziyaretinde bulundugumuz
Ulkelerde sadece gocuk bakimi degil zorunlu egitim de buyik dlciide yerel yonetimler eliyle finanse edilmektedir. (Egitimin yerel
yonetimlerce finanse ediliyor olmasi mifredatin da yerel yonetimlerce olusturulmasi gerektigi anlamina gelmemektedir.)

3) Elde edilen yiksek gelir, gelirin elde edildidi toplumsal ortamin sagladiji olanaklardan bagimsiz diistiniilemez ise kisilerin de
elde ettikleri gelirle orantili olarak topluma kars! bir tlr borcu vardir ve her tirlli kamu hizmeti ve ylkimlGlugu gelir seviyesine
paralel sekilde bedellendirilebilir.

MODEL ONERISI:

Oncelikle gerek iilke ziyaretlerinden gerekse gerceklestirdigimiz calistay ve analizlerden elde ettigimiz sonucun, genelde evde bakim
hizmetleri 0zelde ise gocuk bakimi hizmetlerinde kayit disi istihdamla miicadele sadece T.C. Sosyal Givenlik Kurumu’nun tek bagina
yapacag! calismalarla engellenemeyecedi seklinde oldugunu belirtmemiz gerekmektedir. Bu gergevede asadida yapilacak olan
Onerileri salt ev isciligi ve ev isciliginin kayith istihdam dizeyini gelistirme olarak diisinmemek gerekmektedir. Kanaatimize gore
nihai olarak ev isciliginde kayit digi istihdamla micadelenin en gercekci yolu asagida onerdigimiz sekilde birgok alani kapsayan
yollarla gerceklegtirilebilir. Gegici dnlem ve tesviklerle belirli bir dénem igin ev igiliginde kayith istihdamin artinimasi gabalarini, tabiri
caizse “tasima suyla degirmen dondiirmek” seklinde degerlendirmek mimkindir. Asagidaki oneriler ilk bakista bir okul 6ncesi bakim/
egitim plani dnerisi gibi gériinse de ev isciliginin saglikli ve insana yarasir bir istihdam diizeyine ylikseltilebilmesi icin yapiimasi elzem
olan dénisiimlerdir kanaatindeyiz. Sonucta insanlar cocuklarini dogumdan itibaren ehil ellere teslim etmeleri ve ev isciligi hizmetinin
niteliginin gelismesi durumunda goniil rahathgiyla islerine geri ddnmeyi tercih edeceklerdir. Kadinlarin dogum sonrasi ise dénmemesi
seklindeki aile kararinin arkasinda (bu alanda elde edecekleri tesvik/destek yani sira) cocuga bakacak kadinin vasiflari ve bakim
hizmetlerinde ne kadar yeterli oldugu birincil Gneme sahiptir. Bu nedenle de ev hizmetlerinin kurumsallagsmasi sarttir. Ev hizmetlerinin
kurumsallagmasi i¢in ise ilk basta gocuk bakimi hizmetinin kurumsallasmasi elzemdir. Gocuk bakim hizmetlerindeki kurumsallasma
bir tir digsallik yaratarak tlim ev isciligi sektoriine pozitif etki ederek, ev hizmetleri sektortinin kurumsal ve kayith istihdam diizeyine
cekilmesine yardimei olacaktir, kanaatindeyiz. Elbette boylesi bir modeli sadece Sosyal Giivenlik Kurumunun inisiyatifiyle gerceklestirmek
mumkin degildir. Bu nedenle asagidaki 6nerimizi Tiirkiye ¢apinda okul Gncesi bakim ve egitim projesi olarak degerlendirmek gereklidir.
Nihayetinde bu énerimizin tim sektorl etkileyerek kayitl istihdami kalici olarak artirmaya hizmet edecegi gorisiindeyiz.

Bunun diginda kayit digi istihdam ile miicadele sadece bir takim yasal diizenleme, ceza ve tegviklerle yUriitllebilecek bir siireg
olmadigini hatirlatmamizda yarar oldugunu diisiinmekteyiz. Bu bakimdan:

e Ev hizmetlerinde sigortalilik iglemlerinin kolaylastirnimasi,

e Ev hizmetleri calisanlar ve isverenlerinde sosyal giivenlik bilincinin artinimas,

EVDE COCUK BAKIMI PROJESI STRATEJI BELGESI

e Bu alandaki mesleki egitimlerin artinimasi ve
e Fvde bakim hizmetlerinin kurumsallasmasinin kayitl istihdami da dogrudan etkileyecegini unutmamamiz gerekmektedir.

Yukanda ulastigimiz genel sonuglardan yola ¢ikarak dzellikle ilkokul egitimine kadar cocuk bakiminin bir tir yar kamusal hizmet
mahiyetinde drglitlenmesi biiyiik énem tagimaktadir. Cocuk bakim hizmetine yari kamusal bir hizmet niteligini kazandirmanin yegane
Yyolunun gocuk yardimi politikasinin gliclendirilerek desteklenmesi ve anlamii bir bliyiklige ulagtirimasi gerektigi kanisindayiz. Cocuk
bagina verilecek olan sabit ve anlamii bir destek tutarindan sonra ailelerin tercihleri dogrultusunda, asagida agiklanacak olan gocuk
bakim modelinden birisini segmelerine imkan taninmaliclr.

Cocuk yardimi disinda ailelere, cocuk 36 aylik olana kadar bakicinin sigorta primi destegi, ebeveyn izni (babalik ve analik izni), vergi
indirimi vb. tesviklerin de uygulanmasi biiyik dnem tasimaktadir. Bu tesviklerin kamuya yiiki oraninda Kayith istihaama, dolayisiyla
kayip kagak oranlarinin azalmasi dolayisiyla (lke blitgesine katki saglayacagi unutulmamalidir. Yapilacak bir fizibilite analizi sonuglarinin,
bizlere bu tiir goklu tesvik uygulamasinin devlet biitgesine ylikten aaha fazla oranda getiri saglayacagini gosterecegi kanaatindeyiz.

Inceledigimiz tilke Grnekleri ve ilkemizin gercekliginden yola ¢ikarak (iclii bir model gercevesinde ve ailelerin terciblerine dayall olarak
bir yapi énerilmesini uygun bulmaktayiz, bunlar:

a. Evde bakim,
b. Akredite edilmis bakicinin 1 den fazla cocuga bakmasi,
c. Kres,

Her ne kadar inceledigimiz lilkelerde ebeveynin evinde ¢ocuk bakimi drnegi ok nadir olsa da Lilkemizin genel aliskaniiklari gergevesinde
bakicinin ebeveynin evine gelerek cocuga bakmasi yaygin bir durumdur. Bu bakimaan bu uygulamanin siirddrilmesinde fayda oldugu
kanisindayiz. Ancak bakic ailenin evinde cocuk bakimi yapsa bile Sertifikall bakici uygulamasinin tesvik edilmesi ve yayginiastiriimasi
biiyiik 6nem tagimaktadr,

Ozellikle Fransa ve Almanya drmeklerinde gérdiigiimiiz akredite edilmis, sertifikali bakicilarin 4 ¢ocuga kadar ¢ocuk bakimina uygun
sekilde hazirlanmig kendi evlerinde gocuk bakmalarinin yayginlasmasi aa denenebilecek ve tlkemizde basarili olma ihtimalinin yiksek
Aile ve Sosyal Politika Bakanliginin diizenli olarak evi ve bakicly kontroliintin yari Sira aynen Fransa’da oldugu gibi Mesleki Yeterlilik
Kurumu tarafindan bakicilarin 5 yilda bir Sertifikalarini yenileme zorunlulugu getirilmelidir. Sertifikali bakicilarin is bulmasina ¢zel
istihdam blirolan aracilik ederse belli oranda bu sektorin kurumsallasmasina da katki saglanmig olacaktir kanisindayiz.

Ayrica bakicilar Fransa'daki uygulamaya benzer sekilde haftanin en az 2 gtinii ve toplamda en az 3 saat baktigi cocuk ile birlikte en
yakin krese giderek burada cocukiarin ve bakicinin sosyallesmesi; ayrica kreglerdeki uzmaniar eliyle bakicinin yasadig Sorunlara uzman
destegi olanagi saglanmasi; ayrica bu ziyaretlerde bakicilarin bakim hizmetlerinin kresteki uzmanlar eliyle gozlenerek degeriendiriimesi
icin bir model olugturulmalidir. Ayni Sosyallesme, uzman destegi ile uzman goézlem ve degerlendirilmesinin ebeveynin evinde ¢ocuk
bakim hizmeti veren bakicilara da uygulanmasinda bliyiik fayda bulunmaktadr.

N
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Dikkat edlilecek olursa Gnerdigimiz model gercevesinde, kres uygulamasi (hizmet evde bakim hizmeti seklinde goriilliyor olsa bile) bakim
hizmeti modellerinin timdind, tabiri caizse, derleyip toparlayacak mahiyette énemli bir yere Sahiptir. Bu bakimdan kamu kreglerinin
yayginlastiriimasi ve herkesin ulagabilecegi bir politika modeli cercevesinde orglitlenmesi bliyiik Gnem tasimaktadir.

Bu noktada blitge bliyiklikleri bakimindan dnemli gliclere sahip olan biiyiiksehir belediyeleri basta olmak (lizere belediyelerinin
olanaklarina bagvurulabilir. Onerimiz: belediyelere, 300 haneyi temel alacak sekilde kres/gtindtiz bakim evi inga etme, tefris etme ve
zaman igerisinde gerceklesen yipranma ve eskimeleri onarma ya da yenileme zorunlulugu getirilimesiair.

Kres/glindiiz bakim evierinde calisacak personelin sertifikasyonundan Mesleki Yeterlilik Kurumu, ¢egitli kurslar yardimiyla egitim
verilmesinden Milli Egitim Bakanlig ile belediyeler; kres/gtindliz bakim evierini denetlenmesinden ise Aile ve Sosyal Politikalar Bakanlgi
sorumlu olmalir,

Kres/gtindliz bakimevlerine cocuklarini teslim edecek ailelerden de gelir seviyelerine gére degisen farkli ticretler alinabilir. Bu bakimdan
drnegin asgari gecim sininnda gelir diizeyine sahip ailelerden ticret alinmazken, yiksek gelirli ailelerden ¢ocuk basina 700 dolara
kadar ticret alinabilir karisindayiz. (700 dolar yiiksek gelirli ailelerin ¢ocuklarina evde baktirmak igin bakiciya vermeye razi olduklari
licret dlizeyine denk dlistigi varsayimiyla nerilmistir) Boyle bir model gelir takibini de zorunlu kilacagi igin Maliye Bakanlg ve
devlet hazinesi agisindan da hane gelirlerinin gercekei takibi ve dolayisiyla vergi gelirlerinin artisi lizerinde de olumiu etki yaratacagi
kanaatindeyiz. Bu kres/gtind(iz bakim evierinde ¢alisanlarin Calisma ve Sosyal Giivenlik Bakanligi tarafindan sigortali galismasi zorunlu
kilinacaginaan hem cocuk bakim hizmetleri yaygin bir bigimde sigortali statiiye kavusacak hem de dogum iznine ayrilan kadiniarin tilke
genelinde islerine geri donmeleri kurumsal ve stirekli olarak giivence altina alinmis olacaktr,

Ulkemizin gocuklarmin okul éncesinden baslayarak en iyi bigimde bakilimalar ve egitilmeleri gelecegin diinyasinda Cilkemizin gliglii
bir yere sahip olmasi igin bir zorunluluktur. Yaptigimiz lilke ziyaretlerinde, bu (lkelerin yaraticilik temelinde yeni bir egitim sistemi
arayisinaa olduklar net bigimde gozlenmistir. Bu agidan tlkemizin gelecegi, okul 6neesinden baglayarak cocuklarimizin ne kadar iyi ve
saglikli bir egitime sahip olduklariyla dogrudan orantilidir.

Bunun disinda Almanya drmegine benzer bigimde ebeveynler igin ve hatta ev hizmetleri ¢alisaniar igin “minijob” uygulamas! hayata
gecirilebilir. ‘Minijob’ gelirleri hem belli oranaa vergiden muar tutularak isverenler ile ¢alisanlarin tesvik edilmesi mimkiin olacaktr.

Ozellikle ev hizmetleri calisaniari igin genel sigorta primine déndistiiriilecek bir bedelle calisanlarin giinltik sigortalanmasi da bu kisilerin
sadece is kazalarina kargi sigortalanmasi degil emeklilik primi biriktirmelerinin olanaklari da temin edilebilir. Su anda ev hizmetleri
calisanlari igin cep telefonu (zerinden (Avrupa’da uygulanan kupon sisteminin daha ¢agdags ve geliskin bir modelj) ginlik 1,719 TL
prim yatirarak ev hizmetleri ¢alisanlarini ginliik bazda is kazalarina kargi sigortalama imkani bulunmaktadir. Bu tutar 1,79 TL yerine
ornegin 10 TL'ye ¢ikartilirsa (bu farazi bir rakam olarak énerilmistir, uygun rakamin hesaplanmasi mimkind(ir) bu prim tutar ev hizmeti
satin alan kigiyi zorlamayacagi gibi ev hizmeti ¢alisani igin de primlerin genel sigorta tutar ve emeklilik hakki igin birikmesine imkan
saglayacaktir.
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EK 1: YASA DEGISIKLIGI ONERILERI
Bu bolimde, Strateji Belgesi hazirliklan kapsaminda gergeklestirilen caligtaylar, yurt disi calisma ziyaretleri ve yasa degisikligi
Onerilerinin tartigildigi toplantilar sonucunda gelistirilen oneriler yer almaktadir.

Oneri 1) 5510 sayili Kanun Ek Madde 9 Kapsaminda 10 giinden az caliganlarin da uzun vadeli sigortalar kapsamina alinmasi

Oneri ile bu kapsamdaki Kisilerin de uzun vadeli sigorta kapsamina alinmasi amaglanmaktadir.

5510 sayill Sosyal Sigortalar ve Genel Saglik Ek Madde 9 kapsaminda 10 glinden az sigortall calistiran kisiler tarafindan

Sigortasi Kanunu calistirdifi giin sayisi icin uzun vadeli sigorta kollart priminin 6denmesine imkan
saflayacak elektronik sistemin kurulmasi ve bu diizenlemenin Ek Madde 9
Ek Madde 9 hilkiimlerine yansitiimasi nerilmektedir.

Oneri 2) Ev hizmetlerinde 5510 sayil Kanun Ek Madde 9 Kapsaminda Mesleki Yeterlilik Belgesi olan sigortali calistiranlara
sigorta prim tesviki verilmesi

Oneri ile ev hizmetlerinde calisanlar arasinda meslek edinme bilincinin gelistirimesi, ev hizmetleri alaninda mesleki yeterlilik belgesi
alan Kisilerin kayith istihdaminin kolaylagtinimasi ve tegvik edilmesi amaglanmaktadir.

Madde hiikmiine,

“Sigorta primlerinin tamami / yanisi / belirli bir orani ya da isveren hisselerine ait
5510 sayili Sosyal Sigortalar ve Genel Saglik tutarin tamami / yanisi/ belirli bir orani, ise alindiklari tarihten itibaren .... sire ile
Sigortasi Kanunu Issizlik Sigortasi Fonundan/Hazinece kargilanir.”

Ek Madde 9 seklinde Mesleki Yeterlilik Belgesi sahibi kisilerin istihdaminin tesvikine yonelik bir
hiikmn eklenmesi Gnerilmektedir.
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Oneri 3) Ev hizmetlerinde 5510 sayili Kanun Ek Madde 9 Kapsaminda sigortali calistiranlarin 4447 sayili 7§sizlik Sigortasi
Kanunu kapsamindaki sigorta prim tesviklerinden yararlanmalarinin kolaylastiriimasi

Oneri ile Ek Madde 9 kapsaminda sigortali aligtiranlarin ilgili tesvikten yararlanmalaninin kolaylastinimasi amaglanmaktadir.

5510 sayill Kanun Ek Madde 9 Kapsaminda sigortali calistiranlar igin 4447 sayil Issizlik
Sigortasi Kanunu Gegici Madde 10 kapsaminda yer alan tesvikten yaralanmalarinin
kolaylagtinimasi amaciyla madde hikminde yer alan “aftr aydir issiz olma ve ilave
istihdam” sartlarinin kaldinimasi veya azaltimasi énerilmektedir.

Madde hiikmii:

... Ozel sektdr igverenlerince ise alinan ve fiilen galigtinlanlarin; ise alindiklar tarihten
onceki altr aya iliskin Sosyal Giivenlik Kurumuna verilen prim ve hizmet belgelerinde kayitli
Gegici Madde 10 sigortalilar diginda olmalari, ayni doneme iliskin ise alindiklari isyerinden bildirilen prim
ve hizmet belgelerindeki sigortall sayisinin ortalamasina ilave olmalari ve bu maddede
belirtilen diger kosullar da saglamak kaydiyla, 5510 sayill Kanunun 81 inci maddesinde
sayllan ve 82 nci maddesi uyarinca belirlenen prime esas kazanglar (zerinden
hesaplanan sigorta primlerinin isveren hisselerine ait tutari, ise alindiklari tarihten itibaren
Issizlik Sigortasi Fonundan kargilanr.

4447 saylli Issizlik Sigortast Kanunu

Oneri 4) Yasal dogum izni bitiminin ardindan i hayatina dénen ve 5510 sayili Kanun Ek Madde 9 Kapsaminda gocuk bakicis
istihdam eden 5510 sayili Kanunun 4 iincii maddesinin birinci fikrasinin a bendi kapsaminda sigortali olan kadin igverenlere
36 aya kadar sigorta prim tegviki verilmesi

ligili éneri ile sigortall bakici calistiracak 4/a sigortall annelerin sigorta prim yiiklerinin hafifletilmesi, béylece ise doniislerinin
kolaylastinimasi, ayrica bakicilarin kayitl istihdaminin artinimasi amaglanmaktadir.
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Yasal dogum izni bitimi ardindan tam zamanli ya da yari zamanli is hayatina donen
ve Kanunun Ek Madde 9 Kapsaminda sigortali galistiran kendisi 4/a sigortall kadin
igverenler igin,

5510 sayr Kanunun 82 nci maddesine asagidaki ibarelerin eklenmesi dnerilmektedir.

5510 say|l| Sosyal Sigortalar ve Genel ... belirlenen prime esas kazang alt sinir {izerinden hesaplanan sigorta primine ait
Saglik Sigortasi Kanunu isveren hissesinin;
Madde 82 a) Birinci yil igin yiizde yuzii,

b) ikinci yil iin yiizde sekseni,
¢) Ugtincii yil icin yiizde altmig,

Issizlik Sigortast Fonundan/Hazinece karsilanir.

Oneri 5) Gelir diizeyine bagh olarak ailelere kres destegi verilmesi

Bu 6neri ile dogum izni sonrasl is hayatina dénmek isteyen kadinlarin gocuk bakim maliyetinin hafifletiimesi amaglanmaktadir.

6331 sayili Is Saghdi ve Giivenligi Kanunun 30 uncu maddesi kapsaminda verilen kres
yardimindan faydalanmayan,
Hem kadinin hem de erkegin 4/a veya 4/c sigortali olmasi halinde,

4857 saylli is Kanunu
Ailenin gelir diizeyine gore 4/a veya 4/c sigortall kadin ¢alisana devlet tarafindan kres

ve yardimi yapilmasina yonelik diizenlemenin
657 sayili Deviet Memurlan Kanunu 4/a sigortalilar igin 4857 sayili Is Kanunu,
4/c sigortalilar igin de 657 sayil Devlet Memurlari Kanunu,

kapsaminda hayata gegirilmesi dnerilmektedir.
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Oneri 6) Babalik izni siiresinin uzatilmasi

Bu 6neri ile babalarin gocuk bakim igine daha gok dahil olmasi ve kadinin iizerindeki gocuk bakim yiikiiniin azaltiimasi amaglanmaktadir.

; Is Kanunu kapsaminda calisan erkek isciye, esinin dogum yapmasi halinde verilen bes
ol syl s R EShiERels 2 giin dcretli izin stiresinin 70 gline ¢ikariimasi ve dogum tarihinden baslamak tizere bir yil

ve icerisinde kullanilabilecek jlave 30 giin mazeret izni veriimesi dnerilmektedir.
657 sayill Devlet Memurlari Kanunu Devlet Memurlar Kanunu kapsaminda calisan erkek memura da dogum tarihinden

baglamak Uzere bir yil ierisinde kullanilabilecek jlave 30 giin mazeret izni veriimesi
onerilmektedir.

Madde 104

Oneri 7) Belediyelere kres/giindiiz bakim evi insa etme, tefris etme, bakim ve onarimini saglama yiikimliliigii getirilmesi

Bu dneri ile llkemizdeki kres sayisinin artiriimasi, ailelerin ve ¢ocuklarin belirli standartlar cercevesinde insa edilmis kreslere daha
kolay erigebilmesinin saglanmasi amaclanmaktadir.

Annelerin ise geri donlisliniin ve istihdamda kalmalarinin kolaylastirimasi amaciyla,

Turkiye genelinde niifusu .... sayisini gecen belediyelere ilce ve mahallelerdeki cocuk

5393 sayili Belediyeler Kanunu sayisi ile orantill olarak kres/glindiiz bakim evi insa etme, tefris etme, bakim ve onarimini
saglama zorunlulugu getirilmesine yonelik ibarenin 5393 sayill Kanunun 14 {nci
Madde 14 maddesine eklenmesi 8nerilmektedir.

Diger belediyeler ise mali durumlari ve hizmet yikimlUliklerini goz éniine alinarak kres/
gundlz bakim evi inga edebilmelidir.
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EK 2: TABLOLAR
Ek Tablo 1: Ortalama haftalik ¢alisma saatleri

07:30-16:30 148 22,8 25,8
08:00-17:00 176 27,1 30,7
08:30-17:30 107 16,5 18,6
09:00 - 18:00 111 17,1 19,3
09:30 -18:30 32 49 5,6
Ara toplam 574 88,4 100
Yanitsiz 75 11,6
Toplam 649 100

Ek Tablo 2: Haftalik izin ginleri

Hafta ici 1 glin 18 2,8 3,2

Hafta sonu 2 giin 337 51,9 59

Hafta igi/sonu 2 giin 13 2 2,3

Pazar gun( 203 31,3 35,6

Ara toplam 571 88 100

Yanitsiz 78 12
Toplam 649 100

Ek tablo 3: Ev ziyaret tekrarina gore sistemden ¢ikip clkmama durumu

EVET Count 242 62 304

% 79,60% 20,40% 100,00%
HAYIR Count 407 48 455

% 89,50% 10,50% 100,00%
TOPLAM Count 649 110 759

% 85,50% 14,50% 100,00%




